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有话说

牛仔骨，岂能“骨肉分离”
■王国荣

“问题校服”
之问题

■高振千

【微 评】

过完年后提起神儿
2013年的春节长假过完了，人们走亲访友、

吃吃喝喝，虽说休假，实际上那疲劳劲儿胜过上

班。于是乎，就出现了这么个怪现象：过年时精神

抖擞，过完年一上班就打起盹来。为此笔者提醒：

过完年后需提精神。

过年是一次精神调剂，然而欢乐之后就应

该精神百倍地投入到紧张的工作中去，而不应

该在工作岗位上“歇歇脚、喘口气、打打盹儿”。

如果人人都打年盹儿，过了小年过大年，过了大

年等十五，甚至出了正月年盹方醒，请君想想那

将要丧失多少时间和生命、金钱和效益？明白

了这一点，我们过完这个假期，就应该铆足劲

儿，提起神儿，积极去工作，切莫辜负了这大好

春光。 （孙德胜）

广州市动物园招聘 15 名动物饲养员，除了要具备动物园相关专业知识外，饲养员们还

需掌握马克思主义哲学原理、公文写作与处理等。 （陶小莫 画）

据《钱江晚报》报道：这几天来，杭州开门

营业或办公的企事业单位有不少。而三天开

门炮，一天比一天猛。在开门炮集中的时段，

空气PM2.5值更是达到了一天的峰值。

杭州如此，瑞城一些商家的开门炮也不例

外。开门点炮，图的是一个热闹，图的是一个

吉利，图的是一个好彩头。但是，燃放烟花爆

竹，浪费的是金钱，造成的是空气和噪音污染，

还有可能威胁群众生命和财产安全。

如果心里有一份美好的愿望，希望在新春

开门时讨一个好彩头，完全可以换一种方式来

进行。比如说在大门前悬挂大红的装饰，比如

说请人来一段民俗表演⋯⋯换一种方式开门

营业，要比点开门炮更时尚更精彩。 （李也）

日前，上海几家企业生产的中小学校服

被检查出质量问题、可能影响学生健康的新

闻，引起家长群体和全社会对于校服问题的

广泛关注。除质量问题外，中小学生校服质

地不佳、款式不美观、冬季不够保暖等，也是

不少家长眼中的“毛病”。校服质量如何动态

监控？家长能否对校服有话语权？校服应当

提高标准化水平，还是该“退出”？

近些年来，学校的“问题校服”及校服问

题，一直广受诟病、不绝于耳，时不时要被媒

体提起。一洗就旧、起皱，面料之差有目共

睹；单一、古板，样式老套一成不变；过于单

薄，冬天难以御寒⋯⋯上海市质监局对该市

的学生服质量专项监督抽查，在 2012 年三季

度的抽检中，校服的合格率还不足 50%，这次

居然检出致癌物质“芳香胺”。其他地方未被

检查出来的“毒校服”还有没有？

“问题校服”如此，校服问题也层出不

穷。有为学校订购校服曾经“吃回扣”而落马

的校长，有为学生订购太多套校服惹家长强

烈不满的，有为学生不着校服而被扣分的班

主任，有为平时穿不穿校服纠结的学生⋯⋯

校服问题俨然成为学校日常管理中的一大难

题。要不要为学生订购校服，要不要强制学

生在校穿校服，要不要将校服列入师生考核

内容之一，作为学校还真伤透脑筋、颇为踌

躇。

既然不起眼的校服，存在这么多的问题，

还不如索性将校服废弃，图个简单、省钱、省

事，同时，教师、学生及家长皆大欢喜，为什么

绝大部分学校还年复一年地“乐此不疲”？因

校服有诸多的问题，就由此取消校服，这显然

是因噎废食。校服之所以至今未退出学校，

自然有其生存的必要。校服不但可以避免学

生衣着上的攀比，集体活动时能取得更好效

果，提升学校的形象，还是学校的标志和校园

文化建设的重要组成部分，甚至可以成为学

校和社会的一道亮丽风景。

“问题校服”出笼的根本原因是利益驱

使。学生校服费用一般是列在学校代办服务

性收费项目中的，由物价部门对校服的最高

价格作出限定。以上海为例，高中学校自制

校服的，每套不能超过 250 元；义务教育阶段

学校自制校服的，通常夏季校服每套50元，冬

季校服为150元左右。这样偏低的价格，可能

导致大厂家嫌利润低不愿做、愿意做的厂家

偷工减料等现象。定价过低导致“问题校服”

铤而走险，至于质量失控，除了生产者诚信的

缺失，还牵涉到诸多部门的不作为。

倘若“问题校服”得以有效地杜绝，最终

货真价实，校服问题自然迎刃而解。现在的

校服采购基本上采用招投标方式，在校服的

选择上学校还是有一定主动权的。如果校服

款式新颖、质地良好、制作精美、价格合理，学

生自然喜欢，不再讨厌和不愿穿校服，并且以

校服为荣、引以为豪。当校服成为一种荣耀，

那校服问题也将不复存在。

顾客要将吃剩的牛仔骨打包带走，却遭酒

店服务员拒绝，说厨房要回收。此事经本报报

道后，引起市民和网友的热议（详见 18 日至 20

日连续报道）。

一根小小的骨头，引起热议，是因为这根骨

头不止是骨头那么简单。综合各位网友的微博

跟帖，似乎可以窥得全豹，顾客们已经对酒店的

诚信经营表示怀疑。

顾客有权带走在酒店花钱消费点的菜，

这无可置疑。服务员说厨房要回收这根骨

头，是否恰恰印证有些顾客对骨头“不一样”

的发现——前几次去吃，骨头表面油光发亮，

而后来几次去吃，骨头颜色越来越深，表面干

燥开裂，干巴巴的看起来很暗淡？这骨头上

的“变化”，是不是表明已经“回炉”好几回

了？这“骨肉分离”的牛仔骨，到底还是不是

正统的牛仔骨？

有意思的是，面对记者核实，酒店经理所说

的一番话似乎低估了公众的智商——“这肯定

是个别服务员理解错误”，又说：“骨头是可以带

走的，但一般我们不建议顾客带走。”这话不免

自相矛盾。是不是正因为“不建议顾客带走”，

所以服务员才会很自然地拒绝顾客打包，前台

接话员才会脱口而出说厨房要回收？这其实已

经成为酒店的一种习惯，只是很多顾客一般都

不会要这根吃剩的骨头，所以服务员可以自然

“回收”。

最不能容忍是该经理说的这句话——“不

信的话你们可以来翻翻我们厨房的垃圾桶”，酒

店是让人来享口福的，不是来翻垃圾的。再说

了，把骨头丢进垃圾桶，远比做一道“骨肉分离”

的牛排容易得多，谁会“待以坐毙”等人来逮个

正着？丢一堆骨头到垃圾桶太简单了，而且再

拣出来洗洗干净，然后涂上油装扮一番，上盘后

照样有模有样。

当然，我非常愿意相信该酒店的骨头回收

后是直接丢进垃圾桶的。只是，现在挂羊头卖

狗肉的事实在不少，像日前爆出欧洲“雀巢牛肉

制品中现马肉”、辽宁用羊油、色素和鸭肉做成

假羊肉卷，类似的丑闻频现，说明食品的质量与

安全总不让人省心。

现在很多行业，不仅仅是餐饮业，在做的

事，有的早已是公开的秘密，有的在做但不说

破，潜规则很多。针对不能带走吃完的牛仔骨

骨头一事，店家首先应该拿出更诚信的办法来

打消顾客的种种疑虑，否则就难怪消费者直觉

与上次吃的牛仔骨骨头色泽不一样等情况，甚

至猜测回收骨头是不是去火锅餐厅炖骨头汤

了、去做骨粉钙粉胶囊了。

其实店家是可以让消费者增加信任度的，

像昨日本报报道的葡萄园大酒店亮相的牛仔

骨，“真正的牛仔骨骨头上是带着血丝和肉

的”。我想，能不能像有些酒店点海鲜类等菜肴

那样，把顾客点的牛仔骨原料当面上秤，可能的

话再在骨头上打上编号（记号），使每道牛仔骨

都保质保量地端上餐桌。毕竟这道美味佳肴的

价格不菲，人们之所以喜欢吃牛仔骨（牛小排），

是因为牛排中所含的人体所需元素，是最多最

丰富的。公开公平交易，可让顾客吃得开心放

心，物有所值。

在一些人看来，温州老板在年前是得到

了一个大“利市包”的。这个“利市包”是什么

呢？2月7日，温州市纪委（监察局）、市政府

纠风办发布公告，向全市征集百家企业作为

“纠风助企行动”联系点，重点解决企业遇到

的乱收费等五大类问题。这实际上是为企业

发展创造一个良好环境，对一家企业来说，送

啥也没有一个好的发展环境重要，可以说，这

个“利市包”非常实在。

温州为何要建立这样的联系点？据市政

府纠风办负责人介绍，重点协调解决企业遇

到的乱收费、乱罚款、乱摊派、乱检查及办事

难等问题。不用说，这些问题在温州是有一

定存在面的，否则，建立“纠风助企行动”联系

点意义何在？这是不容忽视的背景。着力解

决这些问题，就是对企业的最好帮扶。

温州开展的纠风助企行动，出发点十分

值得肯定。但在具体执行中，我觉得有两点

还是考虑细致一点好。一是对企业的权益保

护要一碗水端平。从有关报道看，该通告发

布后，企业报名踊跃，这是可以想见的，正如

龙湾区一企业负责人所说，企业需要这样一

顶“保护伞”。温州企业众多，100顶“保护伞”

如何够分？只能有选择进行，这里面占优势

的肯定是那些规模大的企业或行业龙头企

业。这对一些中小企业来说是否公平？而温

州经济的主体主要依赖众多中小企业的支

撑。客观上，成为联系点的企业，就成了重点

保护对象，一定比没有成为联系点的企业受

到更多关注，他们的声音更为被重视，一句

话，权益会受到极大保护。为企业创造好的

发展环境，这里指的是所有企业，而在企业的

权益保护上是没有大小之分的。没有成为联

系点的众多中小企业，会不会产生不被重视

的感觉，觉得自己的存在不被政府当回事，从

而心生不平衡之感？如此，在他们眼里还有

好的发展环境吗？所以，纠风助企行动，要营

造一种大的企业生态环境，让所有企业都感

到头顶一片公平正义的蓝天，而不只是少数

企业可以挤到“保护伞”下。由此，建议在建

立联系点这事上，我们要设法做到让所有企

业有被联系上之感。

二是切莫形成“特权阶层”。建立“纠风

助企行动”联系点，是为了保护企业的合法权

益，这里值得警惕是，对成为联系点的企业，

不可为了保护而保护，放松监管要求，即使有

问题也放一马等。这不是保护企业而是害了

企业，更是对社会公平正义的破坏。过去在

一些地方，为了吸引外来投资者，专门出台一

些“奇文”，规定外来投资者可以享有“豁免

权”，比如，交通上，红灯可以闯；治安上，嫖娼

不可以查等。该查的还得查，只要是正当的，

是职责范围内的。

帮扶企业，重点应该在给企业创造一个

良好的话语平台，即有说话的地方，所说的话

被当回事，这是其一。其二，对坑害企业的行

为要一查到底，动真格的，这样企业才有信心，

监管部门对自己的权力也才会有敬畏之心。

换一种方式“开门”

纠风助企
要一碗水端平

■薛建国

一、招生学校
中央广播电视大学、浙江大学、东北师范大

学、大连理工大学、南开大学
二、招生专业：
医学类：护理学、药学等。
经济类：金融学、会计学、国际经济与贸易、

市场营销、英语（经贸方向）、金融管理与实务、
保险实务、保险等。

管理类：社会工作、建筑施工与管理（新
增）、行政管理、工商管理、公共事业管理、人力
资源管理、旅游管理、农村行政管理、农业经济
管理、园艺技术、建筑工程管理、工商企业管理、
房地产经营管理、信息管理与信息系统、物流管
理、法律事务、销售管理等。

理工类：机械制造与自动化（机电方向）（新
增）、计算机应用技术、电子商务、电气工程自动
化、土木工程、交通运输、水利水电工程、网络工
程、船舶与海洋工程、机械设计制造及其自动
化、道路桥梁工程技术、建筑工程技术等。

教育文学类：学前教育、教育管理、汉语言
文学（师范类、非师范类）、小学教育、心理学、思

想政治教育、历史学、地理学、物理学、化学、英
语、法学、广播电视新闻学、文秘等。

三、学历文凭、学位：
由各招生学校颁发本科、专科毕业证书。

对本科毕业生达到相应学位标准的学生颁发学
士学位证书。学历文凭及学位证书全部由国家
教育部电子注册，国家承认学历。

四、报名附件：身份证、毕业证书原件及复
印件2份，单寸照片4张。

五、入学测试：电大、浙大：2 月 24 日；奥鹏
教育：2月23日。具体时间另行通知，由学校自
行出题测试。入学测试模拟试卷见瑞安电大网
站——招生专栏——相关招生简章。

报名地点：城北锦湖路电大巷 8 号（瑞安电
大后幢一楼招生报名点）。

报名时间：即日起，额满为止，节假日不休。
报名咨询：65672065 65665047
QQ：1020719489
网址: http://www.ratvu.com
瑞安电大：文凭硬、学费低、通过率高，欢迎

报读！

瑞安电大2013年春季本科、专科招生
瑞安电大：瑞安市惟一公办高等教育学校 瑞安市惟一全国网考统考考点 瑞安社区学院 全国示范电大


