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市民若有咨询或投诉，可以登录瑞安新闻

网 （http://www.66ruian.com）， 进 入 瑞 网 议 事

厅，点击“网民提问”一栏即可留言。

■见习记者 钱枫枫

编号 7334：文化小区内有人饲养大
型犬，每天的中午和晚上犬吠声特别大，
影响周围居民休息，而且旁边就有一所
幼儿园，存在很大安全隐患。

“在小区里养大型犬难道不需要办理准

养证吗？我在网上查过，许多城市的小区里

都是禁养大型犬的。”带着网友的疑问，记者

咨询了市农林局畜牧兽医局一工作人员。

据他介绍，办理犬类准养证并非农林局职能

范围，该局主要负责动物防疫。

据悉，犬类管理涉及公安部门、城管执法部

门、畜牧兽医部门、卫生部门和工商行政管理部

门等，且近几年，我市没有发布对犬类进行管

理的相关规定，协调难度较大。

浙江瑞越律师事务所肖成飞律师表示，

根据《中华人民共和国治安管理处罚法》第

七十五条规定：饲养动物，干扰他人正常生

活的，处警告；警告后不改正的，或者放任动

物恐吓他人的，处二百元以上五百元以下罚

款。因此，市民可向公安机关反映，如经过

协商和报警都没有效果，可到法院起诉，要

求对方停止该行为并且赔礼道歉。

狼犬狂吠吓着了小区居民
主人考虑将狗寄养他处

网友投诉小区内饲养大型犬

不仅瑞网议事厅上有人投诉文化小区内

有人饲养大型犬，微博网友@撒憝虾 也表示，

该小区有人饲养大型犬，不仅影响周围住户休

息，还存在安全隐患，请求相关部门调查管理。

昨日中午，记者来到文化小区发现，在小

区一幼儿园前的一排别墅里，有 3 家住户饲

养犬类，其中一住户饲养着一只大型牧羊犬，

身长1米多，脖子上锁着一条铁链，正趴在地

上休息，而其他两住户饲养的犬体型较小。

“幼儿园后门与这些饲养犬类的住户距

离有 20 多米，平时后门不会开启，有时会

听到犬吠声。”幼儿园里的金老师告诉记者。

“这只体型庞大的牧羊犬平时虽然锁着

铁链，但看着仍然十分吓人，我平时回家都

会特地绕一段路，避开这只牧羊犬。小区里

有很多人饲养体型较小的狗，当这些狗经过

时，这只牧羊犬就会狂吠不止。”附近一住户

告诉记者。

牧羊犬主人拟将犬寄养别处

当日下午 13 时，记者敲开牧羊犬主人

家的门，趴着休息的牧羊犬突然立了起来，

露出尖锐的牙齿。狗主人王女士出来轻轻

拍了拍牧羊犬的头，它又趴在了地上。

王女士告诉记者，这只牧羊犬已经 3

岁，之前养在仙降的一家鞋厂里，去年才接

到家里饲养。由于已经饲养了很久，对它有

着深厚的感情，不舍得丢掉。

“别看它体型庞大，但它很乖的，从来

不咬人，我也从来不放养它，而且已经给

它打了疫苗。”王女士说，“我从未在小区

里遛过牧羊犬，白天我会用铁链将它锁在

铁门内，晚上就将它关在家里，大小便都

在自家的院子里解决的，然后用清水冲洗

干净。”

知道附近有住户投诉自己家饲养牧羊

犬后，王女士说，她的亲戚在一建筑工地工

作，她会考虑将它交给亲戚饲养。

我市尚未发布犬类管理办法

2007年，温州市政府发布《温州市市区

养犬管理规定》，第九条规定：市区内所有

犬只实行免疫和登记制度。未经检疫、登

记，任何单位和个人不得擅自养犬。同时第

二十五条规定了，犬只饲养人必须遵守下列

规定：（六） 烈性犬、大型犬必须拴养或者

圈养，确因登记、审验、免疫、诊疗等出

户，应为犬戴嘴套、束犬链，并由成年人牵

领；（九） 养犬不得干扰他人的正常生活。

因此在与养犬人沟通调解无效后，可以向有

关主管部门投诉。

此规定目前仅适用于温州市区 （鹿城

区、龙湾区、瓯海区） 范围内从事犬类的

饲养、销售、展览及相关活动。

编号 7117：水心街一带的用户在 4

月 20 日晚上收到“电量电费通知单”，上

面写有“温馨提示：⋯⋯请在本月 20 日之

前交纳，以免欠费停电。”请问，4 月 20 日

晚上送达“电量电费通知单”，要用户在

“本月20日之前”交纳电费，这做得到吗？

供电局回复：瑞安供电局在获悉网友

反映的情况后，立即组织相关人员对玉海

供电所及该辖区抄表催费员进行调查询

问。经确认，抄表催费员张某确实存在将

电费通知单逾期送达辖区部分用户的情

况。我局对网友在电费缴纳过程中经历

的不愉快深表歉意，已责成玉海供电所对

该抄表催费员进行批评教育，并将按照有

关规定对其绩效考核做相应处理。

为了方便客户及时了解电费相关信

息，市供电局已在全市范围内开通电费信

息短信免费发送业务，客户如需开通请到

就近供电营业厅办理。

（见习记者 钱枫枫 整理）

编号 7129：我的房子大约建于上世

纪二三十年代，1997 年受台风影响坍塌，

后来自己在原址重建。老房子以前没有

房产证和土地证，现要求办土地证、房产

证需要什么手续？

国土资源局回复：根据《浙江省实施

〈中华人民共和国土地管理法〉办法》第

四十条规定，已建的建筑物、构筑物，需

要重建、扩建的，应当符合土地利用总体

规划确定的用途和城市规划、村庄和集

镇规划，并依法重新办理规划、用地审批

手续。

住建局回复：向国土部门补办土地

证后，再向住建部门补办建设工程规划

许可手续，最后向房屋登记机构申请房

屋登记。房屋登记需提供以下手续：登

记申请书、申请人身份证明、建设用地使

用权证明、建设工程符合规划的证明、房

屋已竣工的证明、房屋测绘报告、其他必

要材料。

（见习记者 钱枫枫 整理）
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