
网购日益普及，而当网购一族有事不在单

位或家时，接收包裹就成了一件麻烦事。为解

决这一人群的网购后顾之忧，近日，天猫在全

国64个城市签约了9761个服务站，其中温州

地区有540个服务站，我市共有近40个服务

站，网购者可就近选择天猫服务站自提包裹。

我市的天猫服务站分布在市区、塘下、飞

云等地，大多为十足便利店，个别为物业或者

社区小店。

据温州十足连锁便利店负责人介绍，“十

足”已经与天猫签订协议，对天猫寄达的快递

包裹实行免费代收服务。“十足”与天猫合作

的浙江省内代收点总共有1200多家，首批上

线的是杭州、温州和瑞安。“一般大型小区里

都有十足便利店，而且全天24小时营业，非

常适合包裹寄放服务。”

“天猫服务站可以为不愿意透露家庭地

址信息、没时间拿包裹等客户提供代收包裹

服务，每个包裹由天猫公司付给服务站0.5

元左右，消费者不需要支付任何费用。”天猫

公司一位业务负责人说。

位于市区马鞍山路16至18号的十足便

利店，已经接到来自天猫商城的不少包裹。

“都是附近居民们的包裹。”便利店店员说，居

民领取包裹，需要凭天猫商城发出的密码，员

工扫描包裹，并在机器上输入正确密码，就可

领取包裹。

“便利店24小时有人在，包裹有密码不

会丢，来领取也很方便。”在这里领取包裹的

林小姐出示手机收到的短信通知和密码，顺

利领取包裹，“现在，我取快递不用再为在不

在家而担心了。”

在这里送货的章姓圆通快递员表示，设

立自提点能够减少快递员的工作量，“很多包

裹在派送过程中，会出现收件人不能收快递

的现象，许多社区的保安在快递量越来越多

后，也不愿意代收，这给收件人带来不便，快

递员也要重复再送一次。”
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天猫在瑞设立40个服务站
家门口的便利店可代收包裹，市民凭短信密码领取

家里没人，快递来了怎么办？包裹
送到公司再搬回家，不方便怎么办？喜
欢网购，却不愿意透露家庭地址怎么办
⋯⋯今后，网购族的这些需求，可通过天
猫服务站提供的代收货服务满足。
记者昨从阿里集团获悉，我市已有

近40个点加盟天猫集团推出的天猫服
务站免费代收货服务，居民可就近到服
务站自取包裹。

■记者夏盈瑜/文 孙凛/图 天猫服务站代收、保管消费者包裹

免费代收货，这些情况要注意

股票
看多
周一上证收一根小阴线，仍然在5日均线

上运行，成交量较前几日大幅萎缩，说明市场

观望情绪在升温。但由于前期大幅下挫之后

指数继续大幅下挫动能已不大，且经济基础面

向好，因此投资者在此位置不必过于担忧，关

注低价蓝筹股的表现机会。

外汇
中国农业银行瑞安市支行胡月如：本周

众多经济数据密集出台，欧洲央行、英国央

行及澳洲联储三大央行将公布最新利率决

议，此外，美国10月非农就业数据若继续疲

软，将令美元再度承压，提振非美货币走

势。而欧元区的经济表现和德拉基的讲话

也值得投资者密切关注。

（分析师观点仅供参考，不构成投资建

议） （陈成成）

周一，沪深两市整体呈现缩量冲高回落

走势。受益上周末高层领导对推进改革的表

态，两市双双高开并一度冲高，环保受益政策

及雾霾天气领涨大盘，但沪指受压10日线回

落翻绿，午后林业、铁路板块异动明显，不过

多数个股冲高回落，银行、券商等金融权重板

块没能继续发力护盘，反成昨日做空杀跌的

主力军。截至收盘，沪指报2149.63点，下

跌 0.07 点，跌幅为 0.00%；深成指报

8416.93点，下跌34.79点，跌幅为0.41%。

据了解，目前包裹到达天猫服务站后，工

作人员会检验包裹完整性后扫描签收录入系

统，随即系统发短信和密码通知消费者前往

取件。在包裹到站5天内，服务站予以免费

保管，消费者可在期间凭借证件及密码上门

自提。

对网购一族来讲，如何选择这些服务站代

收包裹呢？操作十分简单。消费者在天猫下

单并且选择收货地址后，系统会自动匹配出周

边的服务站，这时可选择最方便的服务站代收

货，货到后可凭短信通知和密码取件。

即使在不购物的前提下，在“我的收货地

址”栏目内，同样可以通过选择具体的县(市、

区），查看离自己最近的服务站。

天猫商城提醒，消费者购买时，如果符合

代收要求，填写收货地址时系统会显示“使用

代收货”功能；若无，则不能用代收货服务。考

虑到服务站点情况，天猫服务站暂且支持体积

小、非生鲜、金额不超过3000元的货品，不过

这已经支持天猫80%的商品。

如果在这些代收货服务站发生包裹丢失

怎么办？天猫相关负责人表示，一旦发生货

物丢失、破损、未按时通知等几类问题，消费

者均可向天猫发起投诉，并且按照损失情况

协商赔付。服务站还将按照天猫的服务标

准，对员工进行标准化培训，以提供更好的配

送和售后服务。

变电所

丰收变

线路名称

镀白733线、镀锌735线

停电时间

7:00-18:30

停电范围

温州瑞安市电镀园区

瑞安市供电局停电公告
因配合市政工程和线路检修等需要，瑞安市11月6日临时检修停电情况安排如下，遇天

雨改期，希各相关用户谅解并做好生产安排。由于停电给您带来的不便，敬请谅解!


