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背景：

在现实生活中，许多人一遇到头痛发热

或喉痒咳嗽，首先想到的就是使用抗菌药

物，而对滥用抗菌药物产生耐药性的危害却

知之甚少。据2011至 2012年度卫生部全

国细菌耐药监测结果显示，全国抗菌药物年

使用率高达74%。而在美英等发达国家，使

用率仅为22%至25%。中国内地每年约有

20万人死于药物不良反应，其中滥用抗菌药

物造成的死亡占40%。卫生部也制定需要

凭执业医师处方购买抗菌药物的政策，像北

京、上海等地落实很到位。近日，走访瑞安

多家药店时发现，群众可以像在超市购买日

用品一样在药店购买抗菌药物，根本不需凭

医生处方购买，严重危害群众的身体健康。

建议：

加大宣传力度。各大媒体要加强对滥用

抗生素的危害进行公益宣传，在社区、机关、

学校定期开展合理使用抗菌药物的教育，设

立免费寻医问药的咨询点等。

加强打击力度。管理部门应定期明察暗

访，监督药店在抗生素销售过程中必须凭医师

处方购买，对违反规定的药店，严格依据管理

政策进行处罚。做好药物的商业流向管理，

对药店不合法进货、串货等行为，依据管理政

策进行严肃处理；较大药店配置执业医生，较

小药店与就近医院、诊所合作，严格把握抗生

素治疗指征。主管局要加强对药店从业人员

的培训和管理，提高抗菌药物应用的知识水

平；加强医德教育，树立良好职业风范。

建立社会监督机制。在药店门口设置

举报箱，公布投诉电话，鼓励群众对药店的

服务行为进行监督。同时提高舆论参与监

督的程度，将药店不规范行为，采用一定的

方式进行曝光，营造药店合法合规销售抗

菌药物的氛围。
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关注老年人，健全养老机制；重视环保，推行垃圾分类处理；注重创新，提升中小企业抗风险能力；加强药品监管，提高人民健康水平⋯⋯一份份高质量的提
案，倾注了委员们的心血，也反映了我市百万群众的心声。据悉，截至昨日11时，大会已收到政协提案230件。[ ]
服务“积分”制缓解老年人照护难

关键词：老年人长期照护 提案人：陈丽华

推行餐厨垃圾分类减量处理
关键词：垃圾分类 提案人：农工党瑞安市总支

加强我市药店抗菌药物销售管理
关键词：抗菌药物 提案人：卢月丽 林彩珍

背景：

随着老龄社会的到来，我市老年人口基

数大、高龄老人比例高、空巢老人逐年增多等

特征日益显现。在我国计划生育政策下，老

龄人口增多，又因近些年，人口流动性增加、

住房条件变化等原因，大量人口外出经商，多

数城市空巢老人的比例已超过本市老年人总

数的20%，而需要长期照护的、生活不能完全

自理的高龄老人也随之增多。由子女承担抚

养照顾老人的生活，已面临实际困难，家庭照

料负担日益沉重，老年人长期照护迫切需要

寻求家庭之外的长期照护模式。目前，社区

居家养老服务作为一种家庭养老辅助模式，

为老年人提供照料、护理、康复等综合服务，

但在老年人长期照护服务方面，仍缺乏有效

机制，不能满足日益增加的老年人长期照护

服务需求。

建议：

针对现状与问题，建议建立“积分”制，作

为社区居家养老服务中一项激励互助制度，

以妥善缓解老年人长期照护难题。

服务“积分”制，是作为社区居家养老服

务中的一项基本制度，为需要长期照护的老

年人提供上门服务，是为居住在家的老年人

提供以解决日常基本生活困难为主要内容的

社会化服务，为老年人提供生活照料、家政服

务、康复护理、精神慰藉等。

“积分”制下所提供的服务是一种有偿服

务，但不以货币计量，而是以“积分”形式计算

服务。服务者为他人服务形成“积分”，在自

己需要服务时提取“积分”使用，如若不使用，

则可以以货币形式兑现所提供的服务。

服务“积分制”是一种互助形式，即是自

己还有能力为他人提供照护服务的时候，提

供服务；在自己需要他人提供照护服务的时

候，由他人提供服务，并可以等同免费享受。

服务“积分”制以制度形式保障每个人的付

出，都有所回报，并形成互助，既能解决个别

经济困难的老人，又可以循环往复解决有需

求的老人长期照护问题。

背景：

随着经济社会的快速发展和居民生活水

平的不断提高，餐厨垃圾的产量也与日俱增，

并成为城市生活垃圾的主要组成部分。餐厨

垃圾包括餐饮业（包括餐馆、小吃店、快餐店、

食堂等）产生的食物残渣、废料以及家庭产生

的厨余垃圾，具有含水率高、油脂盐分含量高、

易腐、易发酵发臭等特点。据统计，我市现有

餐饮业2836家，其中有证餐饮业2236家、无证

600家。据初步估算，我市餐饮业日产餐厨垃

圾近100吨，家庭日产厨余垃圾占我市日产生

活垃圾（约1400吨）的40%—60%。随着城镇

化进程加快、人口不断增多和密集，生活垃圾

每年还将以5%以上的速度递增，餐厨垃圾的

处置成为全社会关注的热点焦点问题。目前，

我市没有专门处理餐厨垃圾的设施与场所，对

餐厨垃圾的处理极不规范。

建议：

高度重视，尽快建立餐厨垃圾分类处理机

制。对餐饮业餐厨垃圾开展集中处置，对厨余

垃圾推广实行家庭技术处置。目前，要考虑先

在新建的全装修住宅内配套安装，及在部分具

备雨污分流排污管道条件的居住区家庭实行推

广，有力促进垃圾“减量化、资源化、无害化”。

出台扶持政策，保障垃圾分类处理有序

开展。市政府要加大投入，保障资金预算，同

时积极向上级部门争取资金补助，加快对分

类处理配套设施建设，5年内在瑞安市废弃物

处理基地规划建设餐厨垃圾处理厂1座，使餐

厨垃圾得到规范、统一处理。对家庭厨余垃

圾处理设施配置，要本着“政府补贴、企业让

利、居民自愿”的原则，倡导鼓励家庭配置食

品垃圾处理设施。

明确职责，加大餐厨垃圾管理执法力

度。要加强对餐厨垃圾的统一监管，实现全

程的“寻踪溯源”，最大限度地对餐厨垃圾进

行加工处理。各有关监管部门不仅要将餐厨

垃圾的排放、回收、加工纳入正常管理范畴，

还要定期或不定期进行联合执法检查。

加大宣传，营造餐厨垃圾分类减量处理氛

围。深入开展餐厨垃圾分类宣传，提高市民的认

知度，增强市民垃圾分类减量的责任感、紧迫感。

提升中小企业抗风险能力
关键词：实体经济 提案人：林孝余

背景：

中小企业是我市经济的重要组成部分。

一直以来，在促进经济发展、缓解就业压力、

维护社会稳定等方面发挥重要作用。当前，

我市中小企业市场份额占比较小，融资渠道

狭窄，消化经营成本上涨的能力薄弱，由于国

际国内经济环境日趋复杂，经营及生存环境

总体不容乐观，面临严峻的生存困境，这直接

影响到我市的经济发展和社会稳定。

建议：

加强政策扶持与公共服务平台建设，完

善企业风险预警机制。政府首先要搞好对

民营中小企业的各项服务，适时过问、关心

企业的困难，认真落实各种优惠扶持政策；

应建立由政府出资的第三方风险评估机构，

对重点骨干企业定期评估，当企业风险高时

提供预警信息，及时控制风险的发生，从而

减少风险发生带来的负面影响。

完善中小企业公司治理结构，提升中小

企业经营管理水平。应从全局和长远考虑，

选择那些科技含量高、市场前景好、经济效

益优、生产手段先进、人才结构合理的企业

和行业，作为产业结构调整的突破口；要不

断加强对企业家能力建设，通过各类公共平

台为企业设计课程，系统培训、政策指导，多

方面帮助企业家提升经营管理能力和风险

防范水平；企业应建立更为完善的企业决策

模式，在企业战略决策时必须考虑利益相关

者的利益，将关键利益相关者的利益融到企

业战略目标中，让利益相关者积极参与企业

决策；我市的民营企业要以人为本，按企业

定位引入合适的职业经理人，并注重对经营

者的激励与约束，重视企业制度、企业文化

建设，创造公平公正的管理环境。

改善民营企业金融环境，破解中小企业

融资瓶颈。可设立以政府出资为主的风险

基金，该基金应主要作为种子基金和为发

展前景良好的企业提供贷款贴息，并提供

项目的补助资金和提供科技人员创办企业

进行科技成果转化的启动资金补助；鼓励

民间投资设立风险投资公司，允许国外风险

基金的介入，以支持民营企业发展；要搭建

银企合作平台，为银企合作创造有利条件，

明确规定各级金融机构新增存款中要保证

一定比例用于支持民营中小企业，实现银企

“双赢”。
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