
微博网友@无事生非：
现在收费标准一直都是驾校

说了算，缺乏一个统一的标

准，有关部门应加强对驾校

的成本监审。

微博网友@一朝被蛇
咬：希望物价部门综合考虑

驾校运作成本和市场等因

素，制定一个最高指导价，防

止驾校“想涨就涨”和“串通

涨价”。另外，在培训合同里

要注明驾照考取时限，避免

“无休止”的等待。

微博网友@大龄青年：
驾校应公开各项费用，贵也

要让别人知道理由。

微信网友@有故事的
人：我觉得学车费用不断上

涨的原因是“垄断”。想参加

驾照考试就必须通过驾校的

培训，而瑞安的驾校就那么

几家，一家涨价大家都涨。

私人买卖可以自己定价，贵

了我们可以不买。但是报驾

校，是任何一个想开车的人

都逃不过的，选择的余地太

小。

■记者郑旦

瑞网议事厅网络问政
市民若有咨询、建议或投诉，

可登录瑞安网，进入瑞网议事厅，

可@瑞网议事厅新浪微博，也可
扫一扫二维码，登陆掌上议事厅。
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《考个驾照真心不容易》后续

驾校乱收费可向96520投诉举报

最近网友吐槽在温州考汽车驾照价格昂贵，记者随后调查瑞安驾校的

收费情况，发现普遍在8000元以上，远远高于全国其他区域（详见本报3月

19日第6版《6000元搞不定 顺不顺靠运气 考个驾照真心不容易》）。在

瑞安考驾照的成本到底贵在哪了？是驾培能力供不应求导致市场价格上

涨，还是驾校存在乱收费现象呢？

一提起在我市学车的经历，

不少人最愤愤不平的感受莫过于

“上车难”。很多网友反映在瑞安

驾校学车因为学员太多，老是不

给安排上车，而偷偷塞了红包的

学员则可以插队。是不是学车的

人多导致了培训费用飞涨呢？

事实并非如此。据市交警

大队车管所所长余建修介绍，

截至目前，我市共有驾驶员培

训学校 8 所，教练车 500 余辆。

近几年来随着人们生活水平的

提高，汽车保有量持续增长，

瑞安学驾人数也不断增多，去

年全市报名学车共有 16000 余

人，但培训量的年高峰期已过

去，学车规模基本平稳，瑞安

的驾培能力是完全充足的，“有

些驾校还收不满人”。

据介绍，部分市民觉得“上车

难”是因近年驾驶证考试难度增

大，而教练同时带生的名额有限

定，才在一定程序上导致部分学

员“上车难”。

据记者了解，虽然全国各地

驾校收费不一，但基本上都能明

码标价。像瑞安这样“额外”还

要收取高额“油费”的确实少

见。记者查阅了《浙江省物价局

关于调整机动车驾驶员培训收费

管理有关事项的通知 （浙价服

〔2011〕 363 号）》，其中小型汽

车 C1 驾照的基本培训收费标准

为3445元。

《通知》规定：“驾校可在基准

收费标准的基础上实行浮动，上

浮幅度不得超过 20%，下浮不低

成本；学员有特殊需求的实行市

场调节价，由驾培机构与学员双

方协商确定，并签定书面协议；学

员需加时培训的，按实际加时学

时和相应学时的收费标准收取加

时费；培训教材可按实收取。”

由此推算，除考试、教材等费

用外，学员培训的基本收费标准

为 3445 元 ，上 限 标 准 为 4134

元。然而，根据记者了解，我市驾

校均要价7500元以上。

“没办法，我们要付出车辆成

本、土地成本、教学设施设备成

本，驾校成本一直在上涨，不得不

涨价。”某驾校接待人员告诉记

者，如果按照物价部门规定的标

准，那么所有驾校都是亏本的。

而且，新交规实施后，要掌握真正

的技术要领，驾校的课程确实需

要 3 个月，这直接增加了教练的

教学成本，因此除了要收取物价

部门规定的学费外，学员还要向

教练交4000元左右的“油费”。

据一位不愿意透露姓名的驾

校教练透露，说是“油费”，其实包

括了很多支出：油费补贴得八九

百元了；场地训练费 400 元是代

收的，可以提供发票；剩余部分是

教练的工资，也是辛苦钱、加班

费，还有学员接送费。

他说，驾校只不过是通过“油

费”的名目来收钱。有的驾校之

前报价少，但学员在学车过程中，

最终都会被再收取 3000 多元的

费用，这是“潜规则”。

就驾校学费问题，市发

改局收费科张科长说，无论

是驾校培训还是考试，我市

收费标准都应严格执行我省

有关规定。目前我市的驾校

培训价格实行市场调节制，

驾校可以在相关规定的范围

内，根据自身成本和经营情

况自主定价，但不能任意调

整价格，哄抬价格。

张科长表示，某些教练

另外收取的“油费”并没有任

何收费依据，属于乱收费行

为，可向运管部门投诉。

市道路运输管理局副局

长赵利文接受记者采访时表

示，学员一定要到正规的驾

校报名。报名时，要了解驾

校的报价，可以到相关网站

查询培训费。当学员的权益

受到损害时，请注意保留证

据，拨打96520进行举报。

赵利文说，我市驾校应

在经营场所醒目位置上公示

该驾校的收费价格、收费项

目、投诉方式和电话等信息；

对于收费价格和收费项目，

驾校应详细告知具体收费情

况，包括今后需要付哪些费

用。

不过，相较于驾校的明

码收费，令网友感到深恶痛

绝是一些个别教练向学员索

要红包。采访中，一些市民

反映，自己学车前都会向熟

人咨询“该不该送红包”、

“教练要求送红包该怎么处

理”等问题，其中不少人为

能得到教练“关照”，偷偷

送过“红包”，“只为求安

心”。

针对个别教练向学员索

要红包现象，赵利文提醒，若

在学车过程中遇到教练员索

要红包，可视情况选择在学

驾期间或取得驾证后可向

96520 进行举报，以维护自

身权益。

我市驾培能力目前完全充足

教练坦言“油费”包含其他支出

另收的“油费”属乱收费行为

网友希望规范驾校收费


