
玉海街道是百姓安居乐业的“家”

平安建设十年磨一剑平安理念润物细无声

本报讯（记者 陈艳 通讯员 赵小
鸥）党的群众路线教育实践活动开展

以来，我市公安局上下高度重视，立

足本地实情，紧密联系公安实际工

作，在“为民、务实、清廉”六字上

下工夫，出新招，见实效，稳步推进

活动开展。

今年2月份开始，市公安局开展

“走亲连心”活动，民警深入辖区走

访群众，特别值得赞扬的是湖岭派出

所民警，利用双休日，带上拍照设

备，走进林源村百姓家中，了解民情

民意，现场为群众采集居民身份证信

息，赢得辖区群众的好评。活动中，

公安机关不断提升服务群众的能力和

水平，提供更加便捷贴心的服务，不

断紧密警民和谐联系纽带。

与此同时，该局进一步强化了公

安业务“网上办”的软硬件建设，将

绝大多数能够在网上审批办理的项目

全部移到该局门户网站，结合该局正

在研发中的APP手机端，真正将公安

工作摆在电脑上、手机上，让老百姓

不用找人就能办成事。

3月12日，市公安局举办全市公

安机关党的群众路线教育实践活动主

题报告会。市委常委、公安局长林振

江为全市公安民警授课。林振江要求

全市公安民警要牢固树立群众观念，

坚守“为民、务实、清廉”，会做、

愿做和善做群众工作，要用脚步丈量

与群众的感情，打通与群众的最后一

公里，真正走到群众心坎上。

3月14日，林振江带领的公安队

伍来到上望开展“基层走亲连心解

忧”活动，与群众展开面对面交流。

有村民提到村里想安装摄像头，但存

在维护、费用等问题。林振江当即表

示，公安机关将在条件允许的情况下

给予解决。

3月 24 日开始，“当一周民警”

活动正式展开，包括林振江在内的该

局党委班子成员均到基层派出所当为

期一周的民警。期间，局领导与基层

民警同吃、同住、同工作，与民警谈

话，与百姓交流，真实掌握基层警

情、民情。

金杯银杯不如老百姓的好口碑，

教育实践活动开展以来，全市公安机

关一系列立行立改之举，无不针对作

风之弊、行为之垢，既顺应了社会的

热烈期待，推动公安工作发展，更赢

得了人民群众的好口碑。

本报讯（记者 陈艳）为深入开展党
的群众路线教育实践活动，有力助推

学校“平安校园”建设，近日，市教育局

开通“瑞安平安校园”（微信号为ruian-

paxy）微信公众平台。

该微信平台通过图文并茂的形式，

以其开放性、多样性、便捷及时的特点，

为广大师生及学生家长报道我市学校

安全工作动态，交流学校先进管理经

验，宣传日常安全知识技能。

据了解，在背后默默支撑着这个

平台的，是一批热心学校安全工作的

教师，他们利用课余时间甄选稿件、精

心编辑，努力将“瑞安平安校园”微信

平台打造成我市中小学、幼儿园安全

教育管理工作的得力助手，使其成为

学生及家长生活中不可或缺的安全知

识宝库，全力维护学校安全稳定和谐。

为确保“矛盾不上交”，玉海街道要

求驻居干部与社区干部对辖区信访隐

患进行细致摸排，对上访的信访突出问

题进行认真梳理，并深化“矛盾纠纷化

解日”制度，实行街道领导定期下访化

解矛盾，落实包案责任。

另外，玉海街道加强对辖区内涉访

人员、精神病人等重点人员的管控，扎

实做好归正人员帮教安置和社区矫正

工作，特别是对长期上访的重点人员主

动约访，一对一稳控。为巩固管控效

果，街道还加强推进“无邪教社区

（村）”的创建活动，创建达标无邪教社

区18个，创建率达100%。

对出租房等重点单位的管理也是

社会稳定不容忽视的因素。玉海街道

狠抓新居民与出租房定期清查工作，

组织公安、新居所、计生等部门联

动，确保整改工作落到实处。全街道

5712间出租房中，20人以上出租房已

全部整改完毕，10人以上出租房整改

率达96%。
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走在路上不再担心被抢包，住在家里不再担心被盗窃，睡在床上不再担心有火灾

⋯⋯玉海街道平安创建带来的成果，居民的感受最为真切。

十年来，玉海街道挑起“平安建设”大梁，夯基础、抓治安、保稳定，让这片人员密集

的繁华街区，成为百姓安居乐业的“家”。2008年以来，该街道相继获得“省级示范综治

工作中心”、“温州市禁毒工作先进集体”、“温州市新居民服务管理工作先进集体”、“温

州市社会管理综合治理先进单位”等多项殊荣，平安建设和综治工作更是连续三年考核

总分位居全市第一。

街道工作千头万绪，网格化管理

来帮忙。玉海街道积极推进“网格化

管理、组团式服务”，将街道设置为

152个网格，基本构筑了纵向到底、横

向到边的网格化管理组织框架。在此

基础上，合理配置工作力量，组建网

格服务团队152支，拥有网格管理服

务人员608名，志愿者队伍65支，志

愿者约1500名。

通过网格化管理，按照定格、定人、

定责的管理方式，玉海街道充分发挥每

一位网格人员的作用，健全民情收集、

梳理汇总、分析解决、意见反馈机制，提

升服务质量，提高办事效率。至2013

年 12月，该街道共受理输入日常工作

信息29161条。

为强化社会管理，玉海街道还加强

两大工作平台——街道社会建设和管

理服务中心和社区“一办二室一窗口”

综治工作平台建设，实现集综治、调解、

新居民管理、禁毒等多功能联动，让百

姓享受“一站式服务”。

去年底，在虹桥路、外滩等繁华路

段，每当夜幕降临，人们总能看到巡逻

队伍在巡逻，这让老百姓心里踏实了不

少。据悉，玉海街道共有专业巡防人员

149人，24小时开展治安巡防，各社区

还建有专业治安联防队，街道的治安力

量给居民吃了一颗定心丸。

不仅如此，玉海街道的治安举措更

让居民的安全感倍增。街道全面落实

人防、物防、技防等治安防控措施，努力

构建社区防控、单位自控、街道巡防、治

安卡口、路面监察“六大”治安防控网

络；建立健全24个封闭小区、7个治安

岗亭，刑事发案连续下降，其中棉织小

区连续10年零发案。

除了实打实的工作外，各种活动也

是深化治安的一大内容。玉海街道每

年都会开展多种形式的平安宣传活动，

组织机关干部、社区干部、民警、协警、

志愿者队伍开展百日治安大巡防活动；

不断推出一批平安社区、平安家庭、平

安校园、平安医院等创建活动，其中沿

江社区荣获民政部颁发的“全国和谐社

区建设示范社区”。

我市公安机关深入践行党的群众路线

动真碰硬改作风 赢得百姓好口碑
“瑞安平安校园”
微信平台
正式开通啦

夯基础，安全责任落实到“格”

抓治安，街区弥漫安全感和幸福感

■记者 陈艳 实习生 张苡铭

保稳定，社会面管控很给力


