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瑞网议事厅网络问政
市民若有咨询、建议或投诉，

可登录瑞安网，进入瑞网议事厅，

可@瑞网议事厅新浪微博，也可
扫一扫二维码，登陆掌上议事厅。
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编号11761：我是事业
单位在职员工，个人档案却

入了瑞安市人才中心。因为

本单位大部分工作人员的档

案都在本单位管理。现查询

显示欠管理费1550元，下一

步该如何操作，请告示。谢

谢。

市人力社保局回复：人

事代理费系我局行政事业性

收费项目，由省劳动人事厅、

省财政厅、省物价局联合发文

（浙劳人才[91]26号）作出规

定，单位托管人事关系档案每

人每月收费标准为20元，每

年240元。2013年开始标准

降为10元，每年120 元。该

项收费经瑞安市物价局核发

收费许可证。

根据《浙江省人事代理暂

行办法》（浙人才[1996]194

号），我局从1997年开始正

式实施这项工作。当时人事

代理的主要对象为各类企业

单位大中专毕业生及各类流

动人才，而对进入事业单位的

工作人员尚未全面推行人事

代理制度。

温州市人民政府办公室

于 2003 年转发《关于做好

2003年温州市大中专毕业生

和毕业研究生就业工作的意

见》（温政办 〔2003〕 68

号），明确规定“凡属公开考

录的事业单位或岗位接收毕

业生一律按考录增人，未按规

定程序实行公开考录的，不予

办理增人手续。”“ 事业单位新

增工作人员一律实行人事代

理。”据此，我市从2003年开

始，对新增的事业单位工作人

员一律实行人事代理，同时收

取人事代理费。

根据浙人发（2013）204

号《关于加强流动人员人事档

案规范管理的通知》精神，具

有人事档案管理权限的国家

机关、事业单位和国有企业在

编人员的人事档案可由本单

位自行管理。

因此您的档案可由单位

申请调档并交纳之前的人事

代理费。

（记者 项武龙 整理）

垃圾堆积在楼道口（网友提供）

建筑垃圾堵楼道进进出出真闹心
住户建议：卫生整治责任单位、电话挂牌明示

日前，家住解放路三期的一位网友向瑞网议事厅反映，她家所在的五洲超市这幢楼的楼道口建筑垃圾胡乱

堆放，无人清理（问题编号：11893）。问政平台也经常接到类似投诉，有什么办法可以避免这种现象呢？

■记者项武龙 档案管理费该如何处理

祖屋如何办土地证

我国《物权法》第83条规定，业主应当遵守法律、法规及业主管理规约。业主委员会有权

对任意弃置垃圾等损害他人合法权益的行为，要求其停止侵害，排除妨害；业主对侵害自己合法

权益的行为，也可以依法向法院提起民事诉讼。

相关链接：

编号11775：本人在南
滨街道林垟林北村有一座旧

房，属于几代人传下来的祖

屋性质的，但是没有任何有

关单位的证明手续。这种情

况下应该如何办理该房屋的

土地证？

市国土资源局回复：您

反映的是土地登记发证的问

题。按照《浙江省确定土地所

有权和使用权的若干规定》和

《浙江省土地登记实施细则》

相关规定，土地权利的设立由

当事人向土地所在地土地登

记机构申请土地登记，并提供

土地登记申请材料（如：申

请人合法有效的身份证明；

土地权属来源证明；地籍调

查表、宗地图及界址确认表

等；提交房屋权属证明或依

据）。对当事人提供的土地

登记申请材料，土地登记机构

予以查验，并根据需要就有关

登记事项以及申请登记材料

中需进一步明确的其他有关

事项询问申请人，需要询问的

应做好询问笔录。因此就咨

询人提供的有些事实情况我

局需要进一步实地调查核实

后予以确认。

上周日，记者来到该小区看

到，通往该幢住户楼有两座楼梯，

分别在大楼的东西两侧。记者从

东边的楼梯上去时，并未看到附近

有建筑垃圾。当记者从西边的楼

梯下来时，发现这里楼道似乎刚被

清扫过，非常干净，但是在一楼楼

梯口边的垃圾堆附近，却仍然堆着

不少建筑垃圾。

“楼道口堆满了垃圾也没人

管，出门进门看着都烦。”一位住户

告诉记者，这些建筑垃圾本来是堆

在楼上的，不久前经过清理，才转

移到了楼下，现在环卫工人一下子

清理不掉这么多建筑垃圾，所以暂

时在这里堆放着。“楼上还在装修，

有些估计是他们刚丢弃的。”

“我们交的物业费当中也包括

了垃圾清运费，为什么我们就不能

在一个干净的环境内生活呢？”一

位住户向记者抱怨说，她最近每天

都因这些建筑垃圾而闹心。采访

中，不少住户都表示，除建筑垃圾

胡乱堆放外，有时候生活垃圾也被

随意丢弃。“希望物业公司可以加

一些配套的措施，如对垃圾重灾区

挂牌示意，写上卫生整治责任单位

和联系电话，一方面让扔垃圾的肇

事者可以收敛点，另一方面让我们

知道卫生责任由谁担负，可以向他

们反映寻求帮助。”

据了解，小区的物业公司之前

也考虑到了可能部分住户会乱倒

垃圾而设立了垃圾投放点，离这堆

建筑垃圾并不远，并定期安排清

运，但部分住户为图省事，常常将

垃圾直接倒在楼道里，堆放在楼

前。

记者向市市政园林局建筑渣

土消纳管理中心了解到，几天前丢

在楼梯上的建筑垃圾正是该幢居

民楼的几家住户因装修而丢弃的。

据了解，之前楼上一共有3户

人家在装修，其中一家住户把建筑

垃圾丢在了2楼的楼梯口，另外两

家住户看到了，也学样丢在那里。

小区住户意见挺大，便反映到了管

理该小区的安固物业管理有限公

司。虽然物业公司介入调解，但是

这3家住户互相推脱，谁也不先去

主动清理，无奈之下，物业公司只

好组织人员清理。”

上周四下午，记者再次来到该

楼道口，由于楼上住户尚未装修完

工，一楼楼梯口仍然堆积着不少建

筑垃圾，但所有的垃圾都已用编织

袋装好，整齐摆放在垃圾投放点，

以方便环卫工人清运。

该管理中心稽查股负责人薛

伟隆告诉记者，市政园林局的工作

人员在看到瑞网议事厅上的投诉

后，当天便通知到了管理中心，几

天前，管理中心已经责令该小区物

业公司把楼梯上的建筑垃圾清理

完毕。下一步物业公司也表示将

会加强管理，避免再次出现建筑垃

圾塞满楼梯过道的情况。


