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近期中国工商银行在国内率先推

出借记卡积分，并与原有的工行信用

卡积分服务进行整合，创新推出个人

综合积分服务。这意味着客户使用工

行信用卡和借记卡刷卡消费均可以累

积积分，改变了过去只有信用卡消费

才能积分的状况，为客户带来实实在

在的优惠。统计显示，目前工行借记

卡持卡客户约为3.1亿，个人综合积分

服务推出后，享受积分优惠的工行持

卡客户将从原来的5000万信用卡客

户扩大到3.6亿个人客户，覆盖全国将

近三分之一的人群。

根据工行个人综合积分服务规

则，客户持有工行的任意一张银行卡，

在符合积分条件的商户刷卡消费便可

累积积分，每消费 1 元人民币积 1

分。积分可以在工行“融e购”网上商

城消费，或者在工行的线下POS合作

商户兑换商品或服务。

工行银行卡积分的另一大亮点是

能够在“融e购”商城直接抵扣现金使

用，含金量非常高。“融e购”是工行精

心打造的网上商城，汇集各类“名商、

名品、名店”，目前上线产品已覆盖十

几个行业、两万多件畅销商品。客户

登录工行“融e购”后，便可使用自己

的综合积分抵扣现金进行购物。而过

去的银行信用卡积分往往只能根据积

分多少兑换指定的商品，选择余地很

小，热门的兑换商品还常常出现断货

的情况。而工行“融e购”不仅商品种

类丰富，而且客户可以直接用积分抵

扣现金，最高可以抵扣相当于商品价

格一半的现金。同时,工行还为客户

免费提供积分变动提醒短信服务，客

户可在第一时间了解积分变化情况及

余额情况。

工行相关负责人表示，综合积分

是工行为回馈客户和促进居民消费推

出的一项重要举措。下一步，工行还

将持续开展“积分当钱花”、“积分微慈

善”等系列积分推广活动，不断拓展积

分兑换范围，让更多的客户享受综合

积分带来的实惠。

（通讯员 李俐智）

从1994年正式开办国际业务以

来，瑞安建行国际业务种类不断细

分，服务功能逐步完善，风险防控持

续筑牢，走出了一条具有自身特色的

国际业务发展之路。在国际结算量

方面，成为全省第四个突破10亿美

元的县支行；在国际业务产品方面，

成为上级行新产品推广的先行者和

排头兵：温州分行首笔跨境T+3结

汇、温州分行首笔人民币掉期、温州

分行首笔汇权盈业务等等，纷纷花落

瑞安，成为推动该行国际业务更加成

熟、更加稳健的再生动力和发展源

泉。

二十年的风雨兼程，二十年的传

承跨越。从前期的筹备工作，到独立

的国际业务中心，再到外汇结算、外

汇会计、客户经理三大专业团队的建

立，瑞安建行的国际业务往来，已经

遍及五大洲的113个国家和地区，业

务品种涵盖国际结算、贸易融资、资

金理财和外汇买卖等各个领域的上

百个产品。开展国际业务满20周年

之际，该行把握有利机遇，置入系列

有力措施，通过“四联动”实现可持续

发展。其一是本外币联动，强化为客

户提供本外币综合一体化服务方案；

其二是公私联动，突出瑞安特色，实

现公司和个人外汇业务齐头并进，全

面开花；其三是上下联动，依托全行

17个个人外汇网点，20多名专业外

汇人员，为客户提供优质服务和理财

组合产品；其四是海内外联动，凭借

中国建设银行强大的海外网络资源，

内保外贷支持企业走出去，海外代付

解决客户资金问题，为客户提供全方

位一条龙的金融服务。

6月20日，藉庆祝瑞安建行国际

业务开办20周年之际，为酬谢20年

来支持瑞安建行国际业务的对公外

汇客户及优质外汇目标客户，瑞安建

行联合市金融学会共同举办了“把握

全局，理性发展”财经讲座，邀请“经

济女侠”叶檀就现今国内外经济形势

为现场客户展开分析论述。

（通讯员 陈翔翔）

有一种隐形消费叫“货币转换

费”，境外出游或海淘人士经常会碰

到。而所谓的“货币转换费”实际

也叫“国际结算费”，它是指实际消

费币种与信用卡结算币种不同时，

国际卡组织收取的一笔货币中间转

换手续费，各家银行收取标准有所

不同，通常为消费金额的1%-2%。

当下，大众熟悉的规避方式主要有

两种：一种是持银联卡产品在境外

银联渠道刷卡消费，不收取“货币

转换费”；二是尽量选择使用与当地

币种相同的信用卡产品，对此国内

大部分银行暂不会向客户收取“货

币转换费”，例如在美元区，可以刷

农行环球商旅信用卡，该产品为

Visa人民币-美元双币信用卡，美

元区交易不会向客户收取货币转换

费。

如果觉得上述两种方法比较繁

琐，可以直接申办一张农行悠游世

界信用卡。该产品全球范围内刷卡

消费免“货币转换费”，完全不受币

种或刷卡渠道的限制，灵活，方

便。申办一张后，从此就能告别

“货币转换费”。

（通讯员 尤克焕）

瑞安建行国际业务中心喜迎20周年

工行创新推出
个人综合积分服务

积分也能
当钱花

瑞安农行信用卡开启商旅新体验

商旅出行不仅省钱还能赚钱
无论你是公务繁忙的“空中飞人”，还是走南闯北的市场营销精英，每次出门总少不了预订机票与酒店。

农行信用卡商旅服务平台提供全年24小时一站式商旅预订服务，只要拨打中国农业银行信用卡客服热线

（40066-95599或40061-95599），根据语音提示接入轻松就能搞定。

商旅出行如何省钱？无非是机

票、酒店、购物折扣，最多再额外积累

一些积分与抵用券。而通过农行信

用卡商旅服务平台出行除了能省钱

外，还能赚钱。据农行工作人员介

绍，客户只要申办一张农行环球商旅

信用卡，通过商旅服务平台预订酒

店，入住并使用环球商旅卡支付，最

高可享6%刷卡金返还；预订机票并

使用环球商旅卡支付，最高可享1%

刷卡金返还。此外，使用环球商旅卡

在境外通过Visa渠道完成POS消费

或网上支付交易，每笔均可返1%刷

卡金。据统计，如果客户是典型的商

旅人士，一年的商旅出行及境外消费

费用超过20万元，则全年下来至少

能赚6千元，足够带上家人完成一次

旅行。

商旅出行省钱更赚钱

告别“货币转换费”


