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瑞网议事厅网络问政

市民若有咨询、建议或投诉，

可登录瑞安网，进入瑞网议事厅，

可@瑞网议事厅新浪微博，也可

扫一扫二维码，登陆掌上议事厅。
无线瑞安 瑞安发布

www.rwyst.comwww.rwyst.com

办理地点

瑞安农商银行营业部

安阳支行

玉海支行

锦湖支行

新兴支行

上望支行

东山支行

莘塍支行

瑞祥支行

广场支行

地址

万松东路148号

罗阳大道618号

沿江东路109号

万松西路41号

新兴街97号

望东西路鑫盛大厦

东山经济开发区

莘塍镇府路113号

莘塍街道新兴路口

安阳路235号

联系电话

65813008

65612300

65630242

65670718

65623070

65516421

65600220

65531046

65180866

65633268

已办理了公共自行车

卡的市民，如要开通市民卡

的这项功能，需要携带原公

共自行车卡和身份证等有

效证件，先到市公共自行车

服务有限公司窗口办理注

销手续，退还押金和超时资

费，再到农商银行各网点重

新开通。

市 公 共 自 行 车 服 务 有
限公司地址：阳光路 119 至

121 号，瑞丰酒店对面。

办公时间：星期一至星

期 五 ， 8： 00-11： 30，

14：30-17：30。

市民若不开通市民卡

的这项功能，原来的公共自

行车卡依然可以继续使用。

池先生正在为自己的市民卡开通公共自行车租借功能

市民卡也可借公共自行车啦！
已办公共自行车卡的市民需先办理注销手续

“用市民卡就可以借公共自行车，真是太方便了！”昨日上午，池先生在位于万松东路的瑞安农

商银行营业部将自己的市民卡开通了公共自行车租借功能。记者从市市民卡服务有限公司了解

到，从昨日起，市民持市民卡就可以在农商银行开通此服务。

近段时间，《瑞网议事厅》

上有多位网友向市治堵办、交

通运输局、人力社保局等单位

咨询，询问瑞安的市民卡何时

能开通公共自行车租借、公交

刷卡、图书借阅等服务功能。

微博网友“非你莫属”说，

温州市区早就开通了市民卡

各 项 功 能 ，而 我 市 迟 迟 未 开

通。现在瑞安的公共自行车

非常火爆，何不借此契机整合

市民卡和公共自行车卡，方便

市民借还。

“市民卡各项功能的接入

工作已经完成，根据市民的呼

声，我们首先开通了市民卡公

共自行车服务。”据市治堵办

主任杨明龙介绍，截至目前，

我 市 已 有 23000 余 人 拥 有 公

共自行车卡，市民卡开通公共

自行车租借功能，将更促进我

市公共交通事业的发展。原

本 来 6 月 份 就 可 以 提 前 开 通

的，但前段时间都在下雨，我

市 1588 个公共自行车桩位更

新芯片的工作被迫延迟。

据了解，凡年满 16 周岁至

70 周岁、未办理我市公共自行

车卡的市民，均可持市民卡在

瑞安农商银行各网点开通租

借功能。

其中，本地居民凭本人的

温州市社会保障·市民卡、身

份证等有效证件原件及复印

件 ，非 本 地 居 民 凭 本 人 市 民

卡、身份证和居住证（暂住证）

原件及复印件到银行网点窗

口办理。

每张市民卡需缴纳 300 元

信用保证金并预存 20 元以上

的电子钱包充值费，如实填写

“借车卡申请表”及申请人申

明并签字确认，即可开通公共

自行车租车功能。一张有效

身份证件只能办理一次。

■记者 郑旦 通讯员 韩威

据市市民卡服务中心主任

吴全心介绍，目前，瑞安农商

银行通过设备升级，其各大网

点的服务窗口已经可以受理开

通市民卡公共自行车租借功

能。

吴全心说，现在开通这项

服务的初期，可能会遇到这样

那样的小问题，市市民卡服务

中心将会全力解决。待整个系

统稳定后，将第一时间与我市

我市各大银行沟通，尽快在各

大银行网点均能提供该服务。

据市公共自行车服务

有限公司总经理周超夫介

绍，我市公共自行车仍然实

行 限 时 免 费 、阶 梯 收 费 办

法，市民无论是持市民卡还

是公共自行车卡租车，只要

在 1 小时内交还车辆，即可

免费使用。1 小时以上 2 小

时以内收 1 元，2 小时以上

每小时 2 元（不足 1 小时按 1

小时计算），24 小时内最高

限额为 20 元。

周超夫提醒，市民在使

用市民卡借车的时候，如遇

到锁具故障请先更换桩位

试几次，还车时请务必确认

车 辆 还 好 并 刷 卡 确 认 还

车。如未刷卡确认还车，再

次借车的时候可能借不出

车。

吴全心也提醒广大市

民，请就近选择网点办理开

通业务，避免集中办理业务

时造成人员拥挤现象。市

民若有涉及公共自行车管

理 服 务 方 面 问 题 ，可 拨 打

0577-65866779 客 服 热 线

咨询。

期待市民卡能成“一卡通”

市民卡如何开通公共自行车服务

目前仅限农商银行各网点办理

公共自行车借还收费不变

已办卡的需先办理注销手续


