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瑞网议事厅网络问政

市民若有咨询、建议或投诉，

可登录瑞安网，进入瑞网议事厅，

可@瑞网议事厅新浪微博，也可

扫一扫二维码，登陆掌上议事厅。
无线瑞安 瑞安发布

www.rwyst.com

网友反映夜间多辆消防车齐鸣笛扰清梦
市公安消防局采纳建议试行防扰民新规

22时至次日6时出警仅一辆车鸣笛

编号 13296：驾照丢了能在车管所

补吗？需要手续费工本费吗？

市公安局回复：驾驶证发证机关为

浙江省温州市交通警察支队的，遗失后

可在我市的车管所补证。需提交身份

证原件、二张白底单寸彩照，并缴纳工

本费10元。

编号 13298：我家一亲戚生大病已

过世，生前从市人民医院开出价值数

千元的药，这些药尚未开封。治疗期

间 亲 戚 家 已 经 背 负 了 巨 大 的 经 济 压

力 ， 请 问 这 些 药 是 否 可 以 退 还 给 医

院？就算是折价也可以。

市卫生局回复：如所购药品包装、

质量完好，发票完整且购买后未经任何

报销，医院考虑病人家庭实际困难可予

退还。具体事宜请与市卫生局办公室

联系：65800227。

编号 13334：本人在一事业单位上

班，报名学习建筑工程类成人继续教

育，学费能向单位报销吗？

市财政局回复：符合以下三项条件

后，可以报销继续教育经费，经费在单

位公用经费中列支：1.继续教育必须与

自身工作岗位所需的职称或资格相符

合；2.按照获得（或持有）专业职称或资

格规定必须进行的继续教育；3.在继续

教育前必须经单位审批同意。

编号 13362：我的会计从业资格证

所属的单位破产了，现在其他单位上

班，想把证件从原单位转出到现在所

在单位。但原单位公章的证明已无法

开出，我该怎么办？

市财政局回复：您所反映的情况，

是可以办理调转手续的，不需要原单位

盖章，可在行政审批中心（财政窗口）受

理相关调转业务。如有其他疑问可拨

电话咨询：65829020。

既然消防车深夜出警也有拉警笛

的必要，那该怎么做才能尽量减少对

周边居民的影响呢？

市公安消防局瑞安消防中队指导

员房敏卿对记者说，目前消防车出警

仅在中考、高考期间为了尽量减少对

考生的影响，在出警时只开警灯不拉

警笛，其余时间出警时都是拉警笛的。

“不过我们对网友的意见和建议

也非常重视并表示理解，将尽可能减

少对周边群众的影响。”房敏卿说，他

们对网友及市民的建议进行梳理后，

经研究决定在近日起夜间 22：00 时至

凌晨 6：00 时这个时间段内实行新的

规定：如果是多辆消防车同时出警，只

让第一辆出警消防车拉响警笛并开启

警灯，而后面跟随的消防车辆则不拉

警笛只开警灯。

“如果试运行效果好的话，我们将

坚持下去。”房敏卿说，希望市民能理

解并体谅，同时他们也真诚地欢迎广

大市民随时到公安消防局参加部队生

活体验。

■记者 项武龙

“每逢夜间或是凌晨，如果消防车出警，警报声特别刺耳，偶尔消防车从楼下经过，情况更甚，请问消防队可否在夜间出警时，不鸣笛只亮警灯，或者降低警报声？”（问题

编号：13274）日前，有网友在《瑞网议事厅》上留言反映，夜间经常因出警而拉响的警笛，极大影响周边居民的正常休息，希望消防队能根据夜里的实际情况，适当降低夜间

出警的警报声。

据悉，消防车夜间出警禁止鸣笛，只在中考、高考期间或其他特殊情况下实行，网友的建议会被采纳吗？昨日，记者从市公安消防局获悉，此建议已引起了他们的重视

并采纳，决定在近日起夜间22：00至凌晨6：00时出警时，试行仅第一辆车鸣笛的新规定，最大限度减少对周边居民正常生活的影响。

与网友反映的情况类似，市民刘

女士所住的居民楼位于瑞光大道安阳

加油站附近，与市公安消防局仅百余

米距离，不时传来的一连串的出警警

笛声，让她很苦恼。

“白天还好，到了夜里被警报惊扰

而睡不着觉的事情时有发生。”刘女士

说，每次消防车出警拉起的鸣笛声非

常刺耳，而车辆的紧急出行引发的共

振，感觉就像是车辆是从床前开过一

样，她被惊醒后，又开始替着火的出事

点担心，希望那边一切平安。随后，她

就再也睡不着，睁眼到天亮，这已影响

了她正常生活。

“消防车为了尽快赶到现场救火

而拉响警报声，作为一名普通市民我

完全可以理解。”刘女士说，但消防队

营区四周都是居民区，而且很多人都

是起早摸黑的小生意人，都需要一个

较好的夜间休息环境。因此，消防队

可否考虑深夜出警时，在道路畅通的

情况下，不拉警笛。或者，在未开出营

区或营区门口车辆不多的情况下，先

关闭警报器或把警报声开小点，遇到

堵车时再打开。

在看到市民的反映后，市公安消

防局有关负责人在《瑞网议事厅》上

立刻做了回复，并对网友提出意见和

建议作了感谢。这名负责人向网友

解释，消防局出警时拉警笛目的是为

了提高出警速度，以确保消防车能在

最短的时间内赶到现场灭火抢险救

援；同时也是为了提高行驶途中社会

车辆和行人的注意力，主动避让执行

任务的消防车辆，避免其他意外事故

的发生。

据了解，白天我市道路拥堵，加上

不少社会车辆车主的避让意识不强，

消防车出警鸣笛也常遇路阻，如果不

鸣笛很可能会“寸步难行”，夜晚道路

交通状况稍好，但是仍有部分社会车

辆对消防车避让不及时，以致延误了

灭火救险的时间。

该负责人说，从目前瑞安城区道路

车辆行驶状况看，瑞安夜间道路上车

辆、人员依然较多，而出警消防车辆在

出警时不受行驶路线、行驶速度和交通

信号灯的限制，不拉警笛对出警速度和

车辆交通安全仍有非常大的影响。因

此，现阶段消防车夜间出警不拉警笛只

开警灯的做法还无法完全实施。

周边居民半夜常被警笛惊醒

市民避让意识不强出警仍需鸣笛

消防试行人性化新规防扰民

驾照丢了怎么补办

多开的药是否可以退

继续教育学费
能向单位报销吗

会计证如何
从原单位转出

（记者 项武龙 整理）


