
■记者 陈希林 实习生 徐心星

日前，温州市委组织部、温州市委党的群众路线教育实践活动领导小组办公室联合发文表彰温州市“最美乡村干部”，其中温州市“最美乡镇干部”、

“最美村居干部”各10名。

我市3名基层干部榜上有名：锦湖街道北首社区党委书记、街道社会建设和管理服务中心常务副主任郑宣海荣获“最美乡镇干部”称号；陶山镇荣祥村

党支部书记郑华、玉海街道西门河头社区党委书记高美英两人荣获“最美村居干部”称号。让我们走进他们的工作和生活中，一起分享成功和喜悦。

高美英的一天很忙。除外出开会、调研和培

训学习等活动外，她几乎是整天处理社区里大大

小小繁杂琐碎的事务，不时接听、接待居民的来

电或来访。遇到事情，她会立马跑到现场去查看

了解，能解决的及时解决，一时不能解决的就带

回去，大家商量后再进行解决。

高美英，1995 年参加居民委员会工作，

2004 年 2 月担任西门河头社区党委书记。多

年来，高美英始终情系社区、关怀居民、关注民

生，把群众的安危与冷暖挂在心头，为社区和

居民办实事、办好事、解难题。

8 月 11 日早上 8 时许，居民郑某某便来到

居委会，找到高美英诉苦。高美英耐心听着他

的诉求，并妥善地帮他协调了问题。郑某某刚

出了居委会，石某某便紧随其后……一个早上

过去，高美英处理了 8 件事情，接待了 9 位居

民。“每天得接许多电话，最多一天达 80 多个，

少的也有30多个。”

在社区里，经常能看到她走门串户，与居

民聊天的身影。居民们也非常喜欢这位亲切

的社区书记，有什么心事总愿意跟她说，有什

么困难也总找她帮忙。

86 岁的居民张美玉老人，3 个儿子已经过

世，去年刚做完心脏手术，治病花光她家中所

有积蓄，这让原本就拮据的生活雪上加霜，平

日里只能靠儿媳和孙子贴补一些。对此，高美

英多次向民政部门反映，请求把老人纳入低保

对象，今年 7 月底，老人正式纳入低保对象。

听到这个消息，老人一家人十分高兴，一个劲

拉着她感谢。高美英说：“为居民做事要务实，

要么不做，要做就做好。”

为居民谋事、建设社区促进发展，是高美

英考虑最多的事情。作为两届温州市党代表、

三届瑞安市人大代表，她提出建议案近 20 件，

内容涉及道路建设、下水道阻塞疏通、居家养

老等民生问题。

地处老城区，西门河头社区道路低矮、排污

设施陈旧等，容易发生积水阻塞、污水倒灌等现

象，影响居民的正常生活。为此，高美英专门就

该问题撰写了建议案，引起了市政管理部门的

高度重视，通过疏通下水道，改造排污管和供水

管，这个问题今年7月得到圆满解决。

老城区居民通行困难也是高美英的一块

心病。经过她的多次反映，老城区的道路建设

得到重视，部分道路变得平整通畅。如居民反

映非常强烈的沿江社区小马道至高架桥段长

1050米，于去年12月修建完工。

“争当反映群众问题的‘发声器’和居民利

益的代言人。”在社区负责人这个平凡的岗位

上，高美英发挥着自己的先锋模范作用，努力

建设和谐社区，传递正能量，为社区工作奉献

一片真诚。

多年来，高美英勤奋工作，开拓创新，在她

的带领下，该社区已获得各级荣誉称号115项，

她个人获得各种荣誉 30 多项。2013 年 12 月，

西门河头社区获评“温州市四星级幸福社区”。
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美丽，闪烁于平凡岗位上
——访我市3位温州市“最美乡村干部”

为民办事的好书记

“郑宣海多年来坚持在基层一线，忘我工作，

积劳成疾，目前正在医院里接受治疗……”记者

约访郑宣海时，从他的同事口中了解到他的健康

情况。日前，记者采访了病床上的郑宣海。

目前，郑宣海担任锦湖街道北首社区党委

书记、街道社会建设和管理服务中心常务副主

任。上任两年多来，他深入基层，心系群众，注

重调研，翔实了解社区及村里的基本情况，掌握

干部群众关心的热点、难点和重点工作。碰到

村里的一些重大事项，他先听取村民代表的意

见，然后再将自己的一些想法与村干部沟通，取

得一致意见后，全力帮着一起去实施。

作为社区工作的带头人，针对社区和驻村

的主要工作，郑宣海采取提建议、办实事的方法

取信于民。他所联系的潘岱片江边宅村，原先

党建基础薄弱，村支部星级评定为“无星”。在

他担任该村指导员后，村党支部每月至少召开

一次支部会议，履行村支委工作职责，提升村

“两委”班子的凝聚力和战斗力。

郑宣海积极帮助江边宅村解决历史遗留问

题。因6210工程的铁路支线征用村里608亩土

地，建设单位曾承诺返回江边宅村、谢岙村共27

亩指标，用于解决民用住宅，后来却一直无落

实，村民们反映强烈。郑宣海了解该情况后，立

即向锦湖街道反映，并多次请相关部门调解，最

终在市政府和锦湖街道的大力支持下，妥善解

决该起历史遗留问题。

郑宣海十分重视社区各村村务规范落实。

在做好“四边三化”、“五水共治”、“环境卫生综

合治理”等工作中，他引导江边宅等 10 个村建

立健全和完善村务工作规则、村居民约，规范村

级管理制度等规章制度，赢得了广大村干部及

村民的拥戴。

此前，郑宣海曾担任锦湖街道综治办主任，

在做好矛盾纠纷调解、维护社会稳定方面颇受好

评。去年10月4日，新居民唐某在锦湖街道社区

卫生服务中心打孔作业时，因操作不当不慎触电

倒地昏迷，经市人民医院救治，现处于植物性生

存状态，经司法鉴定已构成一级伤残。事发后，

唐某家属到该街道求助。因牵涉到项目承包方、

挂靠方、业主单位共3家责任方，郑宣海先后组织

了7次调解，做了大量的调解工作。功夫不负有

心人，今年5月1日凌晨2时，这起纠纷获得成功

调解。据统计，去年以来，他参与调解的社会矛

盾纠纷案件共350余件，调解成功率达100%。

勤政廉洁、严于律己，是郑宣海对自己的一

贯要求。“街道驻村干部是街道党工委、办事处

派到基层搞好群众关系、为人民服务的，其言行

举止都代表着党工委、办事处的形象。”郑宣海

表示，“工作中，我严格执行下基层‘五不准’廉

洁自律制度，严格遵守农村‘零接待’规定，没有

一次利用村里的公款请客吃饭。”

2013年，郑宣海荣获温州市优秀农村工作

指导员、信访工作先进个人，自2009年以来连续

多次获瑞安市综治先进个人、平安建设先进个人

荣誉称号，并连续五年获评锦湖街道优秀党员。

村民致富的带头人

“人生不是为了索取，而是默默奉献！”这

是陶山镇荣祥村党支部书记郑华的一句感言。

自 2002 年上半年担任荣祥村党支部书记

的10余年来，他尽职尽责，带领乡亲们，筚路蓝

缕，将原先交通闭塞、吃饭靠天、吃水困难，没有

一分钱集体收入的落后村，变成满载荣誉硕果

的先进村，在当地干部和群众中传为美谈。

走进荣祥村，清新的空气与宜人的环境，

令人心旷神怡，放眼望去，是一排排的瓯柑

树。数年来，郑华抓住机遇，马不停蹄地搞建

设。他发动村民修路、引水、引电，拆除露天厕

所、违章建筑，改造村容村貌，各项工作走在陶

山镇前列，成功创建温州市生态村。2007 年

起，郑华带领村民，进行产业结构调整，因地制

宜创特色，创建了荣祥瓯柑基地和杨梅基地。

到 2011 年，村里已发展瓯柑种植 600 亩，每年

给村民带来约 60 万元的经济收入。瓯柑种

植，成为荣祥村的一大特色，并且逐步向观光

旅游特色农家乐村发展。2011年，荣祥村农家

乐被评为温州市特色农家乐村。

郑华并没有把目光仅仅局限于时下流行的

“农家乐”项目上，而是思考如何挖掘本村历史

文化，打造一个学生校外素质教育体验活动理

想场所。于是，郑华在2005年所建的农耕陈列

室基础上自行设计、多方筹资，建造了荣祥农耕

文化展览馆。自2009年起，荣祥村开始接待以

青年学生为主的游客前来参观体验，仅去年便

接待学生近6000人次，也为我市青少年学生教

育实践活动提供了一个鲜活的平台。

去年，荣祥村全面启动了创建国家级生态

村和创建精品美丽乡村建设项目，目前已完成

科学规划。下步，该村将围绕农耕文化建设主

题，投资5000万元打造精品美丽乡村。

今年，荣祥村积极响应“五水共治”号召，目

前，村里已治理1000米左右的河道与浃。为了

解决村民的居住难问题，郑华计划今年下半年办

理好审批手续，明年上半年启动旧房改造工程。

与村里各项事业蒸蒸日上不同的是，郑华

家依旧清贫如洗。郑华早年丧偶，一家人生活

的重担全压在他一人身上。但他并没有被困

难压垮，反而一心扑在工作上，每天骑着一辆

老旧的自行车，为村里的各项事业来回奔波，

将一切奉献给了他所热爱的基层农村工作。

社区居民的代言人

美在伟大，美在平凡，美丽就在我们的身边。郑

宣海、郑华、高美英，他们身为基层一线党员干部，坚定

理想信念，奋发有为、勤政务实、敢于担当、真抓实干；

他们沉入基层，情系群众，爱岗敬业，一心扑在工作上，

全心全意为群众办实事、办好事、谋福祉，为社区村居

的建设发展不遗余力，不辜负群众对他们的殷切期

望。他们的先进事迹值得我们广大党员干部好好学

习。
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