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本报讯（通讯员 林森 黄

志海 记者 陈成成）随着微信

用户的增多，许多商家把目光

聚集在微信朋友圈试水“熟

人”营销，引发的消费纠纷也

日渐增多。近日，市市场监督

管理局就接到一起相关投诉。

家住温州市区的张先生

通过微信，从仙降街道某鞋

店批发购进价值 1500 元的

胶 鞋 ，打 算 在 温 州 市 区 销

售。收到快递的鞋子后，他

发现该批鞋的鞋头均存在不

同程度的破损，“这样的鞋子

根本就不能卖。”张先生多次

联系卖家商量退货事宜，却

屡遭拒绝，只好拨打 12315

热线投诉。

市市监局仙降所立即组

织人员到该鞋店调解。店主

表示，他批发和出售的基本

是处理鞋，非常廉价，鞋子本

身质量肯定不好，张先生应

该有心理准备。张先生则表

示，在微信上看到这批鞋子

价格很便宜，店主事先没有

提醒产品是处理鞋。

调解人员认为，因店主

事先没有解释清楚而引起此

次纠纷，应承担相应责任。

张先生提出，将部分破损严

重的鞋子予以退货，轻微破

损的鞋子由其作降价销售处

理。经调解，该店同意退货，

并将540元退还给张先生。

“朋友圈只是社交平台，

无法对个人信息进行把控和

审核，一旦产生风险，平台本

身不会承担责任。”市监部门

人员说，微信朋友圈存在较强

的私密性，日常监管相对较为

困难。在朋友圈卖东西仅靠

卖家诚信来经营，买卖双方多

是口头协议，并无第三方支付

平台作保障，风险极大。一旦

涉及退换货，维权很难。

市监部门提醒消费者，想

通过微信购物，必须注意：了

解销售者真实的销售地址、姓

名等相关信息；了解所购商品

的真实情况，最好是能当面交

易；保存微信聊天记录、货款

付款记录，最好是能要求对方

提供相应的发票或者收款收

据，保留足够多的证据，以保

障自身的合法权益。

9月2 日，市公安消防局

执法人员重点排查辖区内火

灾隐患密集地。经查，1 家

出租房前期排查出的消防安

全隐患至今未开始整改。

锦湖街道周松中路 3 巷

5 号，责任房东：徐建华
该出租房前期排查出的

消防安全隐患：生产、储存、

经营其他物品的场所与居住

场所设置在同一建筑物内。

（记者 金邦寅 整理）

又到一年月圆时。9 月

5 日（周五）18 时 30 分，市图

书馆推出以“同守团圆日，共

话中秋情”为主题的中秋活

动。活动内容：现场大屏幕

给出留有空白的诗词，听主

持人口令开始抢答；工作人

员放音乐，听主持人口令开

始抢答说出歌名，答对者将

获得一份精美礼品。活动地

点 ：市 图 书 馆 一 楼 多 功 能

厅。 （通讯员 王芳）

位于塘下镇赵宅村实验路

的市第二实验小学，占地 54 亩，

现 有 50 个 教 学 班 ，在 校 师 生

2600 多人，是一所花园式的现

代化学校。

“抓好校园消防安全教育，

重在宣传。”项建达说。

给消防栓箱、灭火器穿上

“新衣”——消防卡通漫画，以图

文并茂的方式展示消防常识，这

是校园内一道独特的风景线。

实际上，这来源于对校园消

防安全文化的一次创意“大变

脸”，让每一道墙，每一个消防栓

箱成为会“说话”的宣传员，开辟

校园消防宣传新阵地。

“这些漫画形式新颖，很有意

思，校园里随处都能看到，对孩子

们会有潜移默化的教育作用。”一

位学生家长这样评价。

学校的宣传阵地还有很多，

展牌、宣传栏、广播站、班级黑板

报等，该校充分利用一切渠道，

宣教结合，各种漫画警示语、提

示语，让全校师生随时随地能够

感受到消防安全知识“加油站”

的魅力。

■记者 金邦寅

“家中电线有无老化、破损现象？”

“家中是否配置简易灭火器具，是否制

定火灾逃生预案？”

9月1日开学第一天，市第二实验

小学副校长项建达特意向老师了解学

生们的暑假消防作业——家庭安全隐

患排查表的完成情况。

“去年，我们成功创建省消防安全教

育示范校，探索构筑学校、家庭、社会‘三

位一体’的消防安全教育新格局，全方位

播撒消防安全种子，引导全校师生从自

我做起，让消防安全意识深入人心……”

开学伊始，作为学校消防安全责任人，项

建达又一次拿起2014学年消防工作计

划，整理新学期工作思路，查漏补缺。
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也许你一辈子都不会碰上火灾，但是假如着火了，你必须知道如何逃生

新学期，一所小学的消防安全教育经

会“说话”的灭火器

去年，该校耗资 6 万元，建

起了我市首家校园消防安全教

育基地，以互动为教育方式，融

知识性、趣味性、参与性为一

体。其中，有消防栓、灭火器、应

急灯、水枪、救生绳的使用方法，

也有认识火灾、学会逃生系列常

识以及各类消防安全管理制度

等。

“新学期，学校消防安全教

育活动基地将全面开放，计划每

天安排高年级学生轮流执勤站

岗引导，让更多的学生能随时来

学习、参观。”项建达有这么一个

计划，筹集资金购置消防设备，

确保每层楼悬挂应急疏散图，应

急灯、警示牌正常运作，修建消

防水池，强化日常预案。

“也许你一辈子都不会碰上

火灾，但是假如着火了，你必须知

道如何逃生！”项建达说，“通过教

育一个学生、影响一个家庭、带动

整个社会，这是我们学校开展消

防安全教育的长期目标。”

“消防安全教育的第一阵地还

是课堂。”项建达告诉记者，学校

动员教师们充分挖掘教材中消防

安全教育的知识，活学活用。同

时，为各班订购《瑞安市公共防灾

应急手册》、《瑞安市中小学安全教

育漫画手册》等教材，把消防安全

教育纳入课堂常规教学中，以润物

细无声的方式加强消防安全教育。

寓教于乐，同样必不可少。

根据学生的年龄特点，学校积极

开展“五个一”消防安全教育活

动——一次隐患安全排查、一次

消防安全演习、一次班队教育活

动、一次知识讲座、一次社会实

践活动，通过各种形式让消防安

全教育寓于活动中。

其中，最受学生欢迎的是消

防逃生演练。刺耳的安全警报声

响起，烟雾弥漫，与老师、小伙伴们

一起拔腿逃往操场集中，在紧张刺

激的演练中，牢牢掌握逃生本领。

“我们组织的社会实践活动

也深受学生的欢迎。”学校消防

安全管理人庄烈永说，“先请来

电工，为学生讲解家庭安全用电

知识及家电安全使用方法，然

后，组织学生走进老人公寓，向

老人们宣传安全用电，互动中共

同关注消防安全。学生们学得

认真，老人们也很容易接受。”

“我们不能随意玩火”，“如

果发现火情，要迅速拨打 119 报

警电话”……现在，对于一些消

防常识，很多学生张口即来，并

学会自觉提醒家人。

消防安全课进教室

创建校园消防安全教育基地

花 1500 元买到一批“处理鞋”

微信“商圈”购物须谨慎

周五，市图书馆有中秋活动

周松中路一出租房尚未整改

消防演练（资料图）


