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瑞网议事厅网络问政

市民若有咨询、建议或投诉，

可登录瑞安网，进入瑞网议事厅，

可@瑞网议事厅新浪微博，也可

扫一扫二维码，登陆掌上议事厅。
无线瑞安 瑞安发布
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■记者 郑旦

9 月 19 日上午，市金融办

综合科科长江迪彪来参加全市

智慧政务建设培训会，他习惯

性地来到会议室门口的签到桌

的位置，却发现桌上并没有签

到纸。走进会议室，惊奇地看

到主席台前大屏幕上赫然显示

着一个大大的微信二维码。工

作人员告诉他，用微信扫一扫，

就可以签到了。

原来，这次会议主办方市

委宣传部尝试了瑞安日报新媒

体中心刚研发的新媒体技术

——智能会议系统。该系统以

微信公众号为载体，开发了微

信签到、会议介绍、文件预览下

载及现场人数统计、投票等多

项功能，真正实现了无纸化会

议。

江迪彪点开微信“扫一扫”

功能，对上二维码扫了一下，很

快微信就弹出页面，要求输入

单位、姓名和手机号码，确认无

误后点一下就轻松完成签到。

“真是太方便了，再也不用

挤破头去签名了！”江迪彪手指

点几点，就完成了签到程序。

久经各种会议“考验”的他早就

对 会 前 的 签 到 程 序“ 深 恶 痛

绝”。有一次会议已经开始了，

但会场外 3 米长的签到桌前还

挤着 20 来人。匆匆赶来的江

迪彪好不容易挤到桌前，面对

桌上六七张签到纸茫然无措。

最后在工作人员帮助下，找了

半天才签了到，期间还被很多

与会者的问询打断，随后又去

另一侧领取会议资料。等走完

签到流程，会议已进行了10来

分钟。

据该系统开发人员介绍，

微信二维码签到更快速、更流

畅、更便捷，有效解决了签到流

程繁琐的难题。不但方便参会

人员，对会议组织方也提供了

便利。该服务内置的签到管理

系统实时监控签到信息，系统

后台会自动记录输入者的信

息，统计每个到会人员的具体

签到时间，并自动统计签到总

人数，可以为会议组织者提供

最便捷最真实的数据。

同时，分类统计数据也便

于会议主办方随时查询签到人

员信息并发出提醒，使展会的

各个环节尽在掌控之中，真正

做到了数据可视化管理，节省

了会务管理环节大量的人力投

入，使发布会现场执行更加简

易、可控，更为参会者带来全新

的体验。

该系统除了签到功能外，

还可以手机上在浏览会议相关

所 有 的 文 件 ，甚 至 讲 课 人 的

PPT 也可以打开预览。江迪

彪由衷发出赞叹。和他一样，

很多与会人员都对这种科技、

时尚、新颖的签到方式交口称

赞，都在分享这系统带来的炫

酷体验。

“这也是智慧会议系统的

另外功能。”据研发人员介绍，

参会人员除了签到外，还可以

查看本次会议的主题、简介、时

间、地点、会议材料等，还可以

浏览之前参加过的会议历史记

录及材料。如果有需要还可以

通过电脑，从手机上下载会议

资料。

“这能真正实现无纸化会

议了。”这些功能得到部门办公

室人员的认同。他们说，平时

他们要组织一场会议，最麻烦

的是准备各类会议资料，经常

要花上 2 天时间复印、装订，每

次用掉的纸张更是不计其数。

如果使用了这系统，完全可以

节省很多精力和财力。

据了解，智慧会议系统是

一款操作简单、安全性高、功能

强大、管理高效、方便实用的成

熟软件系统，借助微信公众号

就能为每次会议生成完全独立

的二维码。如果是一个单位平

时召开内部会议的话，可以直

接选择性地导入与会人员的通

讯录，除首次使用需正确输入

相关信息验证身份后才能完成

签到，以后使用即可自动读取

之前的身份数据，实现二维码

一键签到。同时，该系统还可

以升级，可开发出传统的上下

班考勤等功能。

此次在培训会上授课的国

家行政学院社会和文化教研部

高级经济师郭全中在会后，也

翘起了大拇指。他说，目前在

国内尚未发现同类功能强大的

手机端会议系统。

智慧行政产生实际作用，

需要具备相应的法律地位，建

立起长效机制，解决一把手

“人走政息”的问题；需要相

应的机构、人员配置，配专职

人员管理平台；需要有效的考

核机制，形成行政程序的闭

环；需要科学的行政平台，高

效行政。

摆脱纸和笔，无需人挤人

微信扫一扫就能“签到”
瑞安日报“智慧会议系统”上线了

智慧行政研究专家郭全中：

“不革自己的命，
就将会被互联网所革命”

“不革自己的命，就将会

被互联网所革命。”9 月 19 日

上午，国家行政学院社会和文

化部高级经济师郭全中，应邀

在全市智慧政务培训会上讲

课。他认为，在互联网快速发

展和传播格局深刻变化新形

势下，政务工作面临着机遇和

挑战，必须利用新媒体手段向

治理能力现代化转变。会上，

郭全中围绕《互联网时代下的

智慧行政建设》主题，深入浅

出结合当今形势，探讨瑞安智

慧行政建设。记者摘录了郭

全中讲课的部分内容。

“ 互 联 网 时 代 ，‘ 天 ’变

了，要么征服，要么被颠覆。”

郭全中说，在互联网时代，新

媒体技术应用越来越广泛，微

信、微博等即时通信工具已成

为人们日常生活中不可或缺

的一部分。互联网时代面临

着严峻挑战，政府部门要紧跟

时代步伐，具备互联网思维，

按照互联网规律，利用互联网

力量做好新形势下网络舆情

应对和政务建设工作。

政府部门必须向治理能

力现代化转变，而治理能力现

代化的关键在于智慧行政建

设。要利用智慧行政具有舆

情治理、提高行政效率、节省

交易成本、提升体验感、及时

了解民意动态、需求等特点，

并利用这些即时性通讯工具

来开展政务信息服务、加强网

络社会管理。

政府部门必须顺应群众

的要求，搭建好自己的宣传、

行政平台。但如今，不少政府

网站、微信等访问量少，与群

众之间的黏合度低，没有运营

好平台，未能吸引住网友，起

到的效果并不好。而在另一

方面，社会上的网络媒体的用

户数、流量等运营情况较好，

但存在一定的不稳定因素。

因此，智慧行政平台不能完全

依靠自身或其他社会网络媒

体，最好的途径是智慧行政平

台和传统媒体创办的网络媒

体有机结合才是最佳的平台。

郭全中认为，打造智慧行

政平台，必须依靠大数据。这

就要求政府部门主动公开数

据，利用互联网平台，包括PC

和移动端，政务微博、政务公

众号，报纸、广播电视等传统

媒体，群众来信，面对面线下

交流等方式获取数据信息。

智 慧 行 政 平 台 能 做 什

么？首先能有效应对舆情。

舆情治理又分三个阶段。第

一阶段：媒体应对，这是一种

事后的应对。第二阶段：网络

问政，通过互联网收集民意，

解决问题。第三阶段：网络行

政，建立起制度化体系，提高

行政效率，降低行政交易成

本。当前已走过第一、第二阶

段，向第三阶段迈进。其次，

利用互联网开展政务工作。

通过互联网进行政务公开、投

资 审 批 、网 上 办 事 、政 民 互

动、效能监察等政务活动。最

后，通过智慧行政平台能够有

效了解民情，收集民意，维护

社会稳定。

智慧行政如何才能“行”

智慧行政平台能做什么

智慧行政要以谁为平台

治理能力现代化关键在于智慧行政建设

(见习记者 林子涵)

手机用微信扫一扫就完成“签到”


