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实施《游客不文明行为

记录管理暂行办法》，游客 6

类 不 文 明 行 为 将 入“ 黑 名

单”，不良信息最长存两年

（详见本报4月9日第10版报

道），文明旅游从此有了专门

法律的保障。

随着生活水平的提高，

国人已经不再仅仅满足于

物质享受。到别处去，到大

自然的怀抱中去，到人文气

息浓郁的名胜古迹去，从中

获得一些心灵体验与审美

愉悦，这可以说是很多国人

的 休 闲 方 式 与 精 神 生 活 。

据有关机构的统计，仅 2014

年，我国国内旅游人数就多

达 36.3 亿人次，出境旅游人

数也突破了 1 亿人次。在必

要的工作之余，时不时地抽

空安排一次短途或长途旅

游，或独行天下，或倾“巢”

出动，或组团行动，这已经

是一些人乐此不疲的生活

新常态。

国人的旅游热情，推动

了 我 国 旅 游 业 的 迅 猛 发

展。于是乎，迅猛发展的旅

游业与缓慢提高的游客素

质之间，必然性地产生了尖

锐的矛盾。吵吵闹闹，挤挤

挨挨，乱吐痰，乱拍照，乱丢

垃圾，乱涂乱画，一些游客

的 形 象 着 实 叫 人 不 敢 恭

维。“华尔街骑牛照”、“埃及

神庙刻字”、“卢浮宫‘洗脚

池’事件”……近年来，被媒

体频频曝光的种种旅游不

文明行为，既失人格，又丢

国格。

不过，丑事暴露出来也

好，正如我们身上长了一个

脓包，戳破了，就容易治疗

了，总比捂着要好。知道自

己的缺点在哪儿，我们就去

改 正 ；知 道 问 题 的 症 结 所

在，我们便可以有针对性地

进行“疗救”。正是一些游

客所表现出来的不文明行

为，促使国家旅游局依法制

订并实施了《游客不文明行

为记录管理暂行办法》，希

望该办法实施后，我们的游

客变得越来越文明。

文明出游，那么，每一

个游客就是一道亮丽的风景

线，反之，就是“大煞风景”。

诗人卞之琳在《断章》里写

道：“你站在桥上看风景，看

风景的人在楼上看你。”世间

万物总是相互关联、平衡相

对、彼此依存的，你在景区看

风景，那么在别人的眼里，你

就成了风景的一部分，你是

风景的背景，风景也是你的

背景，你美，风景会把你衬得

更美，你丑，风景会把你衬得

更丑。可爱的你，是那么喜

欢拍照摄影，朋友圈里的风

采便是明证。一不小心，别

人就会进了你的镜头，不经

意间，你也会进了别人的镜

头，因此，热爱旅游的人们

哪，可要保持美的风貌，万

不能做出不文明的行为，出

了自己的丑。

互联网医疗能否突破诊

治 禁 区 一 直 备 受 各 方 关

注。国家卫计委近日明确：

互联网上涉及医学诊断治

疗是不允许开展的，只能做

健康方面的咨询。

（陶小莫 画）

汛期到来之前，瑞安组织人员

对全市179座水库山塘预防灾害

能力进行一次全面“体检”（详见本

报4月15日1版报道）。

瑞安位于沿海地区，每年夏季

都要面临台风洪水的考验。以前，

面对这些自然灾害，我们经常使用

一个“抗”字，抗洪、抗击台风等，更

多体现的是一种“人定胜天”的精

神。面对自然灾害，我们要有一种

不屈的精神，这种精神是科学的精

神，以人为本的精神。台风来袭，

大树连根拔起，你让人往前冲，人

能冲得上去吗？不被台风卷走才

怪呢。再说，大堤倒了，是人体能

挡得住的吗？人最宝贵的是生命，

应对自然灾害，科学防范是关键。

有了科学防范，才不会盲目蛮干。

在与台风等自然灾害长期较

量中，沿海人民积累了不少防范

经验，如台风到来之前应该做些

什么，渔船靠港、滩涂作业的人上

岸等。这是个人层面上的行为。

政府要做些什么，其实也很清楚，

如防洪堤、水库山塘安全保障

等。在汛期到来之前，瑞安对179

座水库山塘进行一次“体检”，这

是必需的，是防患于未然。

可以想见，这种“体检”对瑞

安来说是每年都要进行的“例

检”。“例检”等于形成了一种惯

例。这是值得肯定的。但惯例就

是常态，常态化了的事情，往往使

人缺乏激情，降低敏感度，态度上

漫不经心或简单应付，一言以蔽

之，就是放松责任。由此，希望瑞

安这次对 179 座水库山塘的“体

检”是一次责任行动。

水库山塘的安全与否，事关人

民群众生命财产的安全，是政治责

任，所以，这次“体检”不是一般的

安全检查。因此，每个参与“体检”

人员都要有高度负责精神。具体

执行中，我们可以借“五水共治”中

设立“河长”的做法，每一座水库山

塘设立“库主”或“塘主”（即具体责

任人），对有问题未发现或发现后

未作及时通报都要进行责任追

究。另外，这种责任不能是“一次

性”的，不是今天检查完了，明后天

发生什么事情就不管了，责任要延

伸，必须作跟踪检查。

责任延伸本身就是加大“体

检”的责任要求。水库山塘的安

全与否，除了要检查堤坝、管道、

水闸等自身内在的东西外，还要

检查外部周边的环境影响问题，

比如水库山塘附近有没有施工项

目，这些项目会不会影响到水库

山塘的安全；再比如，与水库山塘

相连的河道、沟渠等有没有淤塞

或被改变用途等。这些问题与水

库山塘的安全是“一体化”了的。

如果没有责任意识在内，这些问

题就可能被忽略。

“体检”是为了发现问题，最终

目的是为了解决问题。这是“体

检”后要做的又一篇大文章，主题

一定还在“责任”二字上。

对水库山塘的“体检”
应是一次责任行动

■薛建国

文明出游，
你就是亮丽的风景线

■金 粟


