
“自働化的本意是指让设

备或系统拥有人的智慧，当被

加工零件或产品出现不良时，

设备或系统能即时判断并自

动停止。但我们也可延伸理

解为，改善了机器与工艺后，

还得充分发挥好员工的主观

能动性。”徐晓榜说。

据了解，“瑞星”现有 20

条生产线，平均每条需要配备

20余人，但其中有3条生产线

却有些“另类”，仅需配备5人，

这是怎么回事？原来，普通流

水线工人一人操作一道工序，

这3条流水线加以改进和工人

培训技能后，一人能操作多道

工序，人均生产效率提高了

30％以上。“接下来将把剩下

的 17 条生产线一一改进，实

现多工序操作。”徐晓榜说。

品质是产品的生命。在

提高生产效率的同时，“瑞星”

让更多的员工做“检验员”：原

先只检查一次成品，现在每一

道工序都要求检查，确保合格

后再进入下一道工序。看似

繁琐的流程带来了大效果，经

综合测试，“瑞星”产品不良率

从 2% 下 降 到 1% ，下 降 了

50％。

由于一直驰骋在绿茵球

场，金峰在业余草根足球圈里

小有名气。近年来，我市乃至

温州地区举办的大大小小的

比赛，都能见到他的身影。“这

两年参加过的比赛就不少于

10场。”金峰笑着说，很多球队

参赛前都会邀请他加入，自己

都快成为半职业球员了。这

些年来，他参与的球队也收获

了很多奖项，比如 2010 年温

州市雁荡山杯7人制足球赛冠

军；2014年温州市小世界杯5

人制比赛第三名等。

凭借多年的球场经验，

2012 年，金峰受邀担任了瓯

海区仙岩霞霖小学的兼职足

球教练。

“说起当‘教练’，还可以

追溯到更早。”采访中，金峰回

忆起 10 多年前的一个暑假，

他和队员们在塘下镇中练球

时，遇到该校一群爱好足球的

毕业生在踢球。看到这群学

生踢球的动作不规范，金峰总

是忍不住热心地上前指导。

这一指导持续了一个多月，学

生们都尊敬地称他为“老师”。

暑假即将结束时，这群

学生从绍兴游玩回来，给金

峰带了两坛“女儿红”以表感

谢。“那两坛酒我喝了一坛，

还有一坛到现在还珍藏在家

中，作为留念。而更让我意

外的是，前不久，我在塘下新

建的 168 足球场踢球时，又

碰到了他们，时隔十多年，他

们认出我，还亲切地称呼我

‘老师’，让我非常感动。”金

峰说，没想到这群孩子把足

球爱好坚持到了现在，如今，

塘下足球运动的氛围越来越

浓郁，也冒出了许多足球新

星，这让他感到很欣慰。

■记者陈绵绵

在去年举办的温州市瓯海区小学生足球比赛中，仙岩霞霖小学的足球队获得冠军。作为该

校足球队的外聘兼职教练，金峰感到非常满意与欣慰，这种喜悦不亚于当年自己参加比赛得

冠。因为这是他从一名业余草根足球爱好者向专业足球教练的一次华丽转变。
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瑞星瑞星：：精益生产在于精益生产在于““自働化自働化””
人机互相配合人机互相配合，，相辅相成相辅相成

■见习记者张洵煜

年产能1800万台，年产值2.6亿元，全球同行业排名第3位，国内市场占有率超三分之一……这组数

据显示了浙江瑞星化油器制造有限公司在市场中的“赫赫战绩”。最近，这个国内最大的通用汽油机化油器

制造企业又开始“折腾”——全力推行精益生产模式。

“瑞星”员工在工作

“自働化”不只是自动化

“瑞星”创建于 1983 年，现

有员工 800 余人，是集研发、生

产、销售服务于一体的专业通用

汽油机化油器生产企业。早在

2011 年，“瑞星”就先于不少企

业一步，推行精益生产模式。“刚

开始只是有了精益生产意识，却

不 知 道 精 益 生 产 具 体 要 做 什

么。”该公司精益生产小组副组

长徐晓榜说，当时更多的是在技

术上下功夫，譬如引进国外的先

进设备，建立了技术研发中心

等，缺乏系统性的精益生产计

划。直至去年，该公司负责人参

观了外地优秀精益生产企业后，

感受到了精益生产的魅力，决定

进行一场全面的精益“革命”。

去年 9 月，“瑞星”请来浙江

瑞铃企业管理股份有限公司精

益生产专业团队，长期“驻扎”公

司指导，对公司全体员工开展精

益生产培训，并成立了精益生产

小组监督改进。

深入接触精益生产后，“瑞

星”学到的第一个理念是，精益

生产讲究自働化，而非自动化。

“只差一个字，却有很大的差

别。”徐晓榜解释，这个“働”字是

由推行精益生产的典型代表企

业——日本丰田汽车公司提出，

“働”字为人字旁，强调人机的最

佳结合，而非单纯用机械代替人

力。

工艺“微调”换来高效率

“精益生产的思路是从各

种细节处降低成本，提高效

率，‘挤’出利润。”该公司精益

生产小组专家江美平说，他们

首先从工艺和机器上的小毛

病抓起。

走进“瑞星”的车间，会发

现里面摆放着不少工艺改进

看板，上面清晰展示着改善前

与改善后的对比图和分析

表。“对公司的不少工艺和机

器进行了‘微调’后，效率得到

明显提升。”徐晓榜说。

“看，这是我们泵油工序

小型化的改进。”徐晓榜指着

眼前的机器说，原先的机器属

于单机双模，采用批量流的作

业模式，操作面积 50 平方厘

米，需要3名工人，经改良后，

镶入了工作台，实行单模化，

操作面积减少至 15 平方厘

米，所需工人缩至 2 名，减少

占地面积和人员的同时实现

了效率的提升。

诸如此类的细节改动还

有许多，比如原先的打压机启

动按钮需一个指头按压，且按

钮的位置不合适，员工手指易

疲劳，将其改进为拍打式按钮

并调整了位置后，减少了动作

距离，提高了效率，员工的疲

劳度也减轻了。原先的供料

架平摊摆放，容量小，供料频

次高，现在改成双层供料架，

解决了之前存在的问题，员工

们都说方便了不少。

发挥人的作用，“人机”相辅相成

驰骋绿茵二十载

金峰：草根球员当上了足球教练

玩足球从守门员开始
今年 37 岁的金峰是陈宅村

人，在塘下经商，是塘下镇足球队

的资深队员，担任塘下镇足球协

会理事一职。他说，足球已经成

为他生命中不可或缺的一部分。

“其实小时候我更擅长篮

球，但是高中时期，学校里足球

运动的氛围很好，每个班级都组

建自己的足球队，我就是从那时

开始接触足球运动。”说起与足

球的结缘，金峰很感谢高中时期

的体育老师。他说，这位体育老

师亦是足球教练，在学校大力推

广足球，让他有机会接触到了这

项运动。

高一入学后，班级里组建了

足球队，因为没有经验，教练便

让擅长篮球的金峰担任球队的

守门员。“守门员看似不起眼，但

一 个 好 的 守 门 员 能 顶 半 支 球

队。”金峰告诉记者，高中 3 年，

他一直在守门员的位置上坚持，

若不是高三那年的那次意外，或

许他现在还是守门员。

1997 年，高三的金峰已经

是校足球队的一员，和队员一起

代表学校参加学区组织的足球

赛。在守门过程中，对方前卫的

一脚冷射，正中金峰的胃部。他

当场嘴里溢血，后诊断为胃出

血，整整休息了一个多月。

这次意外给金峰造成了心

理阴影，此后他告别了守门员的

位置。因为当守门员的 3 年，他

一直苦练基本功，这使得他后来

无论踢哪个位置都能胜任。

走到哪儿，球就踢到哪儿
从高一参加足球队到现在，

21 年来，金峰从没中断过对足

球的热爱。他走到哪里，都能很

快地找到当地的足球队，并融入

其中。

高中时期，每逢寒暑假回塘

下，他都会跑到各个学校看看，

是否有人在踢球。因为多次的

探访，他结识了塘下中德足球队

的（塘下足球队的前身）一帮球

友，并加入了球队。

2006 年，金峰和队友参加

了瑞安市足协杯比赛，荣获亚

军。高中毕业之后，他在温大建

筑设计院工作了 3 年，期间加入

了温大教职工足球队。

2010年，金峰辗转来到安徽

工作。一到那里，他的第一件事情

便是去附近的学校、体育馆转转，

寻找一支适合的球队。寻找了一

个多月，最终他加入了当地的萧县

新星足球队。次年，他和球队参加

了当地的足球联赛，获得亚军。

“每支球队都有自己的风

格，有的是控球型的，有的是防

守反击型的，我是比较适合控球

型的球队。这些年来，我在球队

也尝试了各个不同的位置，从前

卫踢到了后卫。不管什么位置，

足球讲究的是团体合作。”金峰

告诉记者，这些年来，他从事过

很多行业，也担任过很多职位，

足球精神让他受益终身。

业余球员兼职足球教练
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