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记者核实

不使用计价器、收取的费用高于计价器显示的金额、拒载、强行拼载……

下月起，举证出租车违章行为有奖哦

记者核实
7月1日起，
我市C类驾考“一站式”

“6 月 1 日起，乘客到市运管

部门及时举证出租车违章行为

经查实的，可获 30 元奖励，奖励

采用话费充值方式进行，月底统

计汇总后，次月 15 日前完成举

报奖励工作。”@咖啡碎冰 昨日

发微博说，“出租汽车驾驶员违

章行为包括；不使用计价器、收

取的费用高于计价器显示的金

额、拒载、强行拼载等。”

记者随后联系了市运管局

相关负责人。“举报者在 24 小时

内拨打市交通运输服务监督电

话 12328 进行投诉，投诉后及时

向运管部门提供投诉人身份证

明、联系电话，尽可能提供如当

事驾驶员姓名、出租车车牌号、

违章的时间、地点、事情经过等

具 体 信 息 ，或 如 车 票 、现 场 录

音、视频、照片等证明材料，配

合受理机构开展调查。”该负责

人说，“根据《出租汽车经营服

务管理规定》，道路运输管理机

构受理的投诉件应当在 10 日内

办结，并将处理结果反馈给投诉

人，同时对举报人的个人信息严

格保密。”

网友@月亮恋上太阳 说：

“出租车是市民出行的重要方式

之一，是关系民生、服务百姓的

流动‘窗口’，举证出租车违章

行为能提升出租车行业服务水

平，保障乘客的合法权益。”

网友@会爬树的猪 说：“这

是市运管局继今年 1 月份向投

诉人实施上门调查取证服务以

后再出的新招。出租车违章举

证奖励机制，能更好发挥广大群

众的监督作用。”

（记者 黄丽云 通讯员 张嫦）

@咖啡碎冰@瑞安日报—报料王：乘客到市运管部门及时举证出租车违章行为经查实的，奖励30元咯。

“ 昨 天 路 过 东 山 工 业

区，发现有工作人员正在

路 边 设 置 路 考 的 各 种 标

志。”@宅在瑞安 昨日发

微博说，“看来，今后要考

驾照的朋友们，可以不用

大老远跑到温州去了。”

记者随后联系了市车

管所工作人员。“根据温州

市推出的驾考改革措施，7

月 1 日 起 ，将 进 一 步 下 放

‘科目二’和‘科目三’考试

管 理 权 限 ，授 权 乐 清 、平

阳 、瑞 安 、永 嘉 、苍 南 等 5

个县(市)公安机关在当地

组织 C 类驾驶证考试。”该

工作人员说，“今后，市民

可直接在我市参加驾考，

市公安机关将真正实现报

名、预约、考试、领证等‘一

站式’服务。我市增设科

目二、科目三的考场为智

能化考场，全面实行智能

化考试，考生将在智能监

考系统监控下进行考试，

考官通过视频监控进行远

程监考。电脑会对考生考

试情况作出标准评判，最

大限度减少人为因素，确

保驾考更加公开、透明、公

平、公正。”

（记者 黄丽云 通讯员 林抗）

@宅在瑞安@瑞安日报--报料王：想要 C 类驾考的亲

们，今后不用再跑温州了，在我市就可以驾考了。


