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根据《中华人民共和国律师法》第二十八

条规定，律师可以从事下列业务：

（1）接受自然人、法人或其他组织的委

托，担任法律顾问；

（2）接受民事案件、行政案件当事人的委

托，担任代理人，参加诉讼；

（3）接受刑事案件犯罪嫌疑人、被告人的

委托或者依法接受法律援助机构的指派，担

任辩护人，接受自诉案件自诉人、公诉案件被

害人或者近亲属的委托，担任代理人，参加诉

讼；

（4）接受委托，代理各类诉讼案件的申

诉；

（5）接受委托，参加调解、仲裁活动；

（6）接受委托，提供非诉讼法律服务；

（7）解答有关法律的询问、代写诉讼文书

和有关法律事务的其他文书。

“没有烦人的手续，只要带上有效证

件，把事情向律师讲清楚就能享受到免

费法律服务，真是太方便了！”在瑞打工

的陈先生工作时意外致残，抱着试试看

的心态，他来到瑞安市司法行政法律服

务中心，15分钟后，疑虑全消。

陈先生的幸运来自于瑞安市司法行

政法律服务中心的“群众只进一扇门，办

好司法行政所有事”的规范运作。据了

解，去年 10 月，该中心迁入市司法局新

建的业务用房大楼一楼，临街落地，路口

设置醒目的标识，极大地方便群众寻求

法律帮助。

走进市司法行政法律服务中心，办

事群众能感受到浓浓的人情味：600 多

平方米的大厅宽敞明亮，窗口设置科学

合理，排队机使厅内秩序井然；在等候

区，候座椅、饮水机、宣传架、提示卡、办

事指南等一应俱全，为群众营造了方便

温馨的服务环境。

在瑞安，群众只要走进司法行政法

律服务中心大门，所有涉法问题都能得

到“一条龙”服务。这里集人民调解、法

律援助、法律咨询、社区矫正、律师服务、

公证服务于一体，推行调解案件前受理，

后由调解中心处理；法援案件前受理，后

由法援中心审批、指派；公证案件前受

理，后办理；社区矫正前入矫，后由各基

层所教育监管的“前店后厂”服务模式。

同时，市司法局严格按照五星级司

法行政法律服务中心建设的要求，将中

心工作职责、服务宗旨、服务内容、办事

流程等群众关心的问题上墙公示，中心

窗口全体工作人员“上墙亮相”，并在大

厅进门处设置投诉意见箱，公开局纪检

监察室投诉电话，自觉接受党委政府、社

会、群众的全方位、立体式监督。

自迁入新址以来，该中心共受理分

流人民调解案件 666 件，受理法律援助

案件 882 件，解答来电来访法律咨询

7866 人次，接受新社区矫正人员入矫

624人，受理公证9443件。

（记者 张苡铭/文 王志/图）

司法行政经纬

“群众只进一扇门，办好司法行政所有事”
市司法局争创五星级司法行政法律服务中心

人民调解：开展人民调解业务咨询、案件受理和案件分流事项，并进行案件登记及统计工作。

法律援助：负责组织、指导、协调全市的法律援助工作；解答法律咨询，宣传有关法律、政策；接受当事人的申请，组织、协调律师事务所、公证处、法律服务所实施法律援助

和对法律援助案件质量进行监督检查；指导各镇街、部门法律援助站开展法律援助工作。

社区矫正：开展社区矫正、归正工作业务咨询；进行社区矫正新对象（社区服刑人员）入矫接收、登记工作。

审批服务：协助法律部援助中心窗口接待、登记、分流工作；承办基层法律服务行政审批、许可事项；负责司法局行政审批、许可事项咨询等工作。

律师服务：开展法律服务宣传，介绍律师、基层律师服务事项；解答群众法律事务咨询；受理律师、基层法律服务投诉。

公证服务：开展公证业务宣传，接待公证业务咨询；提供公证计协服务，办理公证件受理；受理公证业务投诉。

人民调解受理范围

人民调解委员会调解的民间纠纷，包括

发生在公民与公民之间、公民与法人和其他

社会组织之间涉及民事权利义务争议的各

种纠纷。但是下列纠纷人民调解不予受理：

（1）法律、法规规定只能由专门机关管

辖处理的，或者法律、法规禁止采用民间调

解方式解决的，包括①已构成犯罪的刑事案

件②构成违反《治安管理处罚条例》的③具

体行政行为引发的，例如工商管理引发的纠

纷、税务纠纷等；

（2）人民法院、公安机关或者其他行政

机关已经受理或者解决的；

（3）一方当事人不同意调解的。

法律援助

一、什么是法律援助
法律援助是指县级以上人民

政府设立在司法行政部门的法律

援助机构组织的法律服务机构及

法律援助人员，为经济困难或者特

殊案件的当事人提供无偿的法律

服务。

二、什么事项可以申请法律援助？
（一）民事、行政法律援助

公民对下列需要代理的事项，

因经济困难没有委托代理人的，可

以向法律援助机构申请法律援助。

1、依法请求国家赔偿的；

2、请求给予社会保险待遇或

者最低生活保障待遇的；

3、请求发给抚恤金、救济金

的；

4、请求给付赡养费、抚养费、

扶养费；

5、请求支付劳动报酬的；

6、请求医疗事故、交通事故、

工伤事故赔偿的；

7、主张因见义勇为行为产生

民事权益的；

8、其他需要提供法律援助的

事项。

（二）刑事法律援助

1、犯罪嫌疑人、被告人存在以

下情形，没有委托辩护人的，本人

及其近亲属可以向办理案件的公

安机关、人民检察院、人民法院所

在地同级司法行政机关所属法律

援助机构申请法律援助：

(1)犯罪嫌疑人、被告人经济困

难的；

(2)有证据证明犯罪嫌疑人、被

告人属于一级或者二级智力残疾

的；

(3)共同犯罪案件中，其他犯罪

嫌疑人、被告人已委托辩护人的；

(4)人民检察院抗诉的；

(5)案件具有重大社会影响的。

2、公诉案件中的被害人及其

法定代理人或者近亲属，自诉案件

中的自诉人及其法定代理人，因经

济困难没有委托诉讼代理人的，可

以向办理案件的人民检察院、人民

法院所在地同级司法行政机关所

属法律援助机构申请法律援助。

3、人民法院、人民检察院、公

安机关依照刑事诉讼法规定，通知

法律援助中心指派辩护的案件，以

及为犯罪嫌疑人，被告人转交申请

的辩护案件。

三、什么人可以申请法律援助
1、具有瑞安市常住户口或者

事由发生地在瑞安市；

2、申请法律援助的事项属于

本市行政区域内法院及其他机构

管辖的；

3、本人确因经济困难无力或

无完全能力支付法律服务费用的。

四、农民工绿色通道
对农民工申请支付劳动报酬、

工伤赔偿法律援助和外省籍农民

工申请交通事故法律援助的，不再

审查其经济困难条件。

法律服务范围

根据《中华人民共和国公证暂行条例》第四

条规定，公证处的业务如下：

（1）证明合同（契约）、委托、遗嘱；

（2）证明继承权；

（3）证明财产赠与、分割；

（4）证明收养关系；

（5）证明亲属关系；

（6）证明身份、学历、经历；

（7）证明出生、婚姻状况、生存、死亡；

（8）证明文件上的签名、印签属实；

（9）证明文件的副本、节本、译本、影印本与

原本相符；

（10）对于追偿债款、物品的文书，认为无疑

义的，在该文书上证明有强制执行的效力；

（11）保全证据；

（12）报关遗嘱或其他文件；

（13）代当事人起草申请公证的文书；

（14）根据当事人的申请和国际惯例，办理

其他公证事物。

公证服务范围

相关链接

司法行政法律服务中心工作职责


