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加强作风建设加强作风建设、、设置轮岗机制设置轮岗机制、、调整科室职能⋯⋯调整科室职能⋯⋯

市卫生监督所多措并举提效率市卫生监督所多措并举提效率
■记者 钱枫枫

加强作风建设，将考勤、案件追踪等事务规范化、公开化；设置轮岗机制，激发工作积极性，提升人

员凝聚力；调整科室职能，设置综合业务科、监督稽查科，两手抓落实……今年以来，市卫生监督所多

措并举转作风，真抓实干树形象，大大提升工作效率。
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“瑞医骨科”现有 50 多

位医生，开设手显微外科，足

踝外科，创伤骨科、儿童骨

科，关节外科，脊柱外科 5 个

病区，共有 210 多张病床。

“像这样的骨科规模，在省一

级大医院也比较少见。”杨国

敬介绍，骨科每年开展手术

9000 多台，其中仅人工关节

手术就有 700 多台，断肢、断

指再植这些传统的高难度手

术，现在已成常规小手术。

不仅规模、技术与省级

医院相媲美，“瑞医骨科”在

学术方面也不甘落后。3 年

前，“瑞医骨科”顺利拿到国

家级自然基金面上课题，每

年都有多项省、厅级课题。

目前，“瑞医骨科”是温州医

科大学硕士生培养基地，有3

位硕士生导师。

在人才培养方面，近年

来，“瑞医骨科”引进的人才学

历都达到硕士研究生以上，每

一个亚专科都有一位正高职

称的学科带头人，多名医生拥

有中级以上职称，人才梯队强

劲有力。

本 报 讯 （记 者 钱 枫

枫） 日前，市医学会、农

工党瑞安市基层委员会联

合组织医务人员，到东山

街道北麂社区开展义诊活

动，为 150 多人次提供服

务，发现需要开展白内障

手术的患者3人，并为众多

慢性病患者提供健康咨询。

市医学会副秘书长陈

顺 锁 表 示 ，北 麂 社 区 的 老

人 迫 切 需 要 医 疗 服 务 ，今

后会定期组织医务人员到

这里开展医疗义诊活动。

8月17日下午，市卫生监督

所办公室副主任钱慧娜通过新

开发的 OA 系统考勤功能，仔细

查看上周各基层站所人员的考

勤情况。通过系统页面，基层站

所人员每天的到岗时间等情况

一览无余。

钱慧娜介绍，去年原市卫生

局监察室对卫生监督所基层分

所的考勤情况提出整改意见，

今年该所加强作风建设，8 月 1

日起统一使用指纹打卡、脸部

扫描的考勤机，数据输入 OA 系

统。

同时，工作人员还能通过

OA 系统请假。拥有审批权限

的领导立即能收到申请提醒，

并在电脑上作出审批，免去了

请假人员以往四处找领导批请

假条的麻烦。

OA 系统的案件追踪页面

则清楚地显示案件所在片区、

承办人、案件动态（已合议、已

立案、已调查终结、申请延期

等）、离作出决定日期、当事人、

案由等相关情况，一些紧急案

件或未完成案件用红色字体标

注，并出现在页面最显眼的位

置。据悉，所有工作人员必须

将受理的案件上传到该页面，

并及时更新案件情况。

钱慧娜表示，使用 OA 系统

不仅让工作开展更便利，而且让

考勤纪律更严明，案件办理情况

更规范、公开，还能杜绝立案延

时、人为销案等不正常情况。

OA系统新功能本月启用
考勤、案件追踪即时掌握

今年以来，市卫生监督所

创新工作机制，转变工作作风，

设置轮岗机制，建立卫生监督

协管队伍,为严重短缺的执法

力量补充新鲜血液。

为何要轮岗？市卫生监督

所所长何调豹介绍，前阶段，受

相关人事政策影响，全所人员只

减不增，执法力量一度匮乏，且

许多工作人员在基层站所工作

超过 10 年未调动，工作积极性

减弱，监督队伍日趋老龄化，执

法队伍平均年龄达到43.5周岁。

“ 设 置 轮 岗 机 制 后 ，第 一

批原本在市区工作的 6 名工作

人员积极配合，在政治待遇不

便 的 情 况 下 ，自 愿 要 求 到 高

楼、湖岭、陶山、马屿、飞云、塘

下等基层站所轮岗一年，将长

期 在 一 线 从 事 监 督 工 作 或 在

同 一 岗 位 工 作 较 久 的 工 作 人

员调回市区工作。”何调豹说，

轮 岗 机 制 极 大 地 提 升 了 工 作

人员的向心力、凝聚力，激发

了新的工作热情。

据悉，设置轮岗机制的同

时，该所还建立了一支统一着

装、统一持证、统一亮牌的卫

生监督协管队伍。目前 15 名

专 职 卫 生 监 督 协 管 员 顺 利 到

位 ，启 动 了 专 职 协 管 工 作 模

式，为严重短缺的执法力量补

充新鲜血液。

6 名工作人员自愿“下乡”
轮岗机制调动工作热情

据悉，该所综合业务科、

监督稽查科的前身是公共卫生

科和医疗卫生科。市卫生监督

所办公室主任金培兴说，综合

业务科的职能是布置、指导全

市的医疗市场、公共场所饮用

水等监督工作任务，监督稽查

科负责内部卫生监督执法稽查

考核、案件管理及督促各项工

作落实。

金 培 兴 表 示 ， 截 至 上 半

年，该所出动 337 人次打击非

法行医，取缔、捣毁 15 家非

法行医点，立案 13 起，吊销 1

家医疗机构的 《医疗机构执业

许可证》；深入开展中小医疗

机构量化分级、不良行为记分

和年度校验工作，对全市医疗

机构的不良执业行为记分 107

次，涉及不良执业行为包括未

按规定执行消毒、聘用非卫技

人员、超诊疗科目、医疗废弃

物处理不规范、医疗机构执业

许可未挂明显处、未公示收费

标准等；开展打击“两非”专

项检查活动，联合计生部门，

共查处非法开展计划生育手术

案件 3 宗 （其中 1 例为违反性

别鉴定案）。

设置综合业务科、监督稽查科
督促各项工作落实情况

技术与服务双管齐下

市人民医院副院长：
“骨科医疗水平不输省级医院”

市医学会、
农工党瑞安市基层委员会
爱心义诊到北麂

市卫生监督所安阳所工作人员金宇使用市卫生监督所安阳所工作人员金宇使用 OAOA 系统系统

■记者 钱枫枫

近年来，市人民医院骨科（以下简称“瑞医骨科”）

不断加强人才培养，参与国际交流，提高专业技术，提

升服务水平，让患者在家门口用最少的钱获得最好的

医疗效果。该院副院长、骨科主任杨国敬信心满满地

说：“我们医院骨科的水平不会输给省级医院。”

技术、规模达省级医院水平

“患者对医院的要求，不

仅医疗技术要过硬，而且服

务水平要好。”杨国敬认为，

服务水平好体现在能让患者

用最少的钱获得最好的医疗

效果，近年来骨科所使用的

微创手术便能带来这种效

果。

微创手术是借助先进的

医疗器械，通过技术创新，使

用微小切口减少创伤，使“大

手术”变成“小手术”。近年

来，该院引进了诸如关节镜

手术、射频消融手术、椎间盘

镜手术等多项新型微创手术

技术，给一些高龄、基础疾病

多的病人带来福音。微创手

术时间短、创口小，降低了手

术风险，医疗费用更低，关键

的是医疗效果不打折扣。现

在，“瑞医骨科”一年内开展

的关节镜手术达1000多台。

新型微创手术减少医疗费用


