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问：参保人员如果不能

及时申领市民卡或正在补

换卡期间，发生医疗费用该

如何报销?

答：据介绍，参保人员

(含新生儿)在未领取到市民

卡或市民卡遗失补办期间

发生医疗费用，实施现金结

算，医疗费用发生一个月内

凭市民卡申领或补换卡凭

证、发票原件、住院费用明

细、出院小结或门诊病历等

相关资料到瑞安市医疗保

险中心和瑞安市城乡居民

医保办公室审核结报。

问 ：遗 失 市 民 卡 怎 么

办？

答：一旦遗失，应当持

本人有效身份证件前往市

民卡管理服务中心或市民

卡联合发行银行总行办理

挂失手续，并申请补领新

卡。

问：市民卡出问题了，

怎么办？

答 ：市民卡服务网站

（ 网 址 ： http://www.

wz96225.com/）可 为 市 民

提供市民卡账户或电子钱

包的查询、建议、投诉、市民

卡介绍、服务导航、账户服

务密码修改、账户余额及交

易明细查询等服务。

问：可委托他人办理市

民卡吗？

答 ：在外地居住的人

员；年纪较大且行动不方便

的退休人员；未成年人和其

他特殊人群可代办理。

问：办卡所需材料有哪

些？

答：1.本人携带二代身

份证原件。

2.成年人代办（代办对

象限同一户口簿上的直系

亲属）:申领人二代身份证

原件、代办人二代身份证原

件、户口簿原件。

3.未成年人代办（代办

对象限与未成年人在同一

户口簿上的父或母）：代办

人二代身份证原件、户口簿

原件、申领人照片，如户主

不为父母需另提供出生证，

出生证上姓名必须同户口

簿上姓名一致。

本报讯（记者 蔡玲玲 通讯员 许

姝）昨日早上，台风“杜鹃”在福建登

陆后，强度缓慢减弱，昨夜进入了江

西境内，并减弱为热带低压。今日

起，“杜鹃”对我市的影响基本上算是

结束了。明日，我们将迎来“十一”黄

金周的首日。这个长假用来干点啥，

相信不少市民心中已经有了规划。

不管您是打算出门旅游，还是走亲访

友，肯定非常关注这几天的天气情

况。根据气象台的消息，“十一”长假

期间我市晴雨相间，气温适宜，总体

上来说适宜出行和旅游。

随着“杜鹃”远去，国庆长假首

日，我市虽仍可能有阵雨，但之后迎

来三日晴好，10月5日起，将再迎来

阵雨天气。根据最新预测，1日（周

四）天气为阴到多云有时有阵雨，

23-29℃；2日，多云，22-27℃；3日，

多云到晴，19-26℃；4 日，晴到多

云，19-27℃；5日，阴有时有阵雨，

20-28℃；6 日，多云到阴有阵雨，

21-26℃；7日，阴有阵雨转阴到多

云，22-25℃。

10月2日起，我市天气转好，国

庆能愉快出行，但早晚气温起伏较明

显，需注意添加衣物。从全省来看，

目前省内天气较我市相似，国庆期间

以多云天气为主，局部有时有小阵

雨，气温总体适宜。周边省份也与我

省差不多。

不过，要去北方旅行的朋友注意

了。从前天起，一股较强冷空气自西

向东影响了北方大部地区。据中央

气象台预计，9月30日至10月2日，

将有一股较强冷空气影响中东部地

区；10月5日前后，还将有弱冷空气

影响华北、东北等地。10月6日至7

日，江南、华南将有小到中雨，局地大

雨。

从全国来看，国庆期间影响我国

冷空气较弱，大部地区气温接近常

年；分别在10月1至2日、4至6日有

两次弱冷空气活动，但主要影响北方

地区，一般降温4～8℃，东北地区等

地有霜冻，南方地区气温也有所下

降。期间，全国无大范围降水和持续

雾或霾天气，其中1日前后和3至5

日华北大部、东北地区中南部等地将

先后出现两次小到中雨过程，海拔较

高地区可能出现雨夹雪；10月5日之

前西南地区东部和华南西部等地多

阴雨天气，3至4日有中到大雨。

国庆长假天气

“两头雨，
中间晴”
总体上适宜出行旅游

2016年起我市停用老版医保卡
老医保卡将退出历史舞台 我市全面进入“市民卡”时代
还没办卡的市民，抓紧年底三个月的办理缓冲时间

■记者 蔡玲玲 通讯员 郑丽清

日前，记者从我市人力资源和社会保障局了解到，从2016年 1月 1日起，我

市将全面停止使用老版医保卡，统一使用市民卡刷卡就医，其老版医保卡的医

保个人账户自动转入到市民卡，而自动失效。这标志着我市将全面进入“市民

卡”时代。

未办理市民卡的约有 22 万人

据了解，目前我市医保

卡有 3 种类别，一种是公务

员 或 事 业 单 位 人 员 持 有 的

公费医疗卡，一种是城镇职

工 医 疗 保 险 参 保 人 员 持 有

的社会医疗保障卡，还有一

种 是 居 民 基 本 医 疗 保 险 参

保 人 员 持 有 的 城 乡 居 民 保

险卡。

“现在，已经有大部分市

民开始使用市民卡在医疗机

构买药、看病、住院等。”我市

市民卡管理服务中心主任林

建荣介绍，截至目前，我市发

放的市民卡 103 万张，之前发

放有效医保卡达 100 万张，其

中，重复持卡的有96万人。也

就是说，持有医保卡的市民

中，只有少数人还没有办理市

民卡。

“我市户籍人口约122万，

没有办卡的，大概有22万人。”

林建荣说，这些还没有办理市

民卡的人群，主要是学生、婴

儿、边远山区的居民及常年外

出或出国的人员。

据介绍，市人力社保局

和教育局已联合下发了相关

文件，通知我市将近 20 万在

校生（包括高中、初中、小学、

幼儿园在内）尽早办理市民

卡。

未办卡的市民将有三个月缓冲期

此前，本报曾在2015年6

月份刊登过一则“人社局辟谣

停用医保卡”的新闻。不过，

在报道中，林建荣就已经明确

表明，停用医保卡是大势所

趋，只是当时执行的时间还未

确定。

“此次停用医保卡，我们

从决定到执行时间，给市民留

足了三个月的缓冲期。对于

没有领取市民卡的，将会有三

个月的过渡期。2016年1月1

日起，医保卡自动注销，卡内

结存的医保个人账户资金将

全部自动转入市民卡。”林建

荣说。

据介绍，目前在本市参加社

会保险的非本市户籍人员和具

有本市户籍的市民均可申领市

民卡。市民可到瑞安市市民卡

管理服务中心（地址：瑞安市东

山经济开发区毓蒙路1727号）

申办市民卡。此外，申领人也可

以到各市民卡联合发行银行（工

商银行瑞安市支行、建设银行瑞

安市支行、农业银行瑞安市支

行、中国银行瑞安市支行、邮储

银行瑞安市支行、交通银行瑞安

市支行、浙江瑞安农村商业银

行）网点进行办理。如果急需使

用市民卡，市民可前往市民卡管

理服务中心或我市市民卡联合

发行银行总行办理。市民卡管

理服务中心星期六正常上班（除

节假日外），工作时间：上午9:

00-11:30，下午1:30-4:30。

此外，刚出生的婴儿也可

以办卡，不过要先要登记户

口。据介绍，只要在同一个户

口簿的直系亲属携带户口簿、

本人身份证、婴儿照片，到市民

卡办卡中心或我市7家合作发

卡银行办理即可。

“诊间结算”功能正在开通中

目前，我市市民卡不仅具

备与医保卡相同的医保结算

功能，还兼具金融、乘坐公交、

公共自行车租借、图书馆图书

借阅、游泳馆游泳、免费使用

学校体育设施等功能。

市市民卡服务有限公司

董事长兼经理吴全心透露，市

民卡的“诊间结算”功能也正

在陆续开通中。什么是“诊间

结算”功能？吴全心介绍，虽

然之前市民卡可以在我市各

大医院使用，但是每家医院的

结算都有各自的系统，自费部

分药费需要在各自医院预存

现金，这样需要重复的排队存

款，非常麻烦。但是现在，市

民卡持卡人只要在市民卡账

户内预充诊疗费用，就可在我

市范围内各医保定点医疗机

构直接刷市民卡支付需自费

部分，同时医保基金支付的部

分一次性结算完成，即同时实

现医保费用和个人自付费用

的结算。

“目前，我市人民医院、莘

塍中心卫生院、第五人民医院

和瑞安市九龙医院四家定点

医疗机构已开通‘诊间结算’

功能，我市其他公立医院也正

在逐步开通中。”吴全心说。

据介绍，我市市民卡的功

能还在不断地扩展完善中。

下阶段，市民卡可实现在我市

南门渡轮码头刷票，市民卡缴

费情况、医保余额、账户余额

自助查询等功能。用市民卡

到加油站加油、去家门口的超

市购物，也将被列入市民卡的

“功能升级”计划中。

[解疑问答]

市民到定点医疗机构首

次使用市民卡，只需在此收

费窗口重新做人员信息建档

登记，不需要激活，就可以直

接使用市民卡就诊。

“有了市民卡之后，可以

直接到省内其他地方的定点

医疗机构刷卡看病，真是太

方便了！”市民李大姐告诉记

者，患有风湿性关节炎的她

经 常 要 去 温 州 医 院 看 病 拿

药，“以前在温州看病时，要

拿着单子回到瑞安报销，跑

来跑去很不方便。”

据介绍，自 2011 年 10 月

以来，我市先后实现了医疗

保险温州市级异地实时就医

联网刷卡结算和省级联网异

地就医实时联网刷卡结算。

到目前为止，我市与异地联

网定点医疗机构达到 534 家，

本 市 定 点 医 疗 机 构 为 113

家。参保人员可以在省内任

何已联网定点医疗机构就医

或购药，可直接刷卡支付，极

大地方便了外出就医，缓解

了参保者看病的资金压力。

如今新市民卡帮助了很多像

李大姐这样有异地就医需求

的市民，给市民带来了实实

在在的便利。

市民卡异地就医更方便


