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目前下载和使用较多的汽车APP主要分以下几类——

第一是导航类应用，即手机导航。这类汽车APP在国内起步最早，使用范围

也最广。目前，包括高德、凯立德等手机版导航，已经做得非常成熟了。如今，手

机导航已完全能与其他独立的车载导航媲美。

第二是购车服务类。这类APP不仅能查询新车的指导价、配置等公开信息，

还能收集某个地区新车的实际成交价。如果你想买某款车，又不知道车商的“底

价”在哪里，通过这款软件，看看别人的成交记录，多少可以做到心中有数。

第三是用车帮助类。例如，“油耗统计”APP，可以测算爱车的平均油耗；“洗

车助手”APP，可以根据未来的天气预报，提醒车主近期最佳的洗车时机；“违章

查询”APP，可以查询爱车的违章记录；“预约保养”APP，可以到期提醒车主保

养，并实现与4S店联系，一键预约。这些APP，确实有实用之处。不过，一些复

杂的设置也会把你绕晕。例如“油耗统计”APP，不仅要求输入车辆的油箱容积、

排量等信息，每次加油后，还需要补充输入加入汽油的标号、金额以及当前公里

数等，如果任何一次输入信息有误，统计出来的油耗就会不准确；还有的APP，它

的功能依靠其他方式也能实现——例如“违章查询”，在各地车管网站同样能查

到车子的违章记录，车主也并非一定要使用手机。

第四是知识普及类。各大汽车品牌，都有什么样的发展史？它们又推出过

哪些传奇车型？各种汽车标志，对应的又是什么品牌？这些信息，都可以通过汽

车 APP 查询到。此外，下载和使用量比较大的，还有各类与驾考有关的 APP。

例如“交规考试”，下载后就可以在手机上进行驾考理论模拟。不过这些内容，使

用电脑同样可以找到，汽车APP所做的，仅仅是把互联网上的信息转移至手机而

已。

（陈丹丹 整理）

“互联网+”时代，
养车类APP实用功能知多少

在苹果APP商店中输入“养车”关键字，可以搜出272个结果，大部分可分成两类：一种以提供优惠养护服务为主，提供

自有的技术和服务人员上门服务；另外一种则相当于一个中间平台，帮助车主预约到市面上合作的4S店或维修厂进行养

护和深度维修，并提供线上支付和优惠方案。

对于车主来说，这两种都非常实用。可见，“互联网+”的风潮已在汽车售后蔓延。这里我们就来看看这些APP哪些实

用，哪些不实用？

目前除了少数较为高档的车辆外，大部分

车辆的车载电脑并没有保养提示，只能靠车主

自觉。不过有了 APP 后，车主在登记车型资

料，尤其是行驶公里数和使用年份后，APP利

用后台庞大的数据库，为车主保养提供一系列

的保养参考，并实时计算出保养费用。如有的

养车APP平台可以对爱车的年检信息和违章

消分信息设置闹钟倒计时，并在最后日期的60

天、30天、10天进行短信提醒。

点评：非常贴心的功能，车主即便不付费

使用其他服务，这项也可以体验一把。

养车类APP另外一个最大的特点是“评价

体系”，帮助车主不要“盲选”。如乐车邦、用车

之家、养车宝等，在养车的类别划分上清晰和细

致，能实现不同的养车需求进行分类，车主可从

任何一个商家的信息界面了解到该商家保养、

维修等各类的全部价格信息，点击服务项目，甚

至有的服务说明，还可以根据同一服务进行网

上比价。

体验完毕后，车主还可以对商家的服务进

行点评，供其他车主参考，类似“大众点评”。

点评：评价体系也有“托”，所以不可尽信，

只适合做参考。通过APP选择实体店时，可通

过其他渠道了解这些实体养护店的口碑。

这些APP最大的特色包括支持在线支

付功能，方便很多习惯了手机支付的达人

车主们。以广州、上海和北京三大地区为

主，大部分APP的在线支付都与支付宝或

微信绑定，同时支持银行卡，并允诺为车友

提供给完整的质量保证和赔付机制。

点评：尽量在较为大型知名的养护

APP 上采用在线支付，小 APP 平台涉及个

人账户安全需谨慎使用，同时切勿在支付

宝和微信账户上放置太多资金。

关键词：团购优惠

以“团购”的名义进行优惠是养

车类APP的另一杀手锏。有的平台

甚至提供“配件”服务，价格很优惠，

相当于网购。

对比发现，目前这些养车类APP

最大的特色是优惠促销多。最火的

是“洗车”，有 APP 平台推出首次洗

车1分钱，途虎养车甚至常年打出“5

分钱洗车”。如在养车宝的 APP，车

主可以参与 10 元洗车活动，还有一

些7折优惠的专享单项服务，新注册

用户还可以享受一次免费臭氧内饰

消毒服务。在 APP 上，一些配件的

价格也比市场价优惠许多，如以更换

轮 胎 为 例 ，汽 配 市 场 价 格 普 遍 为

300—600 元一条，而通过这些在这

些售后平台，14 寸和 15 寸的小尺寸

轮胎，部分产品价格甚至不到 200

元。而且与传统电商仅卖产品不同，

这些APP平台还提供售后服务。

点评：这方面的陷阱不多，只需

要注意优惠的使用条件即可。同时

配件网上购买有风险，建议不要购买

大件配件。

关键词：预约4S店优惠

不放心路边店，也不放心这些养车

APP 的技术实力，那么通过 APP，车主

们依然可以选择回去4S店服务。在“互

联网+”的影响下，不少4S店也加入了这

些APP阵营。尝试将一辆2008年上牌

的凯越在一个叫乐车邦 APP 上输入相

关资料，系统会自动告诉车主，可以去预

约4S店进行机油和机油滤清器、刹车油

的更换，共计三项零件需要保养，同时可

免费进行 16 项检测项目，预计费用为

505元，而平台支付可优惠到354元起。

所有项目一目了然，车主也心中有数。

根据不同的养护项目，系统会通过智能

筛选，为车主提供周边最便捷的4S服务

店，并进行预约。

点评：4S店不能优惠的项目，APP可

以提供优惠，这点非常划算。只是鉴于

区域合作商家限制，部分APP平台可选

4S店尚不健全。

关键词：保养“闹钟”

关键词：大众点评

关键词：在线支付

相关链接：

详解四大类汽车APP


