
2015年12月9日 / 星期三 / 责任编辑 / 项 颖 / 于国涛

AUTO WEEKLY 车周刊 15

上路之前，新手车主们是否认

真看过车辆使用说明书？有关数

据调查显示，近8成以上的车主都

没有认真看过汽车使用说明书。

其实，找出说明书，花点时间仔细

阅读，你一定会有意外的收获，了

解那些容易被曲解的说明书知识！

发动机如何预热？
认识误区：点火后等 5 分钟再

启动，待水温升高了再走。

说明书：请勿在停车状态下预

热发动机，在车外视野良好时要立

即起步。这样发动机可更快达到

其工作温度，并且有害物质排放更

少。

根据一项统计数字显示：引擎

机件部分的磨损，超过百分之九十

是在冷车发动后三分钟内造成

的。正确的热车方法，应该是在发

动后30秒至一分钟后上路。久未

用车（如隔夜）后发动引擎，引擎的

上半部是处于没有机油，缺乏润滑

的状况，大约要在发动后30秒左

右，才会因机油泵的运转而将机油

运送到引擎最需要润滑的活塞、连

杆及曲轴等部件。

点火后如何起步？
认识误区：在怠速空转时大力

轰几脚油门；只要热了车，上路可

以随意开。

说明书：在发动机处于冷态时

要避免高发动机转速、油门全开和

加大发动机负荷。

尽管热了车，也要避免马上高

转速行驶，正确的方法是保持低车

速，引擎转速以不超过 3000—

3500 转为限，一般保持 2000转。

待引擎温度上升至正常工作温度

后，再恢复“个人习惯”开车即可。

怎样刹车最科学最安全？
认识误区：下坡全程踩住刹车

控制车速。

说明书：在驶过较长的陡下坡

之前要降低车速，挂入某个较低的

挡位或选择某个较低的行驶挡。

这样可以充分利用发动机制动并

减轻制动器负荷。

下坡时，科学的方法是通过降

挡来减速制动，而不是踩刹车。特

别要提醒的是，有的老司机为了省

油，下坡时用空挡滑行，而汽车放

空挡（或熄火滑行）时，无法给油路

或气路加压，汽车将无法正常使用

刹车（没压力）。

手动变速箱怎样正确停车？
认识误区：挡位退回空挡，拉

好手刹即可。

说明书：手动变速箱在平地和

上坡时挂入1挡或在下坡时挂入

倒挡，然后松开离合器踏板。

大部分地方都是平地，“溜车”

情况比较少发生。但若经常开车

进山，科学安全的停车技巧不可不

学。说明书传达的意思是，车头高

时挂1挡，车头低时挂倒挡，目的

是防止在手刹失灵的情况下车辆

滑行，威胁安全。

车子积碳怎么处理？
认识误区：只要不影响行驶，

可以不管，或者使用积碳清洗剂。

说明书：对于经常低速行驶的

车辆，容易出现燃烧室、喷油嘴、火

花塞上的积碳问题，建议在条件允

许的前提下，每隔一段时间采用高

转速行驶。

积碳过多会造成怠速低、怠速

发抖、各种附属装置的提速均失

灵、收油灭车、尾气超标、费油等现

象。清除积碳有更省力省钱的方

式，一个是多跑高速，一个是提高

换挡转速，其原理是利用气流对进

气道的冲刷作用来预防产生积碳，

还可以提高汽车的动力性，也避免

了换挡转速过低带来的爆振，保护

发动机。

“保修期”内就是什么都保？并非如此！
车主要吃透车辆使用说明书

近日，车主苏先生遇到了一件“烦心事”：近期天气寒冷，10月中旬买的新车，多次

因蓄电池亏电导致无法启动，虽然车辆还在保修期，但到4S店换新蓄电池时被要求支

付更换新电池一半的费用。苏先生不解：为何新车在保修期内，换电瓶还要自己掏一

部分钱？

其实，像苏先生遇到的这种情况较为普遍，主要是消费者对车辆的“保修期”不甚

了解，为此记者专门进行了走访调查。

消费者对“保修期”误解多

据了解，消费者对于“2年6万公里保修、3年10万公里保修，5年不限公里保修”普遍没什

么概念。消费者孙先生表示：“5年不限公里保修，字面理解是在规定时间或公里内，车辆所有

零部件都能免费更换，感觉保修期越长越好。”

实际情况怎样呢？某4S店售后服务负责人分析道：无论是2年6万公里保修，还是5年不

限公里保修，针对的只是发动机和变速器，至于车辆其他零部件不能享受这个待遇。车身上的

每个零部件，其“保修期”长短不一，最长的保修一到两年，最短的保修期一个月，还有不享受保

修的零件。超过保修期就意味着车主要花钱更换新零件，不过这些零件的保修期限在《车辆保

修手册》（以下简称“手册”）中是注明的，只是车主没有仔细阅读，或从没阅读过。

车辆保修手册您得仔细阅读

记者翻看了五款车的《车辆保修手册》，发现里面很多内容特别实用，包括仪表各种符号的

用途、按钮用途及操作方式等。更为重要的是，上边注明新车更换机油的周期及磨合期驾驶须

知等，还有整车及零部件的保修期，耐心阅读能在手册上得到很多关于车辆的常识。

一业内人士表示：汽车不同于电脑操作那么简单，不是所有人都能迅速掌握仪表板上那些

按钮的使用方法和功能，特别是新手，如果不仔细阅读手册，对车辆不熟悉，不仅会导致多次跑

4S店，花冤枉钱，不按时保养还会损害车辆。

“一般来说，车辆保养周期是按手册上的标准执行的，比如更换机油，如果车主的驾驶环境

很差，就要缩短更换机油的周期，以保护发动机。”该业内人士说。

手册未注明零件基本不在保修范围

既然什么能免费换什么不能免费换，保修多长时间都写在手册上，那么是不是所有零件保修期都能在手册上

体现呢？

记者找来某热销SUV的《车辆保修手册》，手册上写明：仅发动机和变速器的保修期是2年或6万公里，以先到

为准。其他零件诸如：车灯、雨刷器、音响、电动门窗升降器、门锁的保修期为一个月；火花塞、制动片和离合器片、

发动机皮带，保修期为两个月或3000公里；也有其他一些零部件的保修期是一年或3万公里，但上述零部件免费更

换的前提条件是，由于材料质量或工艺缺陷造成的损坏，而对于车主不当使用造成的零件损害不予赔偿。

据了解，像轮胎这样的易损零部件根本不在保修范围内，如果新车发生爆胎，厂家和4S店不会免费更换新胎，

除非是汽车厂家召回车辆。可见，如果手册上未写明保修期的零件，基本就是不在保修范围，即使更换车主也要承

担一部分费用。

相关链接：那些容易被曲解的说明书知识

(记者 陈丹丹 采写/整理)


