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本报讯（首席记者 严小

章 通讯员郑文豪 ）日前，浙

江华峰新材料股份有限公司

通过了中欧 AEO 互认高级认

证，这意味着，其出口欧盟的

货物，在欧盟 28 个成员国海

关通关时，可享受到和欧盟境

内 认 证 企 业 一 样 的 通 关 便

利。另有 173 家瑞企也通过

了一般认证。

中欧AEO互认于今年11

月1日正式实施。AEO即“经

认证经营者”，AEO 制度就是

海关对企业的守法程度、安全

措施等各项指标的认证，通过

认证的企业将在通关过程中

享受更高待遇的通关便利措

施。

“认证企业的通关时间

缩短，通关成本降低，可以进

一 步 提 高 企 业 的 国 际 竞 争

力。”温州海关驻瑞安办事

处相关负责人表示，前三季

度 ，我 市 出 口 欧 盟 38.41 亿

元。中欧 AEO 互认的实施，

将 有 效 地 促 进 国 际 供 应 链

“互联互通”，推进贸易便利

化，支持外贸企业发展。

在欧洲观摩学习工业 4.0

时，陈晓宇曾思考这样一个问

题——德国企业为何历史悠

久但生命力依然顽强？他告

诉记者，在德国道依茨发动机

厂观摩时，负责给他们介绍的

工程师已经 70 多岁，在工厂工

作已达 40 余年，但在他的神

情中依然可以看到强烈的使

命感和归属感。“道依茨工厂

已经有 100 多年的历史，从家

族传承慢慢演变为上市公司，

从简单的家族控制到建立现

代企业的规范化管理，即使股

权还由家族持有，但企业运营

已经完全实现职业化，这才是

使企业保持生机，不被市场淘

汰的原因。”

陈晓宇说，德国企业走过

的路也是眼下瑞安民营企业面

临的课题。瑞安的企业很多都

是家族企业，欠缺现代的企业

管理体系认知，往往依赖家族

人脉和人情去办事，亟须像德

国企业一样沉淀下来，弱化家

族控制，强化工厂本身的存在

意义，逐步变成公众的企业，往

规 范 、透 明 和 公 开 的 方 向 发

展。“逐步走向资本市场是其中

一条路径，是企业更趋于规范

透明，并更多向社会公开招募

人 才 ，而 不 是 局 限 在 家 族 内

部。”他说。

“工业 4.0 毫无疑问是未

来产业升级的方向，但对于瑞

安很多企业来说，打好基础显

得尤为重要。”陈晓宇说，目前

瑞安一些企业连最起码的管

理规范都还没有建立，还在沿

用落后的生产计划控制模式、

较差的企业应变能力和不精

确的成本计算方式。甚至很

多企业连工业 3.0 即自动化都

没有达到，不可能一步登天就

想达到工业 4.0，瑞安企业需

要先做好自己的功课，将管理

理念转变，未来还有很长的路

要走。
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“工业4.0拼的是管理体系，从客户到生产去中间化”

“力诺”着力搭建企业信息化管理体系
■记者 项乐茹 文/图

买设备投技改，开展机器换人，是这两

年瑞企的热门关键词，这也被不少人视为

是实现工业4.0的捷径。然而，瑞安企业主

正意识到，工业企业通过硬件升级实现生

产制造的自动化，并不等于就是向工业4.0

靠拢。对于我市企业、也是这次参加欧洲

学习之旅的企业——浙江力诺流体控制科

技股份有限公司来说，工业4.0的真正衡量

标准，是当生产制造实现智能化、自动化

后，连管理体系也被纳入智能制造之中。

“工业 4.0 并不是简单理

解的自动化概念，而是一个系

统的工程，包括信息流、物流

等整个管理体系。在规范管

理的基础下，信息从客户端直

接送达生产一线，以最快速、

最高效的生产方式，生产客户

个性化需求的产品。这才是

工业 4.0 的核心，而不是简单

的配几个机器人。”谈及对工

业 4.0 的看法，浙江力诺流体

控制科技股份有限公司陈晓

宇如是说。在他看来，管理体

系的搭建在企业运行中，往往

看不到摸不到，很多企业都不

愿意大手笔投入。但如果不

重视信息化管理体系，根本无

法实现工业 4.0。

事实上，力诺流体是我市

较早布局信息化管理体系搭

建的企业，从 2008 年开始，力

诺流体已经应用 ERP 信息管

理系统等平台搭建，尝到管理

创新的甜头。

在 力 诺 信 息 部 办 公 室 ，

记 者 看 到 ，ERP 专 员 卢 春 群

正在对新的销售订单进行导

入 派 单 。 在 电 脑 显 示 屏 上 ，

列 明 了 需 要 生 产 的 产 品 规

格、配件以及相关工艺，并直

接共享到生产、仓储等部门，

相关部门可直接打开电脑接

收 生 产 和 备 货 指 令 ，告 别 了

过 去 人 员 到 处 奔 走 的 景 象 ，

也不再有交接的担忧。“目前

整 个 生 产 流 程 从 客 户 下 单 、

用料、排单、生产、发货到收

缴 货 款 等 ，都 可 以 实 现 信 息

化 传 输 和 操 作 ，每 个 环 节 的

工 作 情 况 一 目 了 然 ，大 幅 提

升工作效率。”她说。

力诺流体还用信息化“武

装”每位车间工人，人手配备

一张信息卡。工人不用等着

班组长布置任务，直接刷卡就

可认领生产任务和消单。“这

样的信息化系统很好适应了

控制阀制造批量小、周期短的

生 产 特 点 ，可 以 随 着 计 划 变

更，及时调整。”卢春群说。

记者了解到，近几年力诺

流体积极布局信息化建设，进

行系统规划，花大手笔引进服

务器、信息化软件等软硬件设

备，建立信息化团队，在企业

内 实 现 基 础 信 息 化 体 系 搭

建。而这些看似把钱花在看

不到的领域，却通过流程改造

转化为看得到的经济指标和

效益，实现生产总值提高，员

工人数压缩。

陈晓宇说，目前力诺流体

的管理体系正通过信息化建

设，逐步由垂直化管理向扁平

化转变，由人为管控转变为信

息化为主的管理模式，通过数

据系统，所有的管理通过计算

机平台显示出来，实现“去中

间”化的作用，客户的信息可

从客户端直接送达生产端，沟

通的距离变短，更好地满足客

户需求。

“一目了然”的管理体系

瑞企亟须管理认知“补课”

华峰新材料通过
中欧AEO互认
高级认证

车间工人人手一卡，刷一下，生产任务一目了然。ERP 专员对新的销售订单进行导入派单


