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加强监督执法、创新监督机制、规范医疗服务市场秩序……

2015年，市卫生监督所做了这些事
■记者 钱枫枫

■记者 钱枫枫

今年以来，市卫生监

督所以“阳光卫生，执政

为民”为主线，以医疗服

务、公共场所、放射卫生、

学校卫生等为重点领域，

紧紧围绕各项目标任务，

加强执法监督，创新监督

机制，规范医疗服务市场

秩序，各项整治稳步推

进。 家住东山街道的林先生，今年50岁，胃部经常感到隐痛，人也日渐消

瘦。他还有长期饮酒的习惯，体检后发现竟是早期胃癌。由于女儿上班

忙碌，林先生决定在我市就医。令他惊喜的是，日前在市人民医院做了两

个半小时的胃癌根治手术，术后一个星期就痊愈出院了，目前两次复查情

况良好，现已正常上班。林先生高兴地说：“很满意，没想到家门口就能做

这样的大手术。”

日前，市卫生监督所塘下分所的

3 名执法人员，来到位于塘下沙渎村

的康源餐具消毒服务部，抽检餐饮具

卫生。

执法人员翻看了该企业近期的

产品自检记录。记录显示，该企业近

期每天自行抽检 5 套餐具，对包装的

密封性、大肠菌群等项目进行检测，

检 测 原 始 记 录 完 整 齐 全 ，结 果 均 合

格。随后，执法人员查看了生产线情

况。生产线上，员工穿着整洁的工作

服，包装间员工统一佩戴手套，餐饮

具清洗、消毒机器正常运转。执法人

员还查看了上次检查时提出的监督

整改意见执行情况，该企业已基本整

改完成。当天的抽检涉及 5 家企业，

共检测 55 份餐饮具，全部合格。

今年以来，随着群众日益关心餐

饮具消毒问题，市卫生监督所加强相

关方面执法，聚焦群众关心的热点问

题，严格执行“每月一检查、两月一抽

检”制度，对餐饮具集中消毒加工单位

共 采 样 264 份 ，合 格 251 份 ，合 格 率

95.1%。此外，市卫生监督所还加强生

活饮用水监督、监测和量化分级管理

工作，监督检查我市 12 家供水单位和

10 家二次供水单位、辖区 185 所学校

的生活饮用水；开展“四小行业”专项

整治活动，执法与服务并行，疏导与打

击结合，简化许可程序，监督员上门一

对一指导、督促办证，共出动卫生监督

人员 545 人次，监督“四小行业”1109

户次，辖区内 719 家“四小单位”的卫生

许可证持证率从原来 52%提高到 83%。

我国属于胃癌高发国家。近几

年，现代人生活的一些不良因素，如

吸 烟 、饮 食 习 惯 等 ，再 加 上 环 境 污

染，胃癌发病率占全球 40%，其中南

方城市发病率更高，还出现了年轻

化 的 趋 势 。 根 据 世 界 卫 生 组 织 估

计，胃癌是所有癌症中死亡率排名

第二高的癌症。

市民林先生做的胃癌根治手术

属于市人民医院普外一科近 3 年新

开展的胃方面的微创手术之一。

“肝胆方面的微创手术，我们科

室已开展 20 多年，各方面水平已相

当成熟，肠道方面微创手术也已开

展五六年。”市人民医院普外一科主

任金凯介绍，在此基础上，普外一科

外派医生到相关方面权威的北京协

和医院、广州南方医科大学南方医

院、上海肿瘤医院（复旦大学附属肿

瘤医院）学习，于前年始开展胃的微

创手术。该手术难度系数较大，全

国县级医院能开展此手术的屈指可

数，现已成为市人民医院普外一科

的诊疗特色。

据悉，今年我市共有 50 多例胃

癌患者在市人民医院接受相关微创

手术，由于微创手术术中出血少，术

后患者胃肠功能恢复快，术后不但

可以不插胃管，且一周便可出院，受

到患者的认可。虽然 50 多例胃癌患

者中有 80%是中晚期患者，但术后一

年的存活率仍达 80%以上。

微创手术现场

市人民医院普外一科：

微创手术成为特色
治愈率达95%以上

微创手术成为科室诊疗特色

市人民医院普外一科主治腹部

外科为主的疾病，共有 12 名医师，其

中获高级职称的医师共有 7 名，近 3

年，该科室发表 SCI 文章 3 篇。该科

共有 42 张床位。

“作为一名普外科的医生，需要

体力、细心和多方面的医学知识。”金

凯说，普外一科的医生非常忙碌，许

多医生做了一夜的手术，第二天仍要

继续做手术，这需要超强的体力和毅

力，还要了解高血压、糖尿病和营养

学等各方面知识，才能更好地开刀，

被称为会开刀的内科医生。同时，术

后病人可能发生的变化难以预料，需

要医生周末加班加点细心观察。

据悉，近年来，普外一科每年出

院病人达 2700 多人，治愈率达 95%

以上。

治愈率达95%以上

加强执法，聚焦群众关心热点问题

指尖轻触手机 App，选择被监督

单位，逐一检查所列事项，便可自动

生成并打印检查表……近日，市卫生

监督所飞云分所一名监督员使用新开

发的移动执法 App 现场执法，体会到

了便利。

自 12 月 6 日以来，市卫生监督所

执法人员只需带上手机与一台蓝牙打

印机，即可完成一次日常监管工作。

“使用移动执法终端系统很大程

度提升了执法效率。”市卫生监督所

办公室副主任钱慧娜介绍，在以往的

监管活动中，执法人员需要完成电脑

检索、现场拍照取证、文书书写、信息

录 入 等 工 作 ，耗 费 大 量 的 时 间 与 精

力，有时因为工作量巨大，造成疏漏

或遗失。

移动执法终端启用后，执法人员

就检查存在的问题实时检索、勾选，系

统自动生成现场检查笔录和卫生监督

意见书，不仅提高了效率，还避免了执

法过程的随意性和人为干预的影响。

使用移动执法终端是今年市卫生

监督所创新监督机制的亮点之一。此

外，市卫生监督所还建立卫生监督协

管制度与轮岗制度，15 名专职卫生监

督协管员顺利到位，使严重短缺的执

法力量得到有效补充。

紧抓重点，多领域推进卫生监督机制创新

今 年 以 来 ，市 卫 生 监 督 所 抓 日

常、重专项，多方面共同推进卫生监

督规范整治工作。通过严打非法行医

和“两非”违法行为，严格落实责任制

和责任追究制，对医疗卫生机构实施

动态监管，建立黑名单制度，并通过

“浙江卫生监督信息网”进行非法行

医执法信息共享；通过大力推进中小

医疗机构依法执业分级监管，中小医

疗机构一户一档完成率 100%，实现了

量化分级监管全覆盖；通过深入开展

医疗机构不良行为记分和年度校验工

作，提高了医疗机构的自律意识，增

强了卫生监督执法对医疗机构的震慑

力。目前，共对全市医疗机构的不良

执业行为记分 394 次，今年 1 至 10 月，

共校验医疗机构 488 件；开展传染病

防治卫生监督工作，共监督检查医疗

机构 717 家。

据统计，2015 年共立案 106 起，

其中医疗案件 73 起，已作出行政处罚

72.42 万 元 ，没 收 违 法 所 得 5.9 万 元 。

其中非法行医案件 25 起，计划生育案

件 4 起，放射案件 4 起，已作出行政处

罚 0.69 万元。

多措并举，规范提升医疗服务市场秩序

抽查餐饮具


