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如何让更多的老人在家

门口老有所医、老有所养、老

有所乐？今年，十大民生实

事之一——养老暖心工程启

动，开启居家养老的新探索。

郑方芳告诉记者，居家

养老照料工作是一项系统工

程，今年，我市将在“十二五”

老龄工作的基础上，科学谋

划和编制老龄事业发展“十

三五”规划，继续加大农村养

老设施建设。全年将改造提

升敬老院 12 家、新增居家养

老服务中心 100 家；完善智

能养老服务平台，新增智能

养老服务终端 300 台。

我市将建立居家养老服

务中心运行长效机制。据介

绍，尽管养老机构在养老服

务中发挥了重要作用，但客

观来看，也有一些养老机构

在服务水平、服务质量、维护

老年人的合法权益和满足老

年 人 福 利 需 求 方 面 有 所 欠

缺。

前不久，我市首家“医养

结合”护理院——场桥养老

护理院试营业。这一做法，

使得附近片区有养老需求的

老人轻松实现就医、养老愿

望 ，切 实 减 轻 家 庭 养 老 负

担。目前，大多数养老机构

基本上只提供日常生活照料

服务，缺乏专业医疗救助能

力，不能提供正规的医疗服

务。一般医院只提供专业化

医疗服务，却不能满足老人

养老的日常需求。专业人士

称，“医养结合”护理院是我

市居家养老服务中心运行长

效机制的一种探索，老人可

以 在 此 享 受 到 无 缝 对 接 的

“医养结合”服务，养老同时，

也能享受到专家巡诊、专业

慢病管理、健康教育、保健咨

询等医疗服务。

“2016 年，我市在新增居

家养老服务中心 100 家的基

础上，还将对养老服务中心

进行星级等级评定，按等级

标准发放建设补和运营补。”

郑方芳说。

今年继续加大养老护理

员培训,探索养老服务数据

化 管 理 和 标 准 化 建 设 。“ 以

前，我市培训对象大多是养

老护理从业人员，今年，我市

将对职业中专的在校生进行

培训，加大就业选择，有意识

地引导学生充实到护理人员

队伍中去。”市民政局相关负

责人称。

我市还将利用现有的老

年人数据库，以政府服务为推

手、以培育社会组织为支撑，

整合各类服务资源，建立信息

化、智能化、多层次的智慧养

老服务网络。制定各类养老

服务的标准，开展服务质量评

估和服务行为监管，健全市场

规范，促进养老服务业标准

化、规范化发展。

同时，我市还将积极做好

民办养老机构安全生产检查

和养老许可工作；配合公安消

防及镇街做好养老机构的消

防安全整治及监管工作；根据

养老许可审批要求，积极配合

各养老机构及时做好养老许

可，上报申请床位补助。

养老暖心工程拓展养老新模式
今年我市改造提升敬老院12家，新增居家养老服务中心100家

现状 积极推进养老事业发展

样板 5000名困难老人享受“没有围墙的养老院”

举措 让老年人满意舒心度晚年

养老服务是民生大事，它不仅是社会保障和公共服务的重要组

成部分，还关系到千家万户幸福安康。2016年,我市继续将养老暖心

工程列入十大民生工程，全年将改造提升敬老院12家、新增居家养

老服务中心100家；完善智能养老服务平台，新增智能养老服务终端

300台。

■记者 夏盈瑜

政府购买养老服务，老人

在家就能享受上门做饭、洗衣

服、打扫卫生等服务；只需花少

量钱，就能在居家养老服务中

心吃上热乎饭菜，享受各类休

闲娱乐设施；全市近 7 万老人

参保老年人意外伤害保险，一

周年赔付率高达113.7%……

我市养老工作亮点纷呈，

“政府引导、社会参与，创新发

展、扩大消费，统筹规划、资源

整合，服务为本、均等覆盖”为

原则，加大扶持力度，完善养

老服务体系，引导、鼓励社会

力量积极参与，形成了多主

体、多样化、多业态的发展格

局。

近日，记者在飞云街道孙

桥村看到，参照浙江省社区居

家养老服务中心五星级标准，

该村将星光老年之家建设成

软、硬件设施完善的居家养老

服务中心。

“每天的饭菜很丰富，饭

后还有水果，我们很满意！”

说起居家养老服务中心，前

来这里就餐的老人们赞不绝

口。除了就餐，该中心还设

有棋牌娱乐活动室、阅览室、

医务室、理发室等，是居家养

老、休闲娱乐、健康保健一体

化 的 综 合 性 老 年 人 活 动 场

所。老人们能在这里享受免

费的服务。

这也是飞云首家五星级

居家养老服务中心。据了解，

2015 年，飞云街道被确定为

我市首个农村居家养老服务

中心全覆盖试点单位，目前已

实现社区、村（居）全覆盖。

据了解，去年我市一共新

增居家养老服务中心 173 家，

温州各县（市、区）之首。“通

过服务中心的建设，老年人有

了一个生活照料、精神慰藉、

文化娱乐、老年教育的地方。

这些项目的推开，让老年人不

离开社区，就地安享老年生

活。”市民政局老龄工作与社

会事务科科长郑方芳说。

2014年8月，我市在全市

范围内第一次开展老年人意

外伤害投保工作，截至 2015

年 8 月 ，全 市 参 保 老 人 达

69607 人，累计理赔老年人意

外伤害 562 起，理赔金额达

158.29 万 元 ，赔 付 率 达

113.7%，有效缓解了老年人医

疗困难，深受广大老年人欢

迎。市老龄办相关负责人表

示，这是一项“群众满意、社会

赞扬、政府放心、老人安康”的

民心工程。

我市努力打造老年人宜

居环境。2015 年，我市不断

完善养老政策，积极参与推进

新的《瑞安市老年人服务设施

布局规划》和《关于加快推进

我市养老服务业发展的实施

意见》等政策文件的制定，努

力促进全市养老事业科学、健

康发展。

老年电大自 1999 年创建

以来，已形成 1 所市级分校、

368 个教学点的老年教学网

络。2015 年，共招生约 4.6 万

人（次），学员约占老年人口数

的 12.5%；发放老年电大书本

补助资金 12.25 万元，教学规

模稳居温州首位。

我市还不断深化民办养

老机构安全管理。2015 年，

市老龄办联合市公安消防局

开展民办养老机构消防安全

专项整治活动，采取完善监

管体系、加强隐患排查、加大

整治力度、积极“回头看”等

手段，狠推民办养老机构安

全隐患整改。截至目前，已

出动安全检查 50 次，出动人

员 320 人次，检查各类民办养

老机构 156 次，对存在安全隐

患的民办养老机构现场发放

整改通知书，整改完成 15 家，

查封 5 家，转移安置 2 家，人

员分流 2 家。

几日前，马屿镇永丰村

陈阿婆病倒了，而她的老伴

瘫痪在床多年，子女也不在

身边，家务无人操持。但这

不用担心。不一会儿，来自

浙江巾帼西丽综合服务有限

公司居家养老服务的工作人

员上门了，他们利索地帮陈

阿婆扫地、清理厨房、整理家

务。“我们每个月都会上门为

陈阿婆提供家政服务，现在

和阿婆已成老熟人。”工作人

员热心地说。

眼 下 ，在 马 屿 镇 ，共 有

718 名像陈阿婆一样的老人，

每月可以享受 4 至 6 小时的

上门家政服务。该公司在马

屿本地招聘了 57 名服务人

员，对她们开展上岗前业务

培训。服务过程由村老协监

督。

2015 年 7 月 以 来 ，我 市

民政部门对困难、高龄、失能

这 三 类 老 人 的 居 家 养 老 服

务，从以前由政府直接资金

补贴变成委托第三方社会机

构承办。

据悉，截至目前，瑞安市

安康养老服务有限公司、瑞安

市福寿居家养老服务有限公

司和浙江巾帼西丽综合服务

有限公司等 3 家中标企业已

开展上门服务。这项工作已

让全市逾 5000 人受益，去年

共安排资金600万元。

“通过政府购买服务，有

意识地培养和引导有资质的

社会组织来从事养老服务这

项工作，为困难老人打造‘没

有围墙的养老院’。”郑方芳

说，此举不仅让老人接触到

优质的服务，还能建立健全

社会养老服务体系。

本报讯（记者 林翔翔）近日，

2016 年度 IMTA 国际模特及演艺

大会完美收官，IMTA 中国旗下 8

名学员收获多项重要大奖，其中

我市陈甫犇小朋友摘得桂冠。

据了解，IMTA（国际模特演

艺人才协会）是模特人才培训中

心的专业协会，1987 年在纽约创

办。

“我从小就喜欢表演，家里人

都很支持我。这次的服装是我奶

奶设计的，舞台指导是我妈妈。”

陈甫犇出生于 2009 年，来自莘塍

街道董田社区，至今获得多项荣

誉，如 show kids 中国首席少儿模

特大赛宝宝组年度十佳模特和亲

子装年度十佳模特、潮童星国际

少儿模特大赛少儿组亚军等，并

多次参加节目录制。“我还会继续

把这项兴趣爱好坚持下去。”陈甫

犇说。

本报讯（通讯员 曾海英）日
前，中国民间文艺家协会分党组书

记、驻会副主席罗杨等一行人，来

我市调研古村落保护利用工作。

考察组一行人来到湖岭镇黄

林村。村中的房屋外墙绝大多数

都是用石块堆砌而成。这些老屋，

层层叠叠，都坐北朝南，有的七间

联体，有的九间联体，门窗与梁柱

都是木质结构。罗杨一行充分肯

定该村的古村落保护工作，并就下

一步的规划和发展提出了意见建

议。据了解，该村始建于清乾隆年

间，现存晚清建筑 200 多间，是我

市拥有古建筑最多、保存最完整的

村庄，2014 年入选第三批中国传

统村落名录。

当天，考察组一行人还考察了

我市玉海楼、利济医学堂等国保单

位以及湖岭镇六科村、亦垟村、呈

店村等村庄。

中国民间
文艺家协会
来瑞调研
古村落保护工作

我市一小朋友
喜获IMTA
国际模特冠军


