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去年，市委以抓人为主线，

打出科级干部综合评价、选拔科

级干部预备人选、开展“为官不

正、为官不为、为官乱为”专项整

治等系列抓人促事“组合拳”，有

效激发了干部队伍干事创业活

力，得到了社会各界的普遍好评

（详 见 本 报 3 月 3 日 第 1 版 报

道）。

政府官员的差异评价古已

有之。战国时期的儒家重要代

表荀子说“论德而定次，量能而

授官”，西汉大儒董仲舒说“量材

而授官，录德而定位”。前者先

说“ 德 ”后 说“ 能 ”，后 者 先 说

“材”后说“德”，其实说的是同

一个意思，即对官员的评价原则

是“德才兼备”。根据记载，我国

在唐代就已经形成“四善二十七

最”的考评体系。“四善”包括

“德义有闻”、“清慎明著”、“公

平可称”和“恪勤匪懈”，“二十

七最”则是指评价二十七种官员

不同才能的具体标准。考核结

果 作 为 官 吏 升 迁 或 罢 免 的 依

据。大唐能够兴盛并成为我国

历史上的一座巍巍高峰，恐怕跟

这一套细致的官吏考评体系有

关。

当前我国正进入改革深水

区，又迈入全面建成小康社会的

关键期，反腐倡廉工作已全面铺

开，在这一特殊时刻，推行干部

考评制度就显得尤为重要。我

市抓住时代的脉搏，创新考评机

制，打出科级干部综合评价、选

拔科级干部预备人选、开展“为

官不正、为官不为、为官乱为”专

项整治等系列抓人促事“组合

拳”，其现实意义是显而易见的。

其一，抓“短板”，直指要

害。市委书记李无文说，干部队

伍思想观念上的“短板”是我们

最大的“短板”。我市推行科级

干部综合评价制度，正是直指这

一要害。以前一些干部在工作

上“只求过得去，不求过得硬”，

但率全省之先的排名机制将使

这种“庸官”无处遁形。

其 二 ，讲 差 异 ，敢“ 打 蓝

脸”。市委组织部综合科负责人

说，以往，考评干部谁都不喜欢

“打蓝脸”，最后，就成了“你好

我好大家好”。大家都好，其实

就是大家都不好，一起在“大染

缸”里泡着，谁都不许“出头”，

出头必挨打。我市的综合评价

特别明确“一般及差”比例要达

到 20%，就是要敢于得罪人，敢

于“打蓝脸”。此外，综合评价结

果与干部提拔使用挂钩，与年度

考核挂钩，与绩效考核奖挂钩，

这可以说是真刀真枪。

其 三 ，重 实 绩 ，指 标 够

“硬”。在分值比例设置上，党政

正职的工作实绩考核占 70%，副

职领导干部的工作实绩考核占

40%，这些都是硬指标，硬指标

就意味着真效能。孔子说“敏则

有功”，领导干部仅靠勤勉是不

够的，还要对人民“有功”，这个

“功”就是工作实绩。

值得一提的是，在古代的考

评体系中，虽然也讲“有闻”，就

是有口碑，但整个评价是由上而

下的，“有闻”也不过是风闻而

已，主动权仍掌握在上级官员的

手里。我市在干部综合评价分

值比例上，对党政正职和副职领

导干部，明确规定干部群众评议

占 10%和 20%，也就是说，群众

是直接参与考评的，这体现了十

分可贵的民主精神。

十二届全国人大四次会议

在人民大会堂举行记者会，对记

者提到“一些企业和群众反映，

现在很多事情办起来还很难，特

别是一些事情在办理的过程中

有找不到门的感觉”的问题，李

克强总理指出：我们就是要用减

政府权力的“痛”来换得企业、群

众办事的“爽”。李总理的回答

切中要害，可以说，凡是有这样

那样“权力”的部门，总会有办事

难、难办事的不良现象存在。这

是社会一大毒瘤，虽发生在少数

人身上，但其危害性并不少，既

给企业、百姓添了“堵”，又给党

和政府蒙了“羞”。

啥为“权力部门”？通俗地

说，就是负责给百姓“做事”与

“管事”、握有一定权力的部

门。说起来，其实每个踏进权

力部门来办事的平民百姓都是

很容易满足的，只要没有故意

刁难的各种“槛”，合理诉求能

有人理，就欢天喜地了。但是，

我们的某些政府权力部门“公

仆们”，却偏偏习惯于拿着部门

的“权力”当“权利”，善于“玩太

极”“踢皮球”，对百姓的合理诉

求爱搭不理，能拖就拖。最后，

本来是权力部门举手之劳的

事，却让老百姓跑细了腿，怵煞

了头，在内心深处与政府部门

形成了“间隙”。

笔者认为，出现这种不良

现象，主要因政府及其部门还

没有真正落实好党中央的“简

政放权”。多年来，党中央一再

强调，为适应市场经济发展，我

们的政府要向服务型政府转

变，各职能部门要转换职能，重

新进行角色定位，找准为民服

务的切入点。但时至今日，政

府权力部门的某些握有权力的

“公仆们”并没有根本转过弯

来，还习惯于坐在办公室等人

上门来求其办事，认为主动做

事搞服务，会折了“身价”丢了

“私利”，不愿当百姓信任的公

仆。

要彻底铲除这“毒瘤”，现

在最迫切的需做好四个方面的

工作：一是政府及其部门要真

心实意地做到简政放权，公布

权力清单、负面清单、责任清

单，真正做到“用减政府权力的

‘ 痛 ’来 换 得 企 业 、群 众 的

‘爽’”；二是要加强公务人员职

业道德操守教育，只有从内心

深处树立为人民服务的意识，

才能在行动上落实想群众所

想、急群众所急，真正做到为人

民服务；三是要落实强有力的

问责机制，真正将履职考核与

公务员的“饭碗”和乌纱帽挂上

钩，用铁手腕治理政府权力部

门个别工作人员的“庸懒散拖

贪”等不良现象，问责为官不

正、为官不为、为官乱为；四是

要发动全社会监督，将职能部

门行使权力置于阳光之下，将

那些办事中的不良行为放到公

众面前“晒一晒”，让老百姓心

中的那杆秤时时称一称。只有

这样，才能保证我们职能部门

的权力用得好，让李克强总理

的讲话真正落到实处。

市客运中心站自去年底启

用后，理应进站的部分跨县班线

客车未进站，在沿路“打游击”；

而乘客在车站等不到车，在路上

找不到班车的停靠点，形成“车

找不到人，人找不到车”的尴尬

局面。经有关部门积极协调解

决，未进站车辆企业基本与市客

运中心站签订进站协议，这种尴

尬局面将得到改变（详见本报 3

月28日第6版报道）。

投资 4 亿多元的市客运中

心站按照交通运输部一级客运

站标准建设，环境宽敞舒适，设

施先进齐备，很高大上。它的投

用，对提高我市客运保障能力积

极改善群众出行条件将发挥重

要作用。去年 12 月 24 日，市政

府发布通告，本市省际、市际、县

际客运班线车辆迁入市客运中

心站，并要求于 2016 年 1 月 31

日完成搬迁工作。然而，时间过

去近 2 个月，并没有多少县际班

车进站。这些客车在路上随意

调头，在路边随意停放，既给乘

客造成了困扰和不变，更扰乱了

我市正常的交通秩序。

新客运中心站投用，班车必

须进站，这是毋庸置疑的。为什

么会出现这样的状况？主要是

班车、乘客对进站存在许多不适

应。客运站搬迁别处，要客车、

乘客改变多年来的行车、乘车习

惯，他们肯定会感到不方便，一

时在心理上难以接受，这也在情

理之中。作为一个新站，它在使

用运营过程出现一些问题和不

适应也不足为怪，关键是怎样解

决问题，变不适应为适应，这才

是为民的态度。这点，我市运管

部门看到了，他们积极行动起

来，根据市民的反映和司机诉

求，从中协调，督促班车早日进

站。未进站车辆企业与市客运

中心站也就各自的矛盾点进行

协商，达成同步意见，目前多数

线路运营企业基本签订进站协

议。而且，13 条往南线路班车

进站后，市客运中心站至商城沿

线将设置 5 个站点，方便乘客出

行。如此一来，车辆不进站的问

题就解决了，对客运站、班车、乘

客来说都是一件好事。

有问题并不可怕，关键是解

决问题。新客运中心站运营中

还会碰到一些问题，只要从让群

众乘车方便快捷舒适的角度出

发，及时解决问题，让问题成为

促进工作的动力，就能最大程度

地发挥客运站的效用，为我市群

众出行创造良好的交通环境。

解决问题才是为民的态度
■李群

差异考评的历史渊源和现实意义
■金粟

别拿“权力”当“权利”
■孙德胜

备受关注的《广州市非机动车和摩托车管理条例(草案)》日

前提交广州市人大常委会第50次会议审议。草案明确，广州拟

对电动车等非机动车、摩托车实施“五禁”(禁售、禁油、禁行、禁停

及禁营运)。 （莫小陶 画）
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