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记者联系上农业银行瑞安

市支行个人金融部，一工作人

员介绍，农行信用卡指定的积

分洗车点全市有13个，因为今

年3月份农行省分行要求对指

定积分洗车点进行重新竞标，

要求积分洗车店提交房屋出租

情况、劳务合同、管理方案等材

料。原来指定的 13 家积分洗

车点，有 7 家因各种资料未交

齐的缘故，需重新提交资料，暂

停积分换免费洗车服务；2 家

因重复刷卡的缘故暂停一个

月；其余 4 家均正常接受这项

服务，没有暂停服务。

“目前，这9家指定积分洗

车点已全部通过审核，5月1日

起已开启。”工作人员说。

根据2014年元旦正式实施的

《浙江省实施〈献血法〉办法》规定，

荣获国家无偿献血奉献奖的献血

者，凭相关证件可以免费游览政

府投资主办的公园、旅游风景区

等场所，到非营利性医疗机构就

诊免交门诊诊查费，免费乘坐城

市公共交通工具（简称“三免”）。

相应政策在我市已经落地。

另外，该《办法》还出台了多

项无偿献血激励机制和关爱措

施：捐献全血累计达400毫升以

上的，本人终身免费用血（此前

需要累计献血达到1000毫升以

上）；不足400毫升的，五年内享

有五倍免费用血，五年后享有等

量的免费用血；本人献血后，直

系亲属（配偶、父母和子女），五

年内享有两倍免费用血，五年后

与献血量等量的免费用血；捐献

血小板的、捐献造血干细胞的、

捐献稀有血型的，本人都可以终

身免费用血。

《办法》还规定，献血者享有

优先用血权利。除临床急救用

血外，医疗机构应当优先保障献

血者临床用血。

农行信用卡积分的“福利小船”说翻就翻？
银行：因重新竞标暂停，“五一”已重新开启该服务

■记者 杨微微

信用卡积分兑换和持卡免费洗车，是很多银行为吸引持卡人消

费而推出的最常见的“福利”。然而，免费洗车，这项银行信用卡特

色服务项目，持卡人到指定的洗车店洗车时却屡屡遭遇了拒绝。

从4月初以来，市民金先生持农行信用卡到指定的洗车店洗车

时，连续多次遭到拒绝，对方均称机器故障无法刷卡。“说是机器故

障，但是总不能一直故障吧。”市民金先生质疑是不是银行和洗车店

之间有矛盾，导致这项“福利小船”说翻就翻了。

银行的这项服务是否真的如市民所质疑一样，双方有什么矛

盾？记者对此采访了洗车店以及银行。

洗车店：
4月份暂时关闭，5月份已重新启动

日前，记者分别走访了仲容

路大拇指汽车维修美容中心和罗

阳大道万顺汽车美容维修中心。

在采访中，仲容路大拇指汽

车维修美容中心的工作人员表

示，持农业银行信用卡免费洗车

4月份暂时无法使用，5月份已

重新开启。

罗阳大道万顺汽车美容维

修中心的一负责人也是同一说

法，不过该负责人辟谣，并不是

市民质疑的那样，银行与洗车行

之间有什么矛盾。是因为根据

银行的规定，持卡人一周只能享

受一次免费洗车的福利，但有时

候遇到老客，卡内有多次次数，

客户希望能一次性刷掉，留到下

次用。“这样就不是一周一次，银

行认为这是违反了规定，暂停了

一个月，5月份已重新开始。”

银行：
因重新竞标暂停，“五一”起均已开启

2014-2015年度
全国无偿献血奉献奖开始申报
■记者 黄君君

记者昨日从市中心血站获悉，2014-2015年度全国无偿献血奉献奖申报工作正式启动，市

中心血站将为符合条件的无偿献血者申报相关奖项。

累积献血4000毫升及以上可申报

无偿献血奉献奖用于奖励多

次参与无偿献血者，此活动两年

举行一次。其奖项包括金奖（献

血40次以上）、银奖（献血30次及

以上，少于40次）、铜奖（献血20

次及以上，少于30次）。此前已获

得无偿献血奉献奖金奖者，献血

次数自上一次获得金奖时统计的

第40次献血日期起重新计算(不

含第40次)；获得其他奖项者，可

在原献血次数的基础上累计。

表彰评定的无偿献血次数

按规定进行折算统计：全血每

200毫升按1次计算；机采血小

板每 1 个治疗单位按 1 次、2 个

治疗单位按2次计算（献血日期

在 2010 年 1 月 1 日之前按 4 次

计算）。

此次申报无偿献血奉献奖

的献血日期截至到2015年12月

31日。截止2015年12月31日，

如果在市中心血站参加无偿献

血的，并且献血量已达到全国无

偿献血奉献奖相应奖项的评奖

要求，市中心血站进行统一申报

的。

值得注意的是，在浙江省外

及省内不同地市和县（市、区）参

加过无偿献血，需要合并累计血

量的献血者，请于5月3日前携

带本人有效身份证件和献血证

原件到市中心血站（周松北路15

号）申报，联系电话65805156。

无偿献血激励政策多

本报讯（通讯员 金明 记者

杨微微）天气逐渐变热，很多人

办了健身卡、瑜伽卡，把减肥、瘦

身计划提上日程。然而，不是办

一张健身卡就万能了。近日，市

民林女士就为此而烦心。林女

士于 2015 年办了张瑜伽年卡，

一直没开卡消费，近日却接到电

话提醒该卡马上就要到期了。

林女士说，她于 2015 年 7

月份在安阳街某瑜伽会所办了

一张 1880 元的一年期会员卡，

办卡时因为要去外地办事，不知

道什么时候回来，所以林女士要

求会所工作人员暂不要开通会

员卡。

但就在前几天，林女士接到

该会所工作人员的来电。“工作

人员告诉我，我的会员卡已经开

卡 11 个月，再过一个月就过期

了，可是我并没有允许开卡，而

且到现在我一次都没使用过。”

林女士觉得自己受到欺骗，拨打

12315进行投诉。

12315 的工作人员接到投

诉后马上介入调查。会所负责

人查询了电脑系统资料，显示林

女士这11个月确实没有消费记

录。“健身卡即使本人不开通，在

半年内也会自动激活。”会所负

责人这样解释，林女士却不认

同。经调解，双方达成协议，商

家答应给予重新办卡，2016年7

月份开卡。

市场监管部门提醒，消费者

在办卡时，应仔细查看合同内

容，注意开卡说明。办卡后应在

规定期限内进行消费，并保存好

相关的签约资料，避免日后不必

要的消费纠纷。如果您的合法

权 益 受 到 损 害 ，请 及 时 拨 打

12315投诉、举报。

办卡时要留意开卡时间
任意开卡可投诉、举报


