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为了更好地对接客户需

求，“新力”还专门成立一个注

塑车间，站在客户角度想问

题。2015 年，公司进一步成

立了客服部，与技术部一起致

力于中、小客户“注塑工艺”的

技术支持，并建立了一整套流

程：从客户抱怨，到销售受理、

品质反馈登记、相关部门检讨

分析，到拟定、执行矫正预防

措施，再到效果最终回访。

“我们的中央供料系统

实现了自动化，投料、输送、

配置等流程全部由计算机控

制。原先一个车间 30 来号

人的工作量，现在三四人便

可完成，不仅劳动强度大大

减 轻 ，而 且 误 差 率 控 制 在

0.5%以下。”在公司厂区 4 楼

的物料配送核心区，陈培告

诉记者，作业标准化、行为标

准化、流程标准化，这正是精

益管理的目标。

“我理解的工匠精神，体

现的就是‘用心’。用心去做，

真正按照标准、流程，坚持不

懈地去做，这样做出来的一定

是精品。”陈培说，“新力”推行

精益管理，不仅是对企业制

度、工具方法的持续改善，更

是对“新力”员工思维方式、行

为习惯的转变。为此，“新力”

制订了一整套激励机制，鼓励

员工把自己看成是创新的主

体，自我明确目标、自我管理、

自我激励，发挥个人作用，在

实现个人价值的同时，为企业

创造价值。

近年来，“新力”将精益管

理上升为战略高度，精益理念

深入人心，生产、设备、流程管

理等工作日益规范、完善。目

前，公司主营产品已通过美国

UL黄卡认证和欧盟RoHS标

准检测。

首次成为正泰集团标杆企业，20多家正泰供应商来学习考察

“新力”推行精益管理，年降本增效200万元
■记者 金邦寅/文 王鹏洲/图
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周一，两市大幅低开，随后走势分化：沪指击穿

3200 点整数关，创业板、中小板快速冲高后震荡回

落。盘面上，险资举牌股集体杀跌；军工、石墨烯、高

送转、苹果概念、人脑工程、OLED 等题材股表现出

色，工程建设、交运设备、家电、石油、券商、保险、房

地产、黄金、电力、物流等跌幅居前。截至收盘，沪指

报 3204.71 点，跌幅 1.21%；深成指报 10784.33 点，

跌幅 1.18%；创业板报 2143.88 点，涨幅 0.02%。成

交量方面，两市昨日共成交 5110 亿元。

上海证券：
周 一 盘 中 大 盘 资 金

相比前段时间有所降低，

表明抄底资金并不踊跃，

但是抛压并不大，表明被

动卖盘并不多，然而大单

资金偏多坚决，主动卖盘

很大，大资金全天流出。

盘后来看昨日深港通开

通，利好兑现使得前期强

势蓝筹股走低，举牌概念

股也受周末消息面影响

纷纷走低，大盘在早盘跳

空 低 开 ，而 3200 点 位 置

为之前的震荡位，有一个

筹码密集峰，对大盘有一

定的支撑作用，因此后市

来看大概率可能在这个

位置震荡调整，因此在操

作上投资者应控制好仓

位，做好高抛低吸，不要

盲目追高。

浙商期货：
白糖方面，广西糖厂陆

续开榨，市场仍然缺乏价格

指引，广西11月糖厂开榨数

量少去去年同期，短期供应

趋紧。今年春节较早，节前

备货已启动，但近期新糖供

应有限，推升糖价。操作

上，郑糖冲高回落，暂时观

望。油脂方面，马棕进入减

产周期，产量恢复缓慢，虽

然出口不佳，但马棕库存依

旧低位运行。国内棕榈油

库存仍旧维持低位，且豆油

进入去库存周期。粕类油

脂预计维持震荡偏强，短期

有调整压力。操作上保持

震荡偏多思路，逢回调买

入。

（分析师观点仅供参

考，不构成投资建议）

（黄丽云）

精益管理源于美国麻省
理工学院教授詹姆斯·P·沃
麦克等专家，精益管理的目
标可以概括为：企业在为顾

客提供满意的产品与服务的
同 时 ，把 浪 费 降 到 最 低 程
度。努力消除浪费是精益管
理的核心内容。它能够通过

提高顾客满意度、降低成本、
提高质量、加快流程速度和
改善资本投入，使企业价值
实现最大化。

日前，浙江新力新材料股份有限
公司迎来了一波前来学习考察的特殊
客人。这是新力最大合作伙伴——正
泰集团，带着20多家供应商一起前来
学习考察。

“今年，公司首次成为了正泰集团
众多塑料类供应商中唯一的一家标杆
企业，这得益于近年来推进的精益生
产管理。”浙江新力新材料股份有限公
司精益生产管理委员会主任陈培向记者介绍说，通过深入实施精益生产管理，采取了优化设备工艺、
跟踪工时定额、完善工作标准等措施，降本增效成效显著，每年节约成本200万元。

[链接]

精益管理，建立安全舒适工作环境

刺鼻难闻的异味、漫天飞

舞的粉尘、四下散落的零部件

以及手忙脚乱的工人们⋯⋯

在很多人的印象里，塑料类企

业车间往往就是“脏”和“乱”

的代名词。然而，“新力”整洁

现代化的车间环境，却让人有

了不一样的印象：一尘不染的

地面，通透明亮的透明车间，

井然有序的产品摆放，服装整

洁统一的员工⋯⋯

那么，“新力”的透明车间

是怎么炼成的呢？该公司生

产部相关负责人表示，通过

5S 管理手段，围绕整理、整

顿、清扫、清洁、素养，划分责

任区、制定方针目标，从而为

员工建立一个安全舒适的工

作环境，进而提高工作效率、

确保产品质量、促进建立团队

精神。

“这块显示屏上的红色字

体，是我们的生产车间系统提

供可视化输出，上面每台机器

的任务目标、当日产量、生产

状态等信息一目了然，可以大

大提高生产效率。”陈培指着

造粒车间玻璃隔墙上的目视

化看板说，通过推进精益管理

手段，围绕人、机、料、法、环，

制作管理看板、对在线物料进

行规范管理、编制可视化管理

规范手册、对现场定置定位进

行醒目标示，实现了车间现场

管理的标准化、设备维护的规

范化。

精益管理,致力工作流程标准化


