
“质量始终是一个综合的结果，而

不是单一的某个方面的呈现。”对于此

次获得温州市市长质量奖，韩剑认为

这是由多个部门通力合作，包括销售、

采购、生产等多个环节促成后的绩效

结果。

而且，只有过硬的质量才能得到

客户多年的认可，以广汽乘用车为例，

广汽内部一直对瑞明的产品质量信

赖，由瑞明独家供货配套，至今已经合

作五六年。“做汽车配套行业和其他行

业还有些不一样，是根据客户的质量

标准来生产，各项标准也一直在不断

夯实，加上人才、技术、管理的积累，才

最终达到质量的稳定。”他说。

据了解，瑞明多年来以追求卓越

为目标，从铸造工匠到铸造工艺标准

的全流域质量管理体系。通过持续的

整改梳理取得了显著成效，内部大力

推进精益生产和机器换人提高了生产

效率，加快产品结构调整和外协外购

价格控制，整体净利润保持增长，增幅

超过行业增幅。

2016 年，瑞明产值 16.3 亿元，同

比增长 20.19%，人均产值从 42.27 万

元 提 高 至 50.86 万 元 ，每 亩 产 值 从

1058.7万元提高至1272.5万元，同比

增长 20.22%，成为汽摩配行业“智能

制造”的领头羊。

“未来我们要朝着质量‘零缺陷’

的目标发展。”韩剑说，“零缺陷”对于

所有制造业来说都是一个相当理想

的状态，但并不意味无法达到。2017

年将继续是瑞明的升级年，瑞明的第

一个目标是在客户端达到“零缺陷”，

此外内部管理也要追求“零缺陷”。

“在国内这块田径场上，瑞明现在可

以有底气说是冠军选手。但进入世

界赛场还有进步空间。我们的愿景

是要打造世界级的车辆零部件企业，

从零部件到总成逐步发展，厚积薄

发。”韩剑说。

温州市长质量奖，瑞企一次“花开两朵”
——分享得奖企业走过的质量之路

近日，2016年度温州市市长质量奖公布获奖名单，我市企业瑞立集团瑞安汽车零部件有限公司、温州瑞明工业股份有限公司榜上有名。据悉，这也是该奖
项自创设后，首次出现同年同一县（市、区）两家企业获奖的情况。记者近日分别走访这两家瑞企，分享他们关于质量建设的成功经验。

据了解，加上这新增的两家企业，截至目前，我市已共有浙江华峰氨纶股份有限公司、浙江长城换向器有限公司，嘉利特荏原泵业有限公司、浙江华峰新材料
股份有限公司、浙江通力重型齿轮股份有限公司等7家企业获得温州市市长质量奖荣誉。
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[瑞明]
打造世界级车辆零部件企业

尝到技术创新甜果的瑞立，

凭着敏锐嗅觉已将触角伸向高

精 尖 产 品 领 域 ，分 别 向 军 车 配

套、高铁动车以及新能源汽车等

新兴产业领域进发。

如果说民用产品的质量要

求是 100%，那军用产品的要求

是 200%。目前，瑞立已多次为

阅兵军车、作战军车配套，成为

“ 军 品 指 定 供 方 ”。 此 外 ，瑞 立

还进入轨道产品生产领域，为我

国高铁动车进行零部件生产配

套。

近几年，瑞立也在新能源汽

车关键零部件等领域持续发力，

成为其新一轮发展战略。瑞立

自主研发生产的电动空压机产

品，掌握了新能源关键零部件技

术，成功为宇通客车等国内新能

源客车进行独家配套，年产值达

到 2 亿元。

“瑞立会不断提升产品的含

金量附加值，树立技术优势和质

量 品 牌 。”冯 乾 存 说 ，瑞 立 未 来

面对新的发展机遇，瑞立将持续

注入创新基因、互联网基因，引

领区域汽车零部件行业的新发

展。

[瑞立]
25亿元年产值背后的质量基石

温州瑞明工业股份有限公司创建

于1995年，目前已发展成为国内为数

不多的拥有 3D 打印、模具设计、铸造

工艺及机械加工为一体的专业生产企

业。这几年，瑞明更是先人一步，迈入

“智能制造”企业的队伍，实施“机器换

人”，带领企业迈入智能时代，开启发

展“新纪元”。

“智能车间”让质量管控更有效

在瑞明生产车间，最醒目的是一

排自动运转的“机械手”，长长的“手

臂”从容器里舀出高温的铝溶液，再

倒入模具，实现机器代替人工浇注。

这道以往需要 15 名工人的工序，在

“机器换人”后，只需 2 名工人操作即

可完成，生产效率提高了 65%，生产

成本降低了25%，用工降低80%。

一直以来，瑞明全方位实施“机

器换人”，不论是在自动化设备引入，

还是技术改造、产品研发上。2014

年，瑞明就成功引进 3D 打印设备、国

外高端检测设备，利用该技术不仅使

新产品、新技术开发周期缩短 80%，

开发成本降低 70%，还能实现对新产

品的尺寸、性能等快速检测验证。瑞

明总经理韩剑介绍，目前瑞明已成功

为上汽通用、广汽、吉利等客户完成

前期3D打印订单。

“机器换人”让瑞明换出了高效

益，智能车间则开启了瑞明的“新纪

元”。瑞明先后实施汽车铝合金铸件

智能车间新模式应用项目，成立“智

能制造项目专项执行小组”。据介

绍，这个项目建成后将打破企业的传

统管理模式，生产效率提高 33%以

上，运营成本降低 27%以上，产品研

制周期缩短 40%以上，产品不良率降

低23%以上，能源利用率提高19%以

上。

实施机器换人、打造智能车间的

背后需要大量的成本投入，但也换来

更智能高效的质量管控。“一旦达到

智能车间之后，所有关于质量的要素

都可以有效控制，产品以及管理的质

量自然而然得到提升。”韩剑说。

未来质量追求“零缺陷”状态

瑞立集团制造业板块瑞安汽

车零部件有限公司成立于 2004

年，是温州地区汽摩配行业规模

最大的企业。目前，瑞立是世界

第三、中国最大的商用车气制动

系统集成商，去年年产值超 25 亿

元，其中的单项拳头产品年销售

就 达 8 亿 多 元 ，市 场 占 有 量 超

50%，凭借过硬的质量占据市场

顶端。

拳头产品一年销售超 8 亿元

近几年来，生产原材料价格

和劳动力成本的大幅上涨，使得

多个制造企业面临产品降价和

生 产 要 素 涨 价 的 双 重“ 产 业 挤

压”。面对这样的新形势与新格

局 ，瑞 立 跳 出“ 成 本 领 先 ”的 战

略 思 维 ，树 立“ 机 器 换 人 ”技 改

新常态。据瑞立集团副总经理

冯乾存介绍，瑞立每年在技术改

造上就投入 6000 万元以上，去

年则超过 1 亿元，企业研发投入

每年占销售收入的 3.5%以上。

瑞 立 在 压 铸 、冲 焊 、注 塑 、

数控、装配等车间均实施“机器

换 人 ”，掀 起 车 间 全 面 的“ 设 备

革命”。早在 2009 年，瑞立就大

手笔投入 3000 多万元，率先在

冲焊车间推行机器换人，完成了

冲 焊 自 动 化 。 由 原 先 200 多 名

冲焊工，到如今依靠设备、工装

夹 具 ，实 现 标 准 化 、自 动 化 作

业 ，达 到 了 减 人 增 效 的 明 显 效

果 。“ 制 造 环 节 实 现 了 标 准 化、

自动化后，产品一致性进一步提

升，劳动力明显减少，能耗也大

幅 下 降 ，尝 到 了 机 器 换 人 的 甜

头。”冯乾存说。

此 外 ，瑞 立 还 坚 持 创 新 驱

动 ，秉 承“ 工 匠 精 神 ”。 瑞 立 建

立了省级企业技术中心、省级重

点企业研究院、博士后科研工作

站、院士工作站等平台，先后引

进“国家外专千人计划”等高层

次人才，通过先进技术来推动技

术创新。冯乾存介绍，以弹簧制

动 气 室 为 例 ，这 一 产 品 瑞 立 自

1994 年就开始生产，2008 年以

前 在 国 内 的 市 场 占 有 率 低 于

15%。一直以来，瑞立对其朝着

轻量化、集成化、模块化等趋势

进行改良升级，目前已成为瑞立

的拳头产品，去年产量达 700 万

只，年产值 8 亿元，占据总产值

的近三分之一，而且国内市场占

有率超过 50%。

拓展研发高精尖产品领域


