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人有“三急”，出门在外，最怕如厕
难。经常在飞云花园小区边街心公园
休闲的上百位老人，就遭遇这样的尴尬
——没有公厕，只能用油漆桶当便池。
虽然该公园公厕建设早有规划，但遭到
附近部分居民反对，无奈搁浅。

在我市创建全国文明城市的当下，
这种现象显然与创建格格不入。细究
街心公园如厕难，似乎并非“死结”：最
近的公厕离街心公园大约有200米，而
且公园边社区卫生服务中心预防保健
门诊室里也有一间厕所，可以在一定程
度上满足需求；居民反对的理由也可以
理解，“谁也不想自家旁边有个公厕”。
但在那个油漆桶便池面前，这些理由难
以站得住脚——对老人来说，200米距
离还要过马路，如厕距离太远；担心自
家旁边建公厕有异味，难道油漆桶便池
没有异味吗？

大家都认为那个简易便池刺眼，有
损文明，但说到公厕建设搁浅，只把“板
子”打在居民身上——选址遭反对，未
免过于狭隘。从某种程度来说，那个碍
眼的简易便池暴露出我市公厕规划建
设存在投入不足、管理不够精细化、服
务理念有待加强等问题。这些问题的
解决绝非旦夕之功，仅就街心公园如厕
难而言，破解之法还在部门和社区身
上。公厕是一定要建的，这一点相信附
近居民也不会反对，关键在于选址和建
成后的管理，只有从根本上消除居民的
担心，才能获得居民的支持。在整洁卫
生的公厕和露天简易便池之间，大家显
然会选择前者。

公厕虽小，却是城市文明程度和发
展水平的重要窗口。希望那个碍眼的
油漆桶便池早日消失，其他地方也不再
出现类似的方便之处。

随着机动车辆的逐年增多，
道路拥堵成为让人头疼的城市顽
疾之一。时下，各地在整治道路
拥堵方面，举措很多，力度也不
小，也取得了一些成功经验，特别
是弹丸之地的香港、台湾、新加坡
等地区和国家，它们人多、地小、
车多，但交通状况可以说是井井
有条、畅通无阻，其成功经验是靠
日久月长的严管。

自 3 月 1 日省公安厅部署开
展“创文明交通、治秩序乱象”系
列行动以来，全省各地迅速行动，
稳步推进。我市开展了史上最严
的交通整治行动，严管严治市区
十条道路，仅 3 月 8 日一天，全市
共抄告 1145 辆违停车，严管严治
初见成效。笔者对我市的道路治
堵还存在诸多疑问：造成堵车的
主要原因是乱停车，有些交警部
门规定的严管道路，仍有人敢于
乱停，这是为什么？摊贩占道经
营、道路上乱堆放物品，相关执法
部门治理到位了吗？常态化管理
制度真正落实了吗？公共停车位
稀缺, 但令人不解的是，日前市民
监督团对停车位问题开展专项跟
踪调查(不是全面), 市区的国有资
产停车位闲置着或挪作他用或还
未充分利用的近 1000 个，至今有

哪个部门去抓了没有？规范出租
车靠点停车，有关部门管理到位
了吗？笔者认为，以上这些列举
到的，或是有些还未列举到的疑
问，若是有关部门去抓一抓，完全
是可以有所改观的，严管严治必
须真正一抓到底，而不是讲在嘴
上。

笔者认为，给道路治堵，有必
要先治理为官者脑子里的“堵”。
治堵，为官者必须要有强烈的使

命感、责任感和紧迫感,决不能等
闲视之。治堵,必须大力宣传交通
法规，曝光不良行为，造成一种舆
论氛围，使大家知道“严管了”，使
之“不敢乱停”。治堵，必须治理
有关执法部门特别是个别领导的
不作为乱作为、官僚主义、坐等观
望的不良作风和消极思想，诸如

“没有停车场，车太多了，不好治
堵”、“市民、驾驶员素质太差”、

“摊贩太野蛮”等理由貌视有理，
其实不值一驳。

众所周知，停车场、道路建设
及智能管理建设等需要大量资金
投入和一定时间来实施的，再说
城市的所有资源包括道路、停车
场等都是有限的，在有限的条件
下解决好车辆猛增与道路畅通的
问题，仅靠传统的修路、扩路方法
已不现实。在人行道上划线停
车，把单位停车位划在该是人行
道的地方，与行人抢道，使无车而
步行者很无奈，更是与现代文明
城市格格不入。有关部门必须各
负其责，加大执法力度、宣传力
度，比如部分市民车主的交通意
识和停车的不良风气，应采用宣
传、教育与法治相结合的方法，这
也离不开政府及相关执法部门共
同配合、管理实施。

据《现代快报》报道：3
月 28 日，一条“护士怒斥
医 托”的 视 频 在 网 上 热
传。视频中，值班护士发
现医托后大声呵斥：病人
都哭了，你还骗人钱！她
抓住医托的手，联系保安
将医托带走。很多网友称
这位护士为侠女，“为大侠
点赞！”记者了解到，事情
发生在 3 月 26 日，视频中
的护士来自南京市妇幼保
健院。
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