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要想把“一张网”织好

织密，还要借助网格的力量。

为此，玉海街道明确基

层社会治理“一张网”工作推

进 中 对 网 格 服 务 团 队 的 配

置，要求全面实行“一格多

员”、“一员多能”的网格管理

模式，整合社区巡防员、党

员、志愿者、居民代表、小区

楼长、老协会长、业委会主

任、法律顾问等力量，因地制

宜发展建立成一支专业的网

格服务团队。

“网格员排查信息后，进

行分类处理，处理不了的交

由网格长和驻村干部，再传

达到指挥室，由指挥室与相

关部门对接，解决服务群众

‘最后一公里’的问题。”据统

计，目前，该街道共有网格长

122 名、专业网格员 198 名、

兼职网格员 356 名。

“街道还为各社区配备

106 台‘平安通’手机终端并

实行专人专用，利用网格微

信群、QQ 群等不断拓宽信

息来源渠道。”胡劲慧说，为

了及时、高效处置平台采集

到的信息，该街道制定出台

网格化管理工作规程及奖惩

方法、信息平台日常管理考

核细则等一系列工作制度，

确保网格工作有章可循。
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搭平台、建队伍、促转变

玉海街道基层社会治理巧织高效“一张网”
■记者 陈丹丹

飞 云 江 治 理 一 期 工 程

建 设 范 围 为 我 市 飞 云 江 下

游右岸马屿镇至飞云街道，

建 设 堤 防 总 长 度 31.05 千

米，工程概算总投资 9.59 亿

元，分为施工Ⅰ标、Ⅱ标、Ⅲ

标、Ⅳ 标、Ⅴ 标 及 Ⅵ 标 6 个

施工标段。

据悉，Ⅲ标段堤线总长

6.73 千米，由浙江省水电建

筑安装有限公司承建，工程

范围从仙降街道仙篁竹村至

后 林 村 ，50 年 一 遇 防 洪 标

准。工程于 2015 年 11 月 25

日 正 式 开 工 ，工 期 为 24 个

月，工程总投资 1.49 亿元。

据张良斌介绍，目前，该

工程完成投资约 9800 万元，

堤防已有 4.3 千米形成封闭，

剩余 2.43 千米堤防正在施工

中，预计在 6 月份除局部缺

口（有交叉建筑物）外均可达

到封闭。另外，新江溪水闸

在 做 阶 段 通 水 验 收 前 期 工

作，预计 5 月份可通水，后林

水闸下部结构正在施工中，

预计 6 月份可通水，基本可

满足今年台汛期防汛要求。

该 次 互 学 互 比 竞 赛 活

动中，市水建办考核组对 6

个标段进行考核，考评总分

为 100 分 。 Ⅲ 标 段 以 82.3

分 获 得 飞 云 江 治 理 一 期 工

程 2017 年一季度互学互比

竞赛综合第一名，实现今年

“开门红”。
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瑞安市飞云江治理一期工程
2017 年度 1 季度“标化”考评情况

飞云江治理一期工程2017年一季度互学互比竞赛结果出炉

Ⅲ标段荣获第一
■记者 钱枫枫

昨日，记者从市水利工程建设办公室（筹）（以下简称“市水
建办”）获悉，2017 年一季度互学互比竞赛结果出炉，Ⅲ标段以
82.3 分获得第一名。赛后，市水建办主任陈道明将互学互比竞
赛活动的流动红旗送到了飞云江治理一期工程Ⅲ标段负责人
张良斌手中，鼓励该标段再接再厉，推动工程进度、质量、安全、
规范管理等方面进一步提升。

Ⅲ标段今年“开门红”

自 2016 年 7 月份起，飞

云江治理一期工程 6 个施工

标段之间开展互学互比竞赛

活动，比进度、比质量、比安

全、比管理，营造出“比学赶

超”的良好氛围。去年受台

风等天气影响，8 至 10 月竞

赛暂停。11 月、12 月恢复竞

赛，此次是市水建办第四次

开展互学互比竞赛。

陈道明介绍，该项活动

以“比学赶超”的竞赛方式，

营造抢抓机遇、克难攻坚、大

干 项 目 的 浓 厚 氛 围 。 通 过

“互学互比”活动，比干劲、学

科学，比成效、学先进，比举

措、拼进度，找差距、晒亮点。

“开展互学互比竞赛活

动 对 工 程 建 设 有 极 大 的 好

处。”陈道明说，竞赛对工程

的进度、质量、安全起到监督

作用，在各标段之间营造了

良好的氛围，建设速度明显

加快；通过每月考核组对各

标段各方面的检查、考核，市

水建办也能及时掌握工地上

的动态信息。

“比学赶超”营造良好氛围

日前，一市民通过“平安浙江”APP反映新商城大厦
旁有小摊贩长期占道经营，往河道里倾倒污水，影响环
境卫生整洁。玉海街道社会治理综合指挥室接到投诉
后，及时通知网格长前去处理，并派单给综合执法玉海
中队，仅半小时就处置完毕。如此有序高效的运行机
制正是得益于该街道率先试点推行的基层社会治理

“一张网”建设。如今，“一张网”充分发挥桥梁作用，大
到纠纷调解、事故处置，小到路灯破损、窨井盖丢失等，
各种民生事都可以被纳入到“一张网”中来解决。

ⅢⅢ标标段施工现场段施工现场

“基层社会治理‘一张

网’建设的关键要有一个综

合指挥的“大脑”。这个‘大

脑’便是我们打造的社会治

理综合指挥室。”玉海街道

综治办主任胡劲慧说，今

年，街道投资70余万元，启

动“一张网”指挥平台改造

提升工程，目前辖区内的民

用视频监控已与公安系统

的“全球眼”纳入“一张网”

的“视线”，实现全面监控，

有效解决了之前信息数据

分散、碎片化的现状。

据了解，基层社会治理

“一张网”就是通过线下采

集社会治理信息，线上分流

处置事件问题，实现线上线

下工作联动、资源共享，达

到“纵向到底、横向到边”、

管理服务全覆盖的基层社

会治理目的。

在整个工作流程中，网

格员按照紧急程度将民情

动态信息上报，综治指挥平

台将各类信息流转到相关

科室站所，各职能科室、站

所对交办的信息进行限时

办理⋯⋯分工明确、流程清

晰，按照“前台一口受理、后

台分工协同”的服务模式，

通过事件交办和信息流转，

实现对各类矛盾纠纷及安

全隐患的快速处置。

胡劲慧介绍，借助这一

控制平台，市民可以通过下

载“平安浙江”APP，第一时

间向该平台反映问题，工作

人员接到信息后立即回复，

并通知相关部门处理。

建队伍，打通“最后一公里”

随着“一张网”建设的全

面铺开，其发现、处置问题的

高效性逐步发挥出优势。

2月18日上午9时许，张

某对东丰社区凤山巷的建筑

垃圾进行清运，在清运垃圾

过程中不幸坠落，送至市人

民医院抢救后死亡。事故发

生后，死者家属认为雇主薛

某及房东存在责任，要求赔

偿，并因赔偿问题在 22 日上

午发生纠纷。玉海派出所出

警处置后，在司法局驻玉海

派出所调解室对双方进行调

解，因金额问题存在较大差

距未能达成一致。派出所平

安信息系统平台反馈至街道

街道综治信息管理指挥室，

通过“一张网”指挥平台派单

至司法所，立即启动联调机

制。在多方不懈努力下，7 天

后事情得到圆满解决。

“‘一张网’有效促进了

政府职能由‘管控为主’向

‘服务为主’的转变。自试点

以来，街道的信访、公共安全

事故数大幅下降。”胡劲慧坦

言。据统计，截至目前，玉海

街道综治信息管理平台共输

录矛盾纠纷类、治安安全隐

患等有效信息 12787 条。其

中 ，共 排 查 受 理 矛 盾 纠 纷

1943 件，成功调处 1936 件，

调解成功率 99.6%；45 件信

访问题成功化解。

促转变，发挥“处置高效性”

搭平台，实现“指挥智能化”


