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说到出国旅行，买买买似乎永远是为人们所津津乐道

的话题。尤其是出国旅行，国内上千的商品，在机场免税

店也许半价就能拿下。遇上海外打折季，更是想把整座商

场搬回家。

但是到境外消费购物，不仅需要知道什么值得买，哪

里最好买，还应该知道如何从中省钱。出国购物你是否会

办理退税呢？据统计，超过30%的中国游客在离开欧盟国

家时没有退税，或者没有成功退税。

主要原因是大多数退税公司退税过程过于繁琐，机场

的退税公司服务点排队时间太长，退税手续费太高，退税

单在邮寄过程中丢失或退税单填写错误等。本来在机场

的购物时间就不多，还要去填表、到机场排队，还担心耽误

登机，这让很多人选择不退税。学会退税，省下来的钱或

许还够你再买一个包。况且退税这件事，完全没有你想象

中复杂。

经历过现金退税排队现场的

小伙伴们，大概整个人都不好了

吧。但自从支付宝陆续进军各大

海外机场，感觉自己又满血复活。

相比现金退税的繁琐和信用

卡退税的漫长周期，支付宝退税无

疑是国人的福音。前段时间，马云

又先所有人一步为前往欧洲玩耍

的同胞们推出了一项便利服务

——支付宝扫码退税，实时入账。

据统计，以往传统退税渠道繁

琐又耗时，中国游客每年有将近10

亿元人民币的退税金流失在欧洲。

有了支付宝扫码退税，只需要

填写好退税单，盖海关章再带着商

品到机场退税柜台，找到支付宝二

维码，扫描，完成，税款马上到账。

目前这项服务已经在多个欧

洲机场的蓝联退税柜台上线，其中

包括米兰马尔彭萨机场、慕尼黑机

场、柏林泰戈尔机场、罗马菲乌米

奇诺机场等，据说今年夏天还会进

入更多欧洲国家。

从此以后去欧洲度假，你不

仅可以在这里拥抱全世界的奢侈

品，还能享受高于其他州的 10%

至 19%的消费退税比例，并且再

也不用排队到天荒地老了。

1.海外退税退的什么税
海外退税主要是指非本国居

民在退税定点商店购买随身携带

出境的物品，按规定退增值税的

政策。通俗来说，就是还你一小

部分税金，鼓励你多购物。

目前包括欧盟主要成员国、

澳大利亚、日本、韩国、新加坡、泰

国等在内的50多个国家和地区都

实行了这一制度。

2.哪几种主要的退税方式
现金退税：优点是比较安全，

能够当场拿到现金，但是需要很

长的时间来排队，退的还是当地

货币，想要换成其他货币还要考

虑汇率问题，一般每张退税单收

取2至3欧左右的服务费。

信用卡退税：手续上比退现

金方便，但却要在 1 至 3 个月内才

能到账，而且还没有确切的退税

信息，比较煎熬。

支付宝退税：这个方式最便

利，并且退回到支付宝的是人民

币，一般最快10个工作日到账，开

通支付宝扫码即时到账服务的欧

洲机场可以实现即时到账。

3.哪些商品可以退税
并不是所有的商品都可以退

税，一般情况下，是有“Tax Free

Shopping”、“Tax Refund”、

“VAT Refund”这样标志的商场

或店铺，购买的常规商品如服装、

化妆品、电子产品、工艺品等能够

携带出境的物品。

4.退税有时间限制吗
一般来说，购物日期和海关

盖章日期间隔不能超过3个月。

5.游览多国时在哪里退税
根据欧盟退税政策的规定，如

果旅行者行程安排需要入境两个或

以上的欧盟成员国，需要在离开欧

盟最后一个国家时一并申请退税。

如果飞行有中转站的话，一定要注

意自己的机票是否是联程票。若联

程票转机，托运行李在第一个机场

退税，手提行李在中转机场盖章退

税。若非联程票，要在最后离开欧

盟的最后一个机场盖章退税。

欧洲机场支付宝即时退税

关于退税你需要了解的小常识
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欧洲篇

法国

退税条件：16 岁以上的非欧盟居

民，在同一商户消费满 175.01 欧元，3

个月内离境。

去哪里买：全法国有很多家的 La-

fayette 老佛爷百货、巴黎春天百货公

司、巴黎 Le Bon Marche 商场。

小贴士：
大家拿到退税单时，请仔细检查自

己的名字、护照号、货品明细及金额，谨

防因填错而无法退税。有的店门口会

贴“TAX FREE”，有的店并没有贴，所

以你在进入一家商店购物时，最好向店

员确认是否能退税，以及所规定的最低

消费金额为多少后才能办理退税。如

果可以退税，请出示护照进行办理。

意大利

退税条件：在同一天，同一商店购

买，最低购买金额满 154.95 欧元

去哪里买：佛罗伦萨郊区的奥特莱

斯、米兰郊区最大的小镇型奥莱村。

小贴士：
在门口标有“Tax Free”的商店里，

持旅游签证或者商务签证的旅客在商

店消费 158 欧以上，并且在 3 个月内离

开欧盟的，可跟售货员索取退税单，并

在他们的帮助下填写资料可享受退税

优惠。

挪威

退税条件：最低购买金额需达到

315 挪威克朗。

去哪里买：Vestby Outlet、Sand-

vika senter、Lillestr m Str mmen

Storsenter、Bergen Storsenter、Sol-

siden Senter。

欧洲购物小贴士：
基本上欧洲国家都有夏季、冬季两

次大型的折扣时间，但每个国家打折的

策略都稍有不同。一般是圣诞跟暑假

打折最多。圣诞期是 Boxing Day（每年

的 12 月 26 日）当日及以后几天，暑期的

话是从大概 6 月底到 7 月初。在退税

时，要注意区分欧盟国和非欧盟国。欧

盟国就类似于一个国家，只需要在旅行

的最后一个欧盟国退税即可，但如果去

非欧盟国，则需要单独退税。

总的来说，欧洲购物的退税政策最优惠，亚洲相对低一些，澳洲和美国主要还是趁着当地打折季去比较划算。需要注意的是，因为退税过程中
还需要除去手续费，因为实际退税比例要少于消费税或增值税比例。

其他篇

澳大利亚

退税条件：最低消费金额满 300 澳

元，2个月内离境。

去哪里买：悉尼 DFO 奥特莱斯、悉

尼最大奢侈品折扣店 Cosette、墨尔本

海 港 城 购 物 中 心 Harbour Town

Shopping Centre。

小贴士：
1.澳大利亚海关开发了一款中文的

退税服务 App，在应用商店搜索“Tourist

Rufend Scheme”就可以找到，非常人性

化。

2.澳大利亚的奢侈品虽然并不占特

别大的价格优势，但这里的农产业衍生

出的产品，如奶粉、鱼油保健品、蜂蜜、绵

羊油等很有特色，值得一买。每年圣诞

节前后都有一年一度的超低折扣购物狂

欢。

美国

退税条件：美国是联邦国家，各州有

各州的税收政策，是没有国家级别的游

客退税政策的。在美国旅游业发达的纽

约州、加利福尼亚州、佛罗里达州和夏威

夷州，没有退销售税的说法。这里只有

两个州允许国外旅游者退税，分别是德

克萨斯州和路易斯安那州，德州有 13 个

退税点，分布在包括休斯顿在内的 6 个

城市。还有 5 个州购物免消费税，包括

阿拉斯加州、德拉瓦州、蒙大拿州、新罕

布什尔州、俄勒冈州。

去哪里买：纽约的布鲁明戴尔百货

商店、上东区 Upper East Side、威廉斯

堡 Williamsburg 、Soho；费 城 的

Franklin Mills Mall、Philadelphia

Premium Outlets、大西洋城 Atlantic

City Outlets、位 于 Lancaster 附 近 的

Outlet Mall；休 斯 敦 的 The Galleria

Mall、Katy Mills Outlet Mall、Hous-

ton Premium Outlets。

小贴士：
美国的最佳购物季是 11 月 20 号左

右开始的“黑色星期五”打折活动，很多

商品的打折力度是空前的，尤其是电子

产品。每年元旦前后，各地的奥特莱斯

经常会有折上折的的优惠力度。每年的

六七月份，可以去梅西百货看看打折商

品。

亚洲篇

日本

退税条件：在同一家商户同一天购

买一般商品满 5000 日元，1 个月内离

境，包装完好不可拆封。

去哪里买：松本清、龙生堂药局、

SUNDRUG等各大药妆店。

小贴士：
1. 一些小型商店如药妆店、超市、便

利店可能就无免税标识，此时请出示护

照并询问店员。日本机场不办理退税事

宜，商家会贴一张退税明细单在护照上，

出境时会由日本海关工作人员撕回。

2. 除了欧洲，支付宝也全面进军印

度、菲律宾、韩国、日本等市场，尤其是

日本，使用支付宝很便利。亚洲国家的

退税市场增长主要是来源于日本退税

店。

新加坡

退税条件：16 岁以上的游客，最低

购买金额满100新币，2个月内离境。

去哪里买：乌节路的ION Orchard、

DFS 环球免税店、新达城广场、樟宜机

场。

小贴士：
1. 新加坡使用自助式电子退税系

统，到达机场后找 eTRS 就会找到自助

办理退税的机器。

2. 圣诞节相当于新加坡的法定假

日，每年有三天的小长假，所以这个时候

的新加坡也是购物的好时间。这时候，

很多商场打折，各种奢侈品也会打折，血

拼魅力指数绝不比香港低。

泰国

退税条件：最低购买金额满5000泰

铢，2个月内离境。

去哪里买：Central World、Siam、

Terminal 21、KING POWER、Central

Festival、玛雅购物中心、Herb basic。

小贴士：
1.购物时若看到商场有“VAT RE-

FUND FOR TOURISTS”标志就表示

该商场提供退税服务。

2.泰国退税以消费金额累积计算，

例如：消费金额为 2000—2499.99 泰铢，

可退税款为80泰铢，2500—2999.99泰铢

可退税款为100泰铢。

让你用省下来的钱让你用省下来的钱
多买一个包多买一个包！！


