
教你识别全网通

你以为的全网通，不是真全网通

什么是全网通手机？

全网通手机成为市场标配
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你以为你在用全网通手机？套路太深，一定要擦亮眼睛

全网通手机渐成市场全网通手机渐成市场““宠儿宠儿””
文|黄君君

面对当今的手机市场，小编只想说一句：变化太快，快得像我这样的中年少女都像是历经数朝的老人！想当年，

还在课堂里按着诺基亚偷偷发着短信，如今，各种黑科技傍身的手机让人数不清有多少强大的功能。

不过，有不少人还是在购买智能手机的过程中遇到了尴尬：好不容易买到一款具有颜值高、功能强大、性价比高

的手机，却发现并不支持所有的通信运营商，原先的SIM卡插进去却用不了，要想把这款手机用起来，必须得换指

定的运营商；或者想更换一个更划算的资费套餐，手机压根不支持。

买一部全网通手机可以解决这样的问题，当然你得确定是真的全网通。“买手机前检测是否真全网通手机，可以

省去很多不必要的麻烦。”中国电信瑞安分公司相关负责人提醒。

马上要过年了，中国电信瑞安分公司推出福利：只要你的手机

是全网通手机，即可获赠新春流量不限量 （限省内流量），免费用

2个月。

参与用户：全网通手机新入网用户

参与时间：即日起至2018年2月28日

如何查看：在手机拨号页面输入“*#06#”，同时出现 MEID

和IMEI码即是全网通手机，并截图；

参与方式：微信扫描二维码，关注温州电信公众号，即可登记

预约办理。（客服人员将在 5 个工作日内电话联系机主确认，请保

持电话畅通）

除了这个福利，中国电信的流量套餐也很优惠。像日租卡，日

租1元即可包省内800兆流量。

月费

6元

流量

省内流量1元800M，当

日24时前有效，日可叠

加，自动续订。国内流

量0.1元/M。

语音及短彩信

全国免费接听，拨打

国内0.1元/分钟，短

信0.1元/条

其他

送来显、彩

铃、189邮

箱、天翼云

全城寻找全网通，新春流量免费用

“ 我 有 一 个 工 作 号 ， 有 一 个 私 人

号，为的就是把公私分清楚。”当下，

一 人 拥 有 多 个 号 码 已 经 不 是 新 鲜 事 ，

“工作号+私人号”已经成为很多上班族

的常态。以前，一个手机只能放一个号

码，要是有多个号码就得多带几个手

机，“我有两个号，以前手机小巧，还

好携带，但现在手机越来越大，要是分

开带两个手机，太麻烦了！”日前，市

民陈女士来到中国电信安阳营业厅，开

口就想要能兼容两个运营商手机卡的手

机 。“ 我 们 营 业 厅 卖 的 都 是 全 网 通 手

机，一个手机支持三个运营商的手机

卡。”听到营业员的话，陈女士开心地

挑选了自己喜欢的手机。

据调查，“多号党”手机用户多使

用的是不同通讯运营商的手机号，此时

选择全网通成为很多用户的标配。在前

不久落幕的中国电信终端产业联盟第九

次会员大会上发布的 《全网通市场报告

及广研院调研报告》 就充分说明了这一

点。

报告显示，随着资费问题、网络差

异的情况出现导致手机用户的多卡需求

增长，进而促使各级市场都更倾向于全

网通终端，渠道对全网通持续看好。

数 据 表 明 ， 全 网 通 终 端 自 销 售 以

来，累计发售 7 亿部，2017 年行业双卡

六模全网通手机销量接近 4 亿部，全年

终端自注册量超 1.4 亿部，产业价值超

3500 亿元。全行业全网通销量占比已近

80%，成为消费者购机的绝对主流选

择。根据中国电信终端产业联盟 （CT-

TA） 的统计数据显示，2017 年终端完

成销售额近 3500 亿元，连续 4 年保持增

长。

另 外 ， 根 据 中 国 电 信 近 日 发 布 的

2017 年度全网通终端大数据显示，用户

对于全网通满意度达到了 81.8，净推荐

值高达 13.9%，用户对于全网通评价的

高频词汇为“接受度高”，“体验好”，

“口碑佳”。只用不到三年时间，全网通

就已经成为消费者购机的主流选择。

据了解，中国电信 2018 年将全面启

动全网通 3.0 版。通过标准升级、激励

到位和销售拉升等手段，多方合作，共

同推动全网通发展。行业预测 2018 年全

网通双卡槽终端销量将超过 4 亿部。同

时，中国电信在打造综合网络优势的同

时，还将积极提升服务能力，为渠道注

智，共建渠道生态。

小编还记得，刚买第一部手机的时

候用的是 2G 网络，上网看个小说还得等

个老半天，后来变成了 3G 网络，很快，

4G网络就出现了。

现在，我国呈现的网络状态就是 2/

3/4G 并存的局面，模式也不止一种。为

了避开乱象，运营商提出了一种全网通

的概念。

据介绍，全网通的概念于 2014 年正

式提出，2016年成为国家标准，2017年

4 月，得到 GCF 国际标准组织的通过，6

月得到 GSMA 国际标准组织的全票通

过，正式跃升为国际标准。

“1 部手机、2 张卡槽、3 网通用，

4G自由切换、5大洲漫游”。有网友这么

形象的描述全网通。中国电信瑞安分公

司相关负责人说，1 部手机、2 个卡槽、

3 网联通、4G 随意切换、人性化“盲

插”功能，这就是六模全网通手机的标

配。

据介绍，从技术方面来说，全网通

手 机 支 持 TDD、 FDD、 WCD-MA、

TD-Scdma、 CDMA、 GSM 六 种 网 络

制式，从用户使用来说，真全网通手机

可实现“1 部手机、2 个卡槽、3 网通

用、4G随意切换、5大洲漫游”，也就是

说，一部手机能够同时支持国内所有运

营商的 2G、3G、4G 所有网络制式，支

持全球 400 多个运营商网络，覆盖全球

99%区域。目前双卡全网通手机是主

流，手机可以同时插2张卡，双卡可以随

意切换上4G。

目前市场上流行的明星、时尚的手

机品牌，华为、OPPO、vivo、三星、

小米等，都主推全网通手机。“目前电信

各大营业厅推出的手机全是全网通手

机，华为、OPPO、vivo 等手机品牌最

受瑞安客户欢迎。”电信营业厅工作人员

说。

“为什么我新买的手机不能使用电信

的流量呀？”近日，市民罗女士来到中国

电信安阳营业厅寻求帮助。前不久，她

在我市一家数码店入手了一部 vivox20

手机，“这部手机好看，我一眼就看中

了，而且这是最新款的手机，功能肯定

很强大。”

在跟营业员确定该款手机有双卡槽

支持双卡待机之后，罗女士兴冲冲地下

单了。可让她没想到的是，当她把两张

手机卡放入卡槽后，手机默认并只能使

用一家运营商网络。“这家运营商的流量

资费比较高，所以我一直是一部手机放

两张卡，一张卡用来打电话，另一张卡

用电信的流量套餐。没想到这部手机不

行。”罗女士说。

经安阳营业厅专业人士鉴定，罗女

士购买的手机并非真正的全网通手机。

“罗女士购买的手机地点并非正规手机经

营店，再加上她没有详细了解手机就直

接下单导致了这一后果。”该专业人士

说。

“我以前买的都可以呀，为什么这部

不行？”尽管罗女士曾经买过多部全网通

手机，但她依旧不懂得如何鉴定是否真

全网通手机。

“我的手机能插两张卡，肯定是全网

通！”

“我的手机是正规手机店里买的，肯

定是全网通！”

对于全网通，好多人跟原来的小编

一样，理解仅限于：一个手机能装两张

卡，还能打电话。“全网通手机可以同时

支持电信、联通、移动三家通讯运营商

的通讯需求，并且各卡 4G 网络可以随意

切换。”专业人士说，以往各通讯运营商

往往存在手机终端只能使用单一网络制

式的情况，用户也只能忍受这种限制带

来的不便。有了全网通之后，这一情况

将大大改变。

在这个鱼龙混杂的手机市场，如

何判断是否真全网通？小编请来了专

业人士，为大家介绍鉴别真假全网通

手机的方式。学会这几招，包你买到

真全网通手机。

一看：看手机正反面有没有运营

商标志，有运营商标志的手机都不是

真正的全网通手机。

二问：在购买手机时询问是否可

以支持三网通用？

三测：安卓机型的手机可以拨号

输 入 “*#06#”， 手 机 屏 幕 仅 出 现

MEID 为电信手机；手机屏幕仅出现

IMEI 码则为移动联通手机；手机屏幕

同时出现 MEID 和 IMEI 码才是真全网

通手机。

IOS 系统的手机打开设置，点击通

用，点击关于本机，点查看 MEID 和

IMEI 码。如果手机屏幕仅出现 IMEI

码则为移动联通手机，手机屏幕同时

出现 MEID 和 IMEI 码才是真全网通手

机。

另外，双卡双待手机如果有两张

运营商的卡，则把一张卡片关掉，使

用另一张时看是否可以流畅的上 4G。

另外，2017 年，中国电信还在温州范围内近千家手机门店发

布了召回非全网通手机的联合声明：即日起，如果我们的导购人员

告诉您某款双卡双待手机是全网通手机，但当您同时插上中国移动

和其他任意一家运营商 （中国电信或中国联通） 的手机卡后，使用

不了其他运营商的 4G 网络上网，我们为销售过程中对您的误导道

歉，并承诺无条件全部召回该类手机、免费以旧换新。广大消费者

可凭购买凭证和旧机一年之内到本店，可免费换一台同品牌同款式

的国标全网通手机。

营业厅

安阳营业厅

场桥营业厅

飞云营业厅

马屿营业厅

开发区营业厅

塘下营业厅

陶山营业厅

汀田营业厅

万松营业厅

仙降营业厅

莘塍营业厅

罗凤营业厅

地址

瑞安市安阳万松东路495号安阳电信营业厅二楼

瑞安市塘下镇场桥办事处新邮路场桥电信营业厅

瑞安市飞云镇云江路108号飞云电信营业厅

瑞安市马屿镇三马东路32号马屿电信营业厅

瑞安市安阳镇上望办事处人民路开发区电信营业厅

瑞安市塘下镇广场西路126号塘下电信营业厅

瑞安市陶山镇花园路164号陶山电信营业厅

瑞安市汀田镇文华路汀田电信营业厅

瑞安市万松路32号万松电信营业厅二楼

瑞安市仙降镇横街村仙降电信营业厅

瑞安市莘塍镇镇府路莘塍电信营业厅

瑞安市塘下镇塘口村罗凤中路

中国电信免费检测点辨真假

如果看了以上方法，还是不懂得如何辨别手机真假，那不妨把

专业的事情交给专业人士办。据了解，瑞安 12 家中国电信营业厅

及各电信门店将有专业人员通过一看二问三检测的流程，提供辅

导，让用户轻松知晓是否真全网通手机。


