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■记者 陈成成 通讯员 薛若丹

“红船精神，电力传承”。5月8日，国网瑞安市供电公司举行国家电

网浙江电力（瑞安）红船党员服务队授旗暨“人民电业为人民”专项行动

启动仪式，120余名红船党员服务队代表庄严宣誓，坚定扛起“红船精

神，电力传承”大旗，以实际行动诠释瑞安电力勇于首创的创新精神、敢

于奋斗的拼搏姿态和乐于奉献的为民情怀，架起党群连心桥，当好服务

群众先行官。

据了解，国网瑞安市供电公司共产党

员志愿服务队成立11年来，完成了一次次

急难险重的任务，全心全意为一方百姓服

务，用心唱响了“春暖学雷锋、夏暑送清

凉、秋实歌道德、冬寒送温暖”的四季服务

歌。

今年4月初，市南村农业种植专业合

作社将一面锦旗送到江南供电所，感谢该

所红船党员服务队帮助解决了合作社发

展用电难题，助力优化营商环境。据了

解，市南村农业种植专业合作社有果园

200多亩，栽种水蜜桃、大樱桃、柑桔等果

树3000多株，种植紫薇2000多株、樱花

1500多株，养殖各类家禽500多只，筑有

鱼塘2个。创办至今，一直从临近厂区接

用电源，工业用电费用高，私接线路在一

定程度上也存在安全隐患。在得知合作

社的相关情况后，服务队开辟绿色通道，

为该合作社种植场架设一条200多米支

农专线，为加快建设南滨“水乡农家乐”提

供了电力保障。

4月19日，玉海供电服务部组织红船

党员服务队走进安阳街道白岩桥佳园，开

展电力服务进小区活动。在活动现场，服

务队队员们耐心解答各类供电疑问，详细

讲解用电申请、电费缴纳、绑定手机等不

同业务的办理流程，得到市民的一致好

评。

像这样的场景，几乎每天都会在红船

党员服务队里“上演”。这支身穿红马甲、

头戴小红帽的国家电网浙江电力（瑞安）

红船党员服务队，以履行社会责任、服务

地方经济、帮助困难群众、保障电力供应

为己任，他们奔走在瑞城的大街小巷，兢

兢业业、风雨无阻；他们一次次牵起留守

儿童与孤寡老人柔弱的双手，关爱送暖、

帮扶解困；他们总是冲在防汛抗台、突发

事故的第一线，临危不惧、果断勇敢……

去年以来，红船党员服务队开展“楼

道亮化”工程，解决社区黑楼道的问题，迄

今共亮化400余个楼道，安装电灯1700余

盏，1.7万多居民因此受益。队员们走进福

利院、民工子弟学校，并将服务范围逐步

辐射到周边社区、农村，为孤寡老人、贫困

儿童、残疾人士等弱势群体建立爱心档

案，累计开展爱心服务1500余人次。

王正表示：“成立红船共产党员服务

队，旨在深刻践行‘人民电业为人民’的企

业宗旨，大力弘扬‘红船精神’，用更加优

质的服务架起党和群众 、电力企业和电力

客户的‘连心桥’，彰显责任央企的良好社

会形象。”据了解，红船党员服务队成立

后，将即时启动“人民电业为人民”专项行

动，该专项行动将围绕践行以人民为中心

的发展思想，加快推进现代营销服务体系

建设，服务人民美好生活需要。下一步，

国网瑞安市供电公司将继续开展特色“五

心”服务，即用心保供电、用心送安全、用

心送温暖、用心助转型、用心助生产；围绕

绿色能源发展，结合“营商环境供电服务

提升年”行动，开展党员特色服务，实现客

户业扩报装“最多跑一次”甚至“一次也不

跑”，服务人民美好生活用电需求；围绕提

升优质服务水平，积极开展供电服务和用

电知识宣传进社区、进企业、进乡村、进校

园、进医院；围绕供电抢修等电力基本服

务，做好重要节假日、重大活动以及突发

事件等电力保障工作，全面打响国家电网

浙江电力（瑞安）红船党员服务品牌。

以“红船精神”为千家万户送光明
国网瑞安市供电公司红船党员服务队铸造服务“红色名片”

11年前，从嘉兴南湖边走来的电力红

船共产党员服务队，从今年开始服务浙江

全省的电力用户。2007年，全国首个电力

“红船服务队”在嘉兴南湖边成立。2010

年，“红船服务队”商标在国家工商总局完

成注册。今年4月，国网瑞安市供电公司

“云江”党员服务队正式更名为国家电网浙

江电力（瑞安）红船党员服务队。这支服务

队依托固定班组、地区供电所，组建实体化

服务队12支，服务队队员总数424名，其

中党员占比79%。

“早在2007年，公司就已经成立了云

江党员服务队。”据国网瑞安市供电公司党

建工作部主任王正介绍，此次共产党员服

务队正式更名为红船党员服务队，是对照

国家电网公司标准，国网浙江省电力公司

制定了共产党员服务队建设和管理实施细

则，将全省电力系统的共产党员服务队统

一命名为“国家电网浙江电力红船共产党

员服务队”，从统一名称规范、统一注册管

理、统一服务标准、统一服务方向、统一标

识应用和统一考核评价等六个方面予以强

化管理。组建“省、市、县”三级管理机构，

分别成立总队、支队、分队，由各级党组织

书记任队长，与依托固定建制的班组、供电

站所组建的实体化队伍共同组成健全的组

织体系，强化组织领导，发挥党建优势，扩

大品牌效应。

红船精神代代传 人民电业为人民

弘扬红船精神 深化为民服务


