
新潮：商场地下车库也有洗车店

行情：成本大、利润低，洗一辆车才赚3元

现象：2公里的路段上五家洗车店
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快餐店的外卖生意火爆
天气一热，吃饭问题就成了很多上班族

的老大难问题，他们懒得离开空调房，就算在

家也觉得做饭炒菜闷热难耐，于是纷纷把目

光转向了快餐店的“送餐服务”。

日前，记者走访了市区马鞍山路附近的

一些点心店发现，坐在店里吃点心的顾客比

平时少了许多，但是店里的外卖热线却响个

不停，送餐员紧张地忙碌着。“从10点半开始，

外卖电话就一个接一个打进来了，11点20分

左右达到高峰。”马鞍山路上某点心店的负责

人王丽霞说，现在天气热，很多老顾客选择了

外送，外卖量占了整家店生意的一半左右，总

的收入并没有受到高温天气的影响。

送餐生意好的不仅是中午，晚上也异常

火爆。“我们现在晚上也要给好多家送饭菜。”

市区虹桥路一家餐馆的店员张丽告诉记者，

最近天气热，一些市民都会从饭店叫两三个

菜送到家里，一次四五十元就可以吃的很

好。家住市区曲艺宿舍的刘子墨最近经常叫

外卖送餐，“以前只有家里来客人了才会叫餐

馆外送，现在天这么热，都懒得出门，自家人

吃饭也都叫外送了。”

记者在采访中还了解到，除了饭馆送外

卖之外，一些水果店、夜宵店、小吃摊也都提

供送货上门服务，抢占商机，大赚“懒人”钱。

快递业务增加了三四成
昨日下午，在市区新潮大厦上班的叶女士

外出办事，在大厦入口处，她见到了一个熟悉

的身影。“又有快递要送啊！”“是的，我都不记得

今天来这里多少趟了，一次有好几个单呢。”

跟叶女士对话的是快递员小陈。因为工

作关系，叶女士经常跟他打交道，不过最近，

叶女士与他见面的频率显得特别高。“因为天

太热，给客户送资料的时候，如果不是特别重

要的，就快递过去。单位同事经常网购，也是

他们送过来。”叶女士笑道。

小陈告诉记者，夏季对他们快递员来说

“让他欢喜，让他忧”。夏天生意最火爆，一般

一天能送件取件100多件，多的时候200多

件。他说：“一年中收入最高的就是这些天

了，但天太热，每天回家衣服都能拧出水来。

我上班前，都会吃点避暑药，防止中暑。”

记者询问了韵达快运、圆通、申通等多家

快递公司，他们都表示近来的快件量明显增

多。“每年一进入夏季，业务量就多了起来。”

申通快递的工作人员高先生说，夏天是快递

公司的业务旺季，特别是天气最炎热的时候，

公司业务量比平时增加了三四成。

网络购物火了网上商家
宅在室内，网上购物，这在酷热的夏季成

了许多年轻人的选择。“零食、化妆品、书、衣

服……”小学老师贾小姐在暑假里真正做起

了“宅女”，炎热的天气让她躲在家里不愿出

门，而网上购物则满足了她的生活需求。

经营服装店多年的张豪，他不仅在实体

店里卖衣服，也将服装店开到了网上。“只需

要在店里装一台电脑，我就能兼顾实体店和

网店。”张豪为了开拓更多的市场，一个人开

了两家店。

“这段时间网店的生意比实体店要好。”张

豪告诉记者，夏季炎热的天气也带火了他的网

店生意。“夏天会有很多人选择网购，以前网店

几天才卖一件，现在一天就能卖几件。”

和张豪一样，李果在网上开店卖鞋，上月

初，他扩大了销售范围，增加了凉鞋、拖鞋等

夏季热销货源。李果说：“夏天是我们网店生

意的旺季。近一个月来，网店一天的浏览量

从80涨到了150多。”为了做更多的生意，他

还把工作时间从晚上8点延长到了10点。

多功能的厨房小家电俏销
巧搭“懒人经济”顺风车，我市一些家电

卖场迎来了一波意外商机，全能型微波炉、多

功能电饭煲等各种强调多功能的厨房小家电

销量不断攀升。

记者从市区的一些家电卖场了解到，近

日，一些多功能的厨房小家电十分畅销。“从6

月中旬开始，以全能型微波炉、多功能电饭煲

为代表的厨房小家电销售比平时有了明显提

升。”市区虹桥路上新族家电的销售人员说。

该销售人员告诉记者，现在正是80后青

年人当家的时候。这个群体更注重生活细

节，很多人的厨房用品购买清单上都新增加

了微波炉、电烤箱等厨房小家电。

除了厨具选择的变化，市民在选购食物

原料上也更倾向于成品。昨日，记者在大润

发超市内看到，前来购买食物的市民络绎不

绝。很多白领忙了一天回到家，面对吃饭问

题总觉得头疼，去饭店价钱贵不实惠，在家洗

菜择菜做菜太麻烦。因此，洗净择齐的新鲜

蔬菜免去了周边市民们很多烦恼。此外，超

市的熟食、凉菜也成了抢手货。

沿着市区滨江大道等主干道转

一圈，细心的人会发现，洗车店隔一

段路就有一家。记者在走访中看到，

不少洗车店相隔距离非常短，甚至有

的两家洗车店只有一墙之隔，形成竞

争态势。

市区滨江大道上一家汽车美容

养护店负责人张先生告诉记者，2012

年他刚开始选择这个行业的时候，瑞

安已经有很多涉及洗车服务的汽车

美容养护店，现在更是像雨后春笋一

样，大大小小的店层出不穷。“2012

年，滨江大道上的汽车美容养护店还

不是很多。随着车辆保有量日益增

多，想在这里面分一杯羹的人也越来

越多，几年下来，这周边不到2公里的

路段上已经开了五家汽车美容养护

店，且都有开设洗车服务项目。”张先

生说。

2014年，来自江西九江的张华华

在市区体育小区开设了第一家洗车

店。“近几年，周边的洗车店越开越多，

倒闭的也不少。”张华华说，想要长期

保持稳定经营并不容易，不仅需要留

住老客户，而且还要不断发展新客户。

张华华告诉记者，近年来，开车

出行已经成为人们日常生活的一部

分，汽车美容、汽车保养、洗车等后汽

车市场存在的商机也浮出水面，其中

洗车行业因为市场大、投资较少、门

槛低，吸引了越来越多的人参与。

记者在采访中注意到，这些洗车

店有个共同特点，都是开在小区的旁

边或者车流量比较大的地方。和位

置偏远的 4S店相比，这些店规模不

大，员工一般三四人到七八人不等，

承接的业务包括洗车、打蜡、贴膜、补

胎、更换机油机滤等，服务内容并不

复杂，但大大方便了附近车主。

洗车市场庞大利润却很低

洗一辆车才赚3元
高温炙烤瑞城，带火“懒人经济”

外卖、快递、网购受追捧

■记者 林长凯 通讯员 林抗

近年来，我市汽车保有量持

续上升，至今年6月，我市小汽车

保有量达32.89万辆。超高的

车辆保有量让很多人看到了汽

车后续服务市场（简称后汽车市

场）的商机，洗车、汽车养护维修

在我市遍地开花。

记者从市市场监督管理局了

解到，目前全市在工商部门登记

在册的汽车美容店近179家，按

照目前瑞安小汽车保有量32.89

万辆算，洗车市场十分庞大。那

么，他们的生存状态到底如何呢？

爱逛商场的人不难发现，港瑞新玉

海购物中心的地下室也开设了一家洗

车店。“目前，我们的洗车生意还不错，

很多市民来购物时把车停在地下室

交给我们洗。”该店工作人员告诉记

者，地下洗车店服务的是快节奏生活的

人群。他们平时没有时间去洗车，逛商

场时把车放在地下洗车店内，逛完商场

之后，就可以开着干干静静的车子离

开，既节省了时间，又不用刻意等。

记者去港瑞新玉海购物中心多次，

几乎每次都能看见地下洗车店有车辆

在进行清洗，这种购物时洗车的方式已

被瑞安市民接受。

业内人士表示，地下车库车辆密

集，潜在客户较多，如果洗车店店面形

象定位高端，门头招牌设计有亮点，生

意不会比地上的店面差。大多数洗车

店负责人在谈到地下洗车店时，他们第

一反应基本一致：租金比地上的店面

少。

对此，林敏告诉记者，虽然地下洗

车店的租金要比露天的洗车店租金少，

但是加上排水、排污的费用之后成本就

非常大。与露天的洗车店不同，地下洗

车店的排水、排污需要通过特殊的方

式。“地下室洗车店虽然潜在客户多，但

是稳定的客户不多。”林敏说，大多数人

到地下室洗车店洗车主要是顺路，图得

是节约时间，不会特意选择到地下洗车

店洗车，而地上洗车店的稳定客户一般

都是周边小区的住户或者信赖这家洗

车店的老客户，这些客户是相对稳定。”

截至今年6月，瑞安汽车保有量达

32.89万辆，洗车市场非常庞大。但是

不少洗车店负责人却告诉记者，洗车是

门店中最不赚钱的一项服务，成本大、

利润低，但丢掉又可惜。

“现在瑞安市区普通洗车的价格在

25-35元之间，人工费是一笔最大的费用

支出。”市区罗阳大道旁的洗车店负责人

赵小斌给记者算了一笔账，在他的店中，

有8个洗车工，每两个人一组，洗一辆车两

个人分别可以拿到10元的工钱，加上一

年的租金、水电费、器材费、污水处理费等

费用，洗一辆车的成本费用在22元左右。

“我们店内汽车普洗是25元一次，

除去22元的成本，洗一辆车就只能赚

到3元。每个月大概有1500至 1800

辆车到店内清洗，单单只是洗车的话一

个月最多也就赚5400元，还不够店内

平时的花销。”赵小斌说，一些小型的洗

车店，雇佣的工人少，老板和家人自己

洗，人工成本相对较少，利润就多一些。

为了减少成本开支，赵小斌斥资引

进了一套新的洗车设备。“我们把压缩

水枪换成了雾化水枪，雾化水枪的出水

量会少很多，但是洗车的效果还是一样

的。”赵小斌告诉记者，用了一个月，店

内从原来每个月400吨的用水量减少

到了200吨左右，效果很不错。

“洗车这个行业也要看天吃饭。”张

华华说，前段时间经常下雨，店里面的

生意差很多，客户一般不会选择在雨天

来店内洗车，只有一些车子来保养，顺

带给他们洗车。

由于利润低，不少洗车店会抓住春

节这个特殊时机，进行加价。当记者问

道春节加价洗车的时候，大部分洗车店

负责人表示，这已经是行业中的惯例。

市区一洗车店负责人林敏告诉记者，店

内会员在春节期间是洗车不加价的，而

非会员则需加价洗车，从中赚得一些更

多的利润。

■记者 林长凯

连日来，持续的高温天气让很多市民直呼热得受不了，他们都过起了夏季

的“宅”生活。炎热的天气使人都变懒了，不少人懒得料理家务，甚至觉得做饭

和购物都成了负担，这就带火了“懒人经济”。外卖、快递、网购、多功能小家电

等成为深受市民追捧的宠儿，生意火爆，业务大增。


