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理财产品全称
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瑞安农商银行8月理财产品继续

认购，5 万元起购，预期年化收益率

3.9%起。据了解，该理财产品可通过网

点柜面、网上银行、手机银行、自助终端

等四个渠道进行购买。

网点柜面渠道：个人客户首次申请

购买个人理财产品，需带上本人的身份

证及借记卡，在该行工作人员的指导下

填写风险能力测评表后，根据个人风险

承受能力选择相应产品并在阅知《产品

说明书》后提交购买。

网上银行渠道：首次购买者，在该

行任一网点进行风险能力测评后，登录

个人网上银行→进入主页面“投资理

财”菜单→点击“产品超市”选项→选择

相应理财产品→阅知《产品说明书》→

点击“购买”→输入申购金额→确认申

购信息→交易成功。

手机银行渠道：登入手机银行界面

→理财产品→理财交易→产品购买→阅

读完 《风险提示书》 和 《产品说明

书》，在前面打钩，输入购买金额，确

认→输入交易密码及短信验证码，确认

→购买成功。

自助终端渠道：到任一网点自助终端

点击基金理财→理财产品购买→选择产

品→输入金额购买→确认→购买成功。

瑞安农商银行8月理财产品继续认购
5万元起购，预期年化收益率3.9%起

（温馨提示：理财非存款，投资需谨慎！）

瑞安农商银行2018年8月人民币理财产品发行计划表

近年来，关于银行卡遭盗刷的事件

屡见不鲜，如何保障用户的银行卡安

全，成为银行工作重点之一。据了解，

目前工行在银行卡使用安全上又有了

新的突破，全新上线了“工银智能卫士”

账户安全服务，将有力地应对当前高发

的伪卡盗刷、电信网络诈骗等外部欺诈

风险，维护用户的合法权益。

“工银智能卫士”是工行为应对当

前高发的伪卡盗刷、电信网络诈骗等

各类外部欺诈风险，提高银行账户欺

诈风险防控能力以及账户安全为核

心，将已有和新投产的风险管理工具

和服务整合重组后推出的新功能。据

悉，新功能包括账户安全检测、账户安

全锁、磁条卡消费交易附加验证、借记

卡交易限额个性化定制、借记卡大额

消费核实、借记卡短信止付、自助渠道

余额查询提醒、账户余额变动提醒共

八项服务。

账户安全检测是按照客户维度，对

客户持有的借记卡、信用卡及手机银行

使用环境进行安全测评，并提供检测报

告和优化链接。账户安全锁则包括“地

区锁”“境外锁”“夜间锁”三项功能。

“地区锁”支持客户选择最多三个

省（直辖市或自治区）为常用地，非常用

地的借记卡线下交易（ATM取现、转账

及POS消费交易，下同）将关闭。

“境外锁”支持客户选择最多三个

境外国家（或地区）为境外常用地，非境

外常用地的借记卡线下交易将关闭。

“夜间锁”支持客户设置借记卡的线

下交易时间，设置夜间锁的借记卡，23:

00-5:00时段内的线下交易将关闭。

总体而言，上述操作比较方便，登

录工行的手机银行“融e行”，进入“安

全中心”。在“境外锁”设置页面，调整

“境外锁”开关状态；选择需要设置“境

外锁”的银行卡卡片、选择允许进行交

易的“常用国家/地区”，点击“确定”后

即可完成设置。“地区锁”、“夜间锁”操

作过程相似。

据了解，融e行版账户安全检测和

账户安全锁是为防控欺诈风险专门研

发的新功能，客户可根据自身的风险承

受能力、交易习惯和生活场景，在手机

银行上即时设置账户开关，满足客户在

不同地点、不同时间、不同支付方式下

各类场景的支付需求，实现随时随地即

开即付、即锁即控。

除了风控场景化的特点，“工银智

能卫士”还具有功能定制化、服务普适

化、操作简单化的特点。客户可对账户

的交易地点（国内/境外）、交易时间（夜

间）进行灵活设置，实现账户功能个性

化、定制化。账户安全检测和账户安全

锁面向所有客户，同时适用于借记卡和

信用卡，通用性强。

值得一提的是，此次投产的账户安

全检测和账户安全锁借鉴了互联网产品

的设计思路，采用点击、滑动等一键式操

作方式，界面简洁、操作简单、流程简便，

可增强客户参与感和功能易用性。

工行“工银智能卫士”

给你的账户增加三把“锁”
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随着互联网技术的广泛应用以及

互联网银行的兴起，客户对金融服务有

了更多的选择。在互联网+时代，银行

需要更多地倾听客户的声音，有效把握

客户体验新趋势，形成具有行业优势的

客户服务，从而为客户提供品牌与客户

期望相符合的服务和体验。

瑞安中行秉承中国银行“担当社

会责任”的战略目标，近年来一直致力

于全面升级银行服务“智能化”。今

年，该行在多家网点投产了智能柜台，

在有效提升网点服务效能、改善内外

部客户体验、释放及弥补网点人力资

源、缓释操作风险、降低运营成本等方

面取得较好成效。智能柜台成功上线

标志着中行网点智能化建设和服务进

入新阶段。

作为瑞安中行网点智能化建设的

重要项目，智能柜台按照“客户为本、体

验为王”的理念，通过“客户自助办理+

关键节点银行审核”的创新服务模式，

推动网点由交易处理向服务营销的快

速转变。智能柜台涵盖20项个人非现

金综合业务场景，通过互联网思维运

用、业务流程重塑优化，为客户提供一

站式“更简、更快、更流畅”的全新银行

服务体验：更简，智能柜台免去您填单

烦恼，仅需按提示插入证件/银行卡，简

单点选或输入个别信息，业务即可轻松

搞定；更快，智能柜台免去您长时间排

队等候烦恼，业务处理效率是人工柜台

的三倍以上，即刻解决问题、即刻乐享

服务；更流畅，智能柜台免去您反复签

字反复输入密码等烦恼，业务办理简洁

流畅，全程一站式服务。

据悉，瑞安中行今后将继续推进智

能柜台推广速度，不断推动客户服务水

平提升，力求将优质、前沿的金融服务

提供给广大客户。

瑞安中行智能柜台
办理业务快人一步


