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近年来，银行卡产业在国内的发

展如火如荼。作为公众日常生活中重

要的支付工具之一，银行卡在满足公

众消费需求，提供便捷支付体验的同

时，也面临着支付安全问题的威胁。

信息盗用、网络诈骗等支付安全问题

层出不穷、形式多样，给持卡人造成了

一定的经济损失。提升公众的安全用

卡意识，构建良好的银行卡支付环境

成为当务之急。

借记卡的种类

现有借记卡基本上分为三大类：

磁条卡：利用磁性载体记录字符

与数字信息，磁条卡容易被消磁无法

使 用 且 信 息 容 易 被 复 制 ，安 全 性 较

低，社会上层出不穷的盗刷时间，基

本都与磁条卡信息被复制有关。

芯片卡：也称金融 IC 卡，以芯片

作为介质的银行卡。芯片卡具有安

全性高、存储信息大、智能动态验证

多项技术优势，截至目前全球尚未出

现 IC 芯片卡被攻破的案例。

磁条芯片复合卡：既有磁条又有

芯片。当使用芯片进行交易时，它的

安全性等同于芯片卡，可以有效保障

账户资金安全。

温馨提示：2017 年 5 月 1 日，国内

关闭了磁条芯片复合卡的磁条交易

功能，综合考虑，为了资金安全，顺应

时代趋势，建议广大市民及早将磁条

卡升级为芯片卡。

银行卡的使用

请勿随手放置银行卡，公共场合不

要将银行卡放在易丢失、易失窃的地

方。同时，银行卡作为接触账户资金的

工具，仅限本人使用，请勿将银行卡出

租、出售、出借给他人使用。银行卡因

破损、到期等原因补发新卡时，请将旧

银行卡的磁条或芯片销毁。同时，建议

将不常用的账户撤并，及时到银行网点

办理销户等。不要将卡号、证件号、姓

名、手机号、短信动态验证码、有效期、

交易（查询）密码等敏感信息泄露给别

人。一旦银行卡失窃或有异常处理，应

第一时间致电银行客户服务热线，紧急

挂失，防止资金损失扩大。

对于消费者而言，分期付款并不少

见。但是随着信用卡分期付款成为提

前消费的主流模式，一些不规范的行为

也随之出现。部分银行会诱导持卡进

行分期付款，可分为 3 种情况：一是以

“有助于提高额度”为由，劝说持卡人对

本期金额较大的账单分期还款，但不向

持卡人介绍手续费的收取标准；二是以

“提高额度”为由，向持卡人发放一笔贷

款，然后要求分期还款；三是利用部分

持卡人不仔细阅读《用户须知》的习惯，

在相关合同条约中设置“自动分期金

额”条款，例如账单总额达 3 万元以上

自动分期还款。

“蔺女士您好，我们看到您有一笔

账单即将到期，建议您采用分期还款，

还有助于提高您的信用卡额度。”蔺小

姐接到了一家银行客服电话。“客服人

员反复向我强调分期还款有助于提额，

但并没有介绍手续费收取标准，我恰好

有提额需求，也就答应了。由于这笔账

单金额较大，最后发现扣除的分期手续

费高达近万元，很郁闷，因为我完全可

以一次还清这笔账单。”蔺女士颇为苦

恼地说。

据了解，出于业绩压力，银行业务

员向持卡人“推销”信用卡分期业务并

非偶然现象。据一位业内人士表示，在

息差收窄、传统营利模式受冲击的情况

下，各家银行都在谋求转型，针对个人

客户的零售业务成为银行利润的“稳定

器”。其中，“中间收入”一项颇受重视，

而手续费正是中间收入的组成部分。

据部分持卡人表示，自己接到客服

电话，称将为其信用卡提高 3 万元额

度。细问之下才发现，这 3 万元是为客

户发放的消费信用贷款，相当于银行主

动借钱给持卡人，持卡人按期还本付

息。由此业务人员偷换了“提高额度”

和“发放贷款”的概念，并将“信用卡分

期还款”和“贷款还本付息”混为一谈，

最终完成其贷款发放任务。

除了“假分期”，在确定开展分期还

款业务时，持卡人还需特别关注各家银

行的《用户须知》和相关条款，部分银行在

其中设置了“自动分期金额”条款，例如账

单总额达3万元以上自动分期还款。

（摘自《经济日报》）

如何做好银行卡安全防范
瑞安中行为您支招

好消息来啦，农行为有车一族量

身定制超实用的用车宝典！现在办理

农行 ETC 浙通信用卡，设备免费、9 折

高速、1 元洗车等多项福利等您来拿，

活动时间为即日起至 12 月 31 日。

办卡即送 OBU 设备

新办浙通信用卡客户驾车至领卡

网点，凭本人有效身份证件、带 ETC 标

识的浙通信用卡、车辆行驶证即可免费

领取安装OBU设备一台。

高速通行费乐享 9 折

浙通信用卡客户注册并登录农行掌

上银行，每月可使用1000积分领取ETC

通行费9折月票，自领取之时起享受当月

ETC通行费扣款9折优惠，每卡每月优

惠限额100元。月票数量有限，先到先

得；未领取月票则享受9.7折优惠。

月票领取途径：登录“中国农业银

行掌上银行”APP，依次点击“信用卡”

栏目-“乐游天下”-“ETC 通行费 9 折

月票”-“1000积分领”。

一元洗车

浙通信用卡客户月消费额满 2000

元（含），次月5日起30天内可至“浙江农

行微银行”—“微社区”—热门活动“1元

洗车”页面领取两张1元洗车券（活动页

面可查看洗车点）。洗车权益到店需扫

码使用，仅需在线支付1元。每月洗车券

数量有限，先到先得，洗车券自领取之日

起30天有效。

温馨提示

更多优惠福利，请关注“金穗温州

商人卡”微信公众号。

瑞安农行

ETC浙通信用卡更多福利等您拿

谨防信用卡的分期套路


