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群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第12批 2019年7月31日）

受理
编号

1

2

7

8

10

11

12

18

交办问题基本情况

瑞安市源隆五金加工厂废水废气直排，无环保手
续，噪声污染严重。

瑞安市瑞鼎私厨无油烟管道，未达标排放，晚上
噪声扰民。举报人怀疑该店无清洗油烟器，油烟
气味过重。希望改装油烟管道，不要排放至小区
内。

再次反映瑞安市弹笑风声酒吧在执法人员监测
时噪音有降低，已将酒吧低音炮拆除，但是在7
月29日晚上噪音依然很响。举报人担心督察过
后噪音依旧很大。

瑞安市飞云镇华翔海绵厂，废气污染严重。

安阳街道陈虬路景裕小区7幢楼下沙县小吃店
的油烟直排小区，影响居民生活。希望能整改油
烟管道，不要直排小区。

瑞安东山街道万利沙厂，违规破坏滩涂堤坝，污
染物直排飞云江；私自将大坝开了个门方便运输
车运输。曾经向12345热线、网络问政投诉过，
但各部门推委，污染现象仍存在。

瑞安市绿诚达克罗涂覆有限公司，从事五金加
工，未经环保审批，废水废气直排。

瑞安市塘下镇瑞浩模具厂没有环保手续，白天生
产的时候有焦臭味，污染周边环境。

行政区
域

瑞安市

瑞安市

瑞安市

瑞安市

瑞安市

瑞安市

瑞安市

瑞安市

污染类型

大气、水、噪声

油烟

噪声

大气

油烟

其他

大气、水、其他

大气

调查核实情况

该处为庄晓静热处理加工点，未经环评审批，废气来自退火与钎焊
加热工序，未经处理无组织排放,网带炉用电加热,厂内无明显异
味；冷却水循环使用，未发现外排迹象；产生噪声的铁链传送带车
间已封闭，离最近居民约200米。

该店油烟经油烟净化器处理后，通过油烟管道在厨房里排向下水
道，未直接排向小区，但设置不符合相关规范；油烟机已安装消声
设备；已与专业公司签订油烟清洗合同，噪声、油烟监测结果均达
标，现场有少量餐饮气味。

本件与0143号信访件对象一致，该酒吧已拆除可产生振动的低音
炮音响设备，7月29日夜间在投诉人客厅监测的结果为35.2分贝，
在区域环境噪声限值内。7月31日，再次约谈该酒庄负责人，要求
其作出不再加装低音炮音响的承诺。

该公司未经环评审批，海绵制造加工中产生的发泡废气未采取污
染防治措施，通过车间墙壁排风扇直接排入外环境。

该店主营卤菜等，炒面时产生的油烟，经净化器处理后排向下水
道，油烟监测结果达标，现场有餐饮食品加工的特殊气味，油烟排
向下水道不符合规范要求。

该厂实际为瑞安市拓展建材经营部，与0090信访件中属同一对象。
现场沙子已清运完毕，日常作业时没有废水产生，但遇雨水冲刷会产
生携带泥沙的废水。该处海塘防浪墙开口宽3.8米，从2001年起维
持原状至今，未发现破坏堤坝行为，海域使用等证件齐全。另外，今
年因夜间噪声3次被投诉至12345热线，均已及时处理反馈。

该公司未经环评审批，正常生产中无废水产生，主要污染物为达克
罗涂覆烧结废气、抛丸粉尘。烧结废气未经处理通过烟囱向外排
放，抛丸粉尘经收集设施处理后向外排放。

该厂实际为瑞安市华亿模具厂，未经环评审批，有一定的安全生产
隐患。淬火工序中产生焦臭味的油烟，收集后经油烟净化器处理
再外排；砂轮机产生的粉尘无组织排放，现场没有明显异味。

是否属实

部分属实

部分属实

部分属实

属实

部分属实

部分属实

部分属实

属实

处理和整改情况

1.对该加工点违反环评制度、三同时制度的行为进
行立案查处，并限期三个月完成改正。2.现该加工
点已停止生产。塘下镇和生态环境部门将加强巡
查，确保其整改到位。

生态环境部门出具环境监察建议书，要求该餐饮店
按规范设置油烟排放口。

1.该酒吧书面承诺，今后不再加装低音炮音响。2.加
强日常监管，确保该酒吧履行承诺。

1.对该公司违反环评制度、三同时制度的行为进行
立案查处，并限期3个月内改正。2.该公司已停止生
产。

该店接入下水道的油烟管道已切割、封堵，重新设置
油烟管道，排放口设置在利于通风之处，进一步减轻
对小区居民影响。

1.瑞安市水利局督促该防浪墙开口安全责任人加强
防汛安全管理，进一步加强日常巡查管理，确保海塘
安全。 2. 0090信访件中已对瑞安市拓展建材经营
部的粉尘扬散问题立案查处。

1.对该公司违反环评制度、三同时制度的行为进行立
案查处，并限期三个月改正。2.该公司已停止生产。
塘下镇和生态环境部门将加强巡查，确保其整改到
位。

1.对该模具厂实施断电停产。2.该厂已自行停产，拆
除电炉、淬火槽、砂轮机等主要生产设备，主要生产
车间已清空。

责任人被
处理情况

无

无

无

无

无

无

无

无

受理
编号

5

7
（*）

交办问题基本情况

瑞安市塘下镇上叶村罗山路104号的佳德铜业，
非法铸造，无环评手续，废气、噪音、灰尘污染影
响居民。

瑞安市百镀汽车零部件有限公司，于2017年拍得
瑞龙电镀有限公司，瑞龙原是铜镍铬工艺，拍卖
要求不得改变工艺，但百镀公司工艺已变更为镀
锌。且举报人反映该公司于今年3月份就已经开
始生产，但排污许可证于5月20日才取得。

行政
区域

瑞安市

瑞安市

污染类型

大气、噪声、其
他

其他

调查核实情况

该铸造加工点确实未经市监部门、生态环保部门审批，有粉尘、废
气产生，但仅抛丸粉尘由布袋吸尘进行收集，没有配套焙烧废气治
理设施，产生的噪声未采取降噪措施。

该公司确实在拍卖后改变了原生产工艺，但已经重新报批环评，符
合相关规定。该公司2019年3月底基本建成，废水分质分流到位，
可排入园区污水处理站集中处理，允许其部分生产线生产调试。
该公司5月20日已取得排污许可证，目前正处于自主验收阶段。

是否属实

属实

部分属实

处理和整改情况

1.对违反环评制度、“三同时”制度的行为予以立案，
责令三个月内完成整改；2. 瑞安市场监督管理局于7
月30日发放《责令改正无照经营通知书》。3. 7月30
日该公司已自行停产，现已着手实施整改工作。生态
环境部门将加强日常监管，督促其按期完成整改。

督促该公司在法律规定期限内通过建设项目三同时
竣工验收。

责任人被
处理情况

无

无

群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第11批 2019年7月30日）

受理
编号

9

13

20

23

24

25

27

交办问题基本情况

搏翔塑业24小时生产,臭气污染严重，废水直排
温瑞塘河，废旧塑料堆放在厂区外，废料粉碎机
噪音很大，影响居民生活。曾向相关部门反映
过，白天举报晚上开工。

瑞安市塘下镇罗凤工业区登丰路的联信铝氧化
厂，周末晚上废水偷排入河流，排水沟旁土壤呈
黄色，经常冒黄烟，臭气严重，望查处。

瑞安市锦湖街道第一桥村丽锦嘉园东北角有多
家模具加工厂，噪声污染严重，特别是夜间噪声，
废机油直接排入排水沟，影响周边居民生活。

瑞安市聚泰塑粉公司,环保未批先建，长期乱排，
污染环境。

瑞安市桐浦街道后龙村高山上有非法熔炼废铝，
山上草木被熏死，废铝渣堆满山沟，下暴雨容易
把污水冲入桐溪水库（桐溪水库是饮用水源），桐
浦街道存在管理不到位不彻底的问题，停几天又
恢复生产。

瑞安华利贸易有限公司，非法经营长达二十年，
严重影响村民生活，废气、废水直排，环境破坏非
常严重。

瑞安市环保局对燃煤锅炉放任不管，没有完成
省、市两级政府下达的关于整治燃煤锅炉的目
标，对事实不查处，不处罚。另举报以下十家使
用燃煤锅炉企业：① 瑞安市云周街道杏里村建
设路20号对面，红星鞋业内诚赢泡沫厂内，使用
2吨锅炉，一直燃烧煤，大气污染严重，环评做假，
离居民区不到10米，投诉多次云周环保所不予
理睬。②瑞安市云周街道沿江路瑞安市荣兴鞋
业有限公司厂区内有个泡沫厂，使用4吨燃煤锅
炉，没有环评及环保审批，大气污染严重，锅炉房
在沿江路一正药房与立锋鞋机之间的巷弄进
去。③瑞安市云周街道沿江路云周消防队对面
小巷进去50米，银潮泡沫厂，使用2吨燃煤锅炉，
没有环评及环保审批，在飞云江边排放废气，污
染环境，严重影响居民早晨锻炼。④ 瑞安市云
周街道金浦工业区华云泡沫厂，使用4吨燃煤锅
炉，没有环评及环保审批手续。⑤ 瑞安市仙降
街道横街工业区锦国泡沫厂，使用2吨燃煤锅
炉，没有环评及环保审批手续，且工厂位于江边，
污染严重。⑥瑞安市仙降街道下社工业区新泰
鞋业厂房内有个泡沫厂，使用2吨燃煤锅炉，没
有环评及环保审批手续，污染严重。⑦ 瑞安市
湖岭镇大岭脚村河山脚路到终点，某工厂使用2
吨燃煤锅炉，没有环评及环保审批手续，废气直
排，污染环境。另该工厂属于违章建筑。⑧ 瑞
安市桐浦镇董夏村瑞然泡沫厂，使用2吨燃煤锅
炉，没有环保审批手续，废气直排，污染环境。
另，该工厂属于违章建筑。⑨ 瑞安市林川镇金
山村瑞安献宇泡沫制品厂，使用3吨燃煤锅炉，
没有环评及环保审批手续，生产时产生黑烟，废
气直排。⑩瑞安市湖岭镇鹿木乡河岙村振河路
165号对面正邦塑料制品有限公司，使用4吨燃
煤锅炉，没有环评及环保审批手续。以上污染企
业没有环评及环保审批手续，为何能生产？依据
《中华人民共和国环境保护法》及《中华人民共和
国大气污染防治法》对其处罚。瑞安市当地环保
所没有尽心尽责去办理。

行政
区域

瑞安市

瑞安市

瑞安市

瑞安市

瑞安市

瑞安市

瑞安市

污染类型

水、大气、噪声

水、大气、土壤

噪声、其他

其他

固废、其他

水、大气、其他

大气

调查核实情况

瑞安市博翔塑业有限公司厂区外没发现废旧塑料堆放及回收加工
痕迹。建成废气收集治理设施，工艺废气监测结果达标，但发泡及
造粒废气收集处理不完善，厂界噪声监测结果达标。生产中只有
锅炉的管道用水和废气水膜除尘用水，均循环使用不外排的。该
公司确属连续生产，今年3次投诉均已及时处理并反馈。

与0049号信访件对象一致。1.对该公司厂区、四周管网、排水沟及
河道进行排查，未发现私设暗管及偷漏排现象，排水沟旁土壤颜色
正常。2.铝氧化废气已安装废气收集处理设施，废气监测结果达
标,但配药系统为手工操作，在化抛工序添加硝酸时可能存在“冒
黄烟”的现象。

该处有2家模具加工场正在生产，分别为张继灵模具加工场、陈忠
华模具加工场，均没有环评审批或备案手续，也没有噪声防治措
施，存在夜间生产现象。对附近的窨井、排水沟、河道排查，未发现
机油泄露情况。

该公司从事生产塑料粉末，未经环评审批。主要污染物为粉尘，来
自拌料、碎粉等工序，有收集处理设施，粉尘监测结果达标。但收
集系统不够完善，车间没有完全密闭。

该废铝熔炼点无相关证照，有一台简易熔炼炉正在搭建中，没有生
产。现场堆放了约2吨的废铝、约10吨的炉渣，炉渣经化验为不溶
水的一般固废。该点距离桐溪水库约10公里、附近一废弃水塘约
100米，排查该点至桐溪水库和附件水塘的沟渠，未发现有废铝、炉
渣被水冲洗后流经沟渠的痕迹。水塘、桐溪水库的水质监测结果
显示水塘pH值、锌的浓度符合《农田灌溉水质标准》。另外，桐溪
水库已于2014 年明确不列入饮用水源。

该公司从事煤炭销售，未经环评审批，存在违章建筑，煤场内堆放
着约6000吨煤，部分煤堆有篷布遮盖，大部分处于裸露状态，无有
效防尘覆盖措施；已建有一个沉淀池，煤堆四周有排水沟，雨水冲
淋煤堆形成的污水通过排水沟汇总到沉淀池，经沉淀后排放。

瑞安市于2015年启动高污染燃料锅窑炉淘汰改造工作，已累计淘

汰改造使用燃煤等高污染燃料的锅炉1302台，其中淘汰1021台、

改为清洁能源的281台，累计立案查处28起违法用煤案件。具体

举报对象调查核实情况：1、瑞安市万兴泡沫厂已取得环评审批手

续，内有1台2t/h燃生物质锅炉，正停产改造废气治理设施，现场

未发现燃料煤；2.实为瑞安市瑞嘉鞋材加工厂处于停产状态，有1

台2t/h燃生物质锅炉，现场未发现有燃料煤，未经环评审批擅自建

设生产项目，且污染防治设施不全；3.瑞安市银潮包装制品厂已停

产，厂房出租给瑞安市国豪包装制品厂，有1台4t/h燃生物质锅

炉，蒸汽出气管道已拆除断开，国豪尚处建设期；4.瑞安市华云泡沫

厂没有生产，正在安装锅炉废气布袋除尘设备，有1台4t/h吨燃生

物质锅炉，现场未发现燃料煤，存在配套废气污染防治设施不完善

的问题；5.“锦国泡沫厂”即为鲁建叨（泡沫加工场）加工场，有1台

2t/h燃生物质锅炉，现场未发现有燃料煤，存在配套建设的污染防

治设施不完善，未及时开展建设项目自主验收的问题；6.实为瑞安

市煜伦泡沫制品加工厂，有1台2t/h燃生物质锅炉，未发现燃料

煤，正在自行增加一套锅炉布袋除尘设施；7.实为瑞安市克怡鞋料

加工厂，处于停工状态，已自行断电，配电箱已封，有1台燃生物质

锅炉，有违章建筑；8.实为瑞安市瑞然泡沫包装有限公司，停产状

态，有1台燃生物质锅炉，未经环评审批，有历史违章，部分设备已

腾空；9.瑞安市献宇泡沫制品厂处于停工状态，相关电路电线已全

部拆除，有1台燃生物质锅炉，部分设备已拆除；10.瑞安市正邦塑

料制品有限公司处于停工状态，有1台4t/h燃生物质锅炉，停产状

态，部分生产设备已经搬出。

是否属实

部分属实

部分属实

部分属实

部分属实

部分属实

部分属实

部分属实

处理和整改情况

1. 责令其立即清理厂区之外产品，已于8月1日全部
清理完毕。2.发放环境监察意见书，要求其加快完善
有机废气收集处理系统。

1.发放环境监察意见书，要求完善酸雾处理设施配药
系统和pH自控装置，于2019年9月15日前完成整
改。2.加强晚上执法检查,尤其是周末晚上突击检查。

1.对该2家加工场已实施断电。2.该2家加工场已停
产，整改落实噪声污染防治措施，进行建设项目环境影
响登记表网上备案，并承诺夜间不生产。3.加强监管，
督促2家加工场加快完成整改，落实夜间不生产的承
诺。

1.对该公司违反环评制度、三同时制度的行为进行立
案，并限期3个月改正。2.该公司已自行停产，实施整
改工作。3.加强日常监管，督促其按期完成整改。

1.彻底拆除该非法加工点生产场所、设备，对原材料废
铝进行暂扣，清运现场炉渣。2.以被破坏的植被为重
点，组织进行生态修复。3 桐浦镇将加强巡查、加大夜
查和非工作日巡查力度，防止非法小熔炼死灰复燃。

1.对该公司违反三同时制度的行为立案，并限期3个月
改正。2.飞云街道对该公司违章建筑进行拆除，并要
求8月22日前完成煤炭清理。3.飞云街道牵头加强巡
查，确保其整改到位。

1.向瑞安市万兴泡沫厂发放环境监察意见书，要求投

产前废气设施整改，确保废气稳定达标排放。2.对瑞

安市瑞嘉鞋材加工厂违反环评审批制度、三同时制度

的行为进行立案，并限期3个月改正。3.向瑞安市国豪

包装制品厂发放环境监察意见书，要求投产前完成整

改工作，确保废气稳定达标排放。4.向瑞安市华云泡

沫厂发放环境监察意见书，要求投产前完成整改工作，

确保废气稳定达标排放。5.向鲁建叨（泡沫加工场）发

放环境监察意见书，要求进一步完善项目配套建设的

污染防治设施，项目建成后须经验收合格后方可正式

投入使用。6.向瑞安市煜伦泡沫制品加工厂发放环境

监察意见书，要求进一步完善项目配套建设的污染防

治设施，项目建成后须经验收合格后方可正式投入使

用。7.加强日常巡查，督促瑞安市克怡鞋料加工厂加

快拆除生产设备，完全腾空厂房。8. 加强日常巡查，督

促瑞安市瑞然泡沫包装有限公司加快拆除生产设备，

完全腾空厂房。9.加强日常巡查，督促瑞安市献宇泡

沫制品加工厂加快拆除生产设备，完全腾空厂房。10.

加强日常巡查，督促瑞安市正邦塑料制品有限公司加

快拆除生产设备，完全腾空厂房。11.辖区乡镇政府、

街道办事处，以及生态环境部门将进一步加强巡查监

管，通过开展“双随机”抽查方式，强化对以上企业整改

措施落实情况，及其他锅炉燃料使用情况的监督检查。

责任人被
处理情况

无

无

无

无

无

无

无

群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
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