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“底线和原则不能突破”
莘塍街道两消防管理员拒收出租房房东红包

莘塍街道人民调解委员会调解员李明悉心调解化干戈

扎根基层的特级调解员
■记者 金汝

“要调解，找老李⋯⋯”在莘塍街

道，人民调解员李明知名度很高。无

论是家庭矛盾纠纷、邻里矛盾，还是工

伤劳资纠纷、信访积案，都能看见李明

现场调解忙忙碌碌的身影。

扎根基层从事调解工作11年，他

成功调解了千余件纠纷。而他处理纠

纷有自己的“法宝”：公平公正、实干肯

干、措施得当、尊重本土公序良俗。因

此，他不仅被省司法厅评定为特级人

民调解员，还成立了以个人名字命名

的工作室——李明调解工作室，发挥

了良好的示范作用。

本报讯（记者金汝通讯员陈尼娅）10
月31日，莘塍街道社区卫生服务中心在街

道残疾人之家开展以“携手家庭医生，共筑

健康生活”为主题的义诊活动，并为签约残

疾人及家属作康复医学知识讲座，进一步

普及康复医学知识。

义诊现场吸引了许多群众前来咨询，

医务人员认真检查，为他们无偿实施针灸

治疗。同时，向他们发放康复宣传材料，详

细解答患者的疑问，为残疾人讲解疾病预

防的知识。

本报讯（记者金汝通讯员薛嘉嘉）近
日，莘塍街道直洛文化礼堂举行“共建文化

瑞安、同享美好生活”巡回演出。文艺表演

者用独特的艺术形式，为现场千余名居民

送去视觉和听觉上的饕餮盛宴。

舞台上，歌舞、小品等节目精彩纷呈，

舞台下的观众不时爆发出阵阵叫好声和掌

声。从年过八旬的爷爷奶奶到只有七八岁

的儿童，一起聚在直洛文化礼堂里感受欢

腾的气氛。

据悉，此次文艺演出由市文化和广电

旅游体育局与市越剧团联合举办，拉近了

当地居民间的距离，丰富了居民的精神文

化生活。

本报讯（通讯员 潘旭莹 记者 金汝）
日前，莘塍街道人大工委组织辖区部分人

大代表开展养老服务业提升专题调研，通

过做好“望闻问切”四篇文章，着力助推养

老服务业发展。

做好“望”的文章，实地调研掌握实

情。20多名代表先后视察了仙甲社区老

年公寓、董三社区居家养老照料中心和七

坦社区居家养老照料中心，发现存在养老

设施不完善、环境不整洁、助餐送餐服务

形式化等诸多问题。

做好“闻”的文章，听取汇报摸清底

数。通过召开养老服务提升专题座谈会，

详细了解辖区老龄人口数量、政策补贴情

况、具体养老项目建设概况，以及下一步

莘塍街道优化养老服务工作的具体计划。

做好“问”的文章，号准脉搏形成共

识。采取面对面沟通，向专业人士询问了

解家庭医生签约服务情况，对三个养老机

构存在的问题进行解剖麻雀式分析，把握

当前养老服务业发展存在的突出问题。

做好“切”的文章，精准提出意见建

议。人大代表结合实际，就莘塍养老服务

业发展提出建议：解决宣传缺位，广泛开

展各类养老宣讲活动，传达全民爱老助老

理念；完善设施建设，监督补贴流向，杜绝

助餐食堂、照料中心、运动器材、阅读室成

摆设的不良现象；立体提升服务，鼓励家

庭互助式养老、家庭医生签约、社区居家

养老等形式多样的新型养老模式。

本报讯（记者 金汝）面对隐患出租房
的房东私下送来的红包、礼品，该怎么

办？莘塍街道消防管理员陈剑云、林建松

做出的选择是拒绝。日前，两人接受采访

时都表示：“房东整改出租房安全隐患是

理所当然的事，拒绝收礼是我们的底线和

原则，绝对不能突破！”

陈剑云是董田片组长。前不久，他在

排查一出租房时，发现3楼木质地板整改

未达到标准，遂要求房东整改。房东多次

求情，希望他睁一只眼闭一只眼，还私下

打听陈剑云的家庭地址，但是陈剑云始终

没有透露。

几天后的中午11时许，该房东来到莘

塍街道消防工作管理站，恰好陈剑云出去

开会了。房东在办公桌上放了一些水果，

还悄悄留下价值1000元的超市券。13时

许，房东给陈剑云打电话，希望他收下超

市券。得知这个情况后，陈剑云马上赶回

办公室，将水果和超市券交到街道消防站

站长徐伟波手里，并汇报了事情的前因后

果。

当天下午，徐伟波和陈剑云就把水果

和超市券交还到房东手里。

和陈剑云一样，莘民片组长林建松在

排查出租房时，也遇到房东送礼的事情。

一间原本居住21人的出租房存在通道不

畅、明火未集中、部分墙体隔断不完全等

问题，林建松多次要求承租的二房东整

改。

前段时间，该房东来到街道消防站林

建松的办公室，一看没有其他人，就掏出

500元硬塞到林建松手里。林建松当场拒

绝未果，就假意收下，等他出了办公室，马

上将钱转交到徐伟波手里。当天，这笔钱

就退还给了房东。

谁料，过了两天，林建松的手机突然

收到2000元微信转账，打开一看，居然是

该房东发来的。他马上将手机出示给徐

伟波，并再次退还了这笔钱。

最终，该出租房经过整改，租客由原

先的21人减少到16人。

据悉，这并不是陈剑云、林建松第一

次拒收礼品。在担任消防管理员期间，他

们多次遇到房东送来香烟、红包、现金等，

都严词拒绝。

“莘塍出租房量大面广，一个出租房

房间可以给房东带来几千元甚至上万元

的收入，但前提是出租房隐患必须整改到

位。”徐伟波介绍，如果整改需要更多时

间，或者找不到施工人员，他们可以根据

实际情况做出人性化处理，房东想用送礼

的方式逃避整改，这个是行不通的。

记者从该街道纪工委获悉，近年来莘

塍街道严格落实党风党纪，“把纪律挺在

前面”，加大对机关职工遵纪守法、廉洁自

律的教育，多次组织干部职工参观警示教

育基地，不断强化机关干部和执法人员的

廉洁奉公意识，时刻紧绷廉洁自律这根

弦，严守自律底线。

本报讯（通讯员王亨利记者金汝）燃
气安全关系千家万户。11月5日，综合行

政执法莘塍中队联合中源液化气公司工

作人员，对辖区内餐饮单位开展燃气使用

宣传，并进行安全检查。

该中队对餐饮单位采取有重点、无盲

区、不留死角的原则，针对用气安全，厨房

通风、是否使用三通、胶管硬化、胶管穿墙

等方面，开展全方位检查。对于个别餐饮

单位存在胶管穿墙、胶管老化及减压阀不

符合标准等问题，要求餐饮单位立即整

改，并进行复查。

下一步，该中队将加大执法检查频次

和力度，严厉查处燃气使用方面的违法违

规行为，有效消除安全隐患。

本报讯（记者金汝）11月9日消防安
全日来临在即，连日来，莘塍街道在中小

学、幼儿园开展多场消防安全疏散演练和

消防知识培训，提高师生的应急避险、自

救互救能力。

昨日上午，莘塍中村志愿消防队来到

育才幼儿园开展消防知识培训、逃生演

练。记者在现场看到，一块块消防知识展

板一字排开，既有常见的消防标识识别，

也有灭火器的使用方法等。消防队队长

李明忠讲解消防知识有声有色，学生听得

津津有味，还不时相互交流。

随后，教师、保育员、幼儿等还参与灭

火器实战演练和模拟烟雾逃生。李明忠

介绍，最近几天，该消防队已经到小灵童

幼儿园、莘塍二小、莘塍六小、莘塍实验小

学等学校、幼儿园开展消防演练和培训，

下一步将会去企业开展消防培训。

日前，莘塍街道专职消防队队员走

进莘塍一中开展消防安全演练。随着浓

浓的烟雾弥漫开来，校园里响起了紧促

的警报声，该校全体师生进入演练状态：

正在上课的老师立即停止了讲课，迅速

指导学生用袖子捂住口鼻，降低身体重

心，快速、有序地从各自教室疏散到开阔

的操场上。

当天，消防队员还耐心讲解了怎样预

防火灾、初期火灾的扑救方法、火场自救

逃生等消防安全知识，手把手指导师生正

确使用灭火器。

该消防队队长张付林介绍，11月 7

日消防队员们将参加莘塍“全民消防、生

命至上”主题宣传活动，展示消防器材，

现场为群众讲解消防安全知识，这几天

还会到校园、幼儿园继续开展消防安全

演练，进一步普及消防安全知识，提高消

防安全意识及自救自防和应急处置能

力。

在庄严的调解室里，“公平、公正、公

开、合情、合理、合法”几个字映入眼帘。

老李坐在长桌中间位置，听着两旁的当事

人你一言我一语，开始了又一场疏导、劝

说。

“基层的纠纷特点是事情多、情况复

杂。做调解工作，不仅要坚守公平、公正

这条准则，还要想办法得到双方的信任，

才能尽快、平稳地平息纠纷。”李明说。

非正常死亡案件的调处是对维稳工

作的严峻考验。今年以来，莘塍街道辖区

内的几起非正常死亡案件均得到妥善调

解。

今年3月份，一江西籍泥瓦匠在作业

时失足，经医治无效身亡。家属向包工头

和房东索赔，因赔偿金额发生纠纷。

李明召集双方“面对面”协商，“背对

背”调解，经过3个多月的努力，一点点化

解双方僵持的立场，逐渐取得了大家的信

任。在赔偿金额差额只有几万元，房东和

包工头表示实在无法全额支付时，亡者家

属对李明表示，这3个月时间看到了他的

耐心和负责任，一句“看在你的面子上”，

愿意接受房东和包工头提出的赔偿金

额。就此，一个矛盾得到了圆满了结。

在他调解的案子中，百分之八九十的

当事人为新居民。为了得到他们的信任，

李明经常看关于各地民俗风情的书籍，了

解当事人的家乡、风土人情，以便在调解

中拉近与当事人的距离，从而能事半功

倍。

“李明调解矛盾纠纷风风火火，或明

理析法，或风俗习惯，不拘一格，处理问题

兼顾效率公正，在我们莘塍街道有口碑。”

莘塍司法所所长蔡剑圣说。

加班加点是常事
“调解纠纷要趁热打铁”

记者见到李明时，他正坐在调解室里

调解一起工伤赔偿纠纷，椅子旁边放着一

副拐杖。

“9月7日腿受伤了，在医院里住了

20天。调解委员会需要我，我心里也放

不下调解室的事，就拄着拐杖来上班了。”

他说。

莘塍是我市工贸重镇，企业、人口众

多，与之相应的是矛盾纠纷易发。要想做

好调解工作，难度可想而知。“调解纠纷一

定要及时解决，趁热打铁，不然容易出大

问题。”李明说。因此，不管是双休日、午

休时间，还是元旦、“五一”“十一”等假期，

都会出现他苦口婆心调解的画面。

去年，莘塍辖区内一新建楼房施工，

造成邻近一小区的房屋出现不同程度的

受损，20户小区业主向开发商讨说法，而

开发商则认为小区房屋受损与新建楼房

无关。双方僵持不下。

李明接手这个事件后，迅速召集双方

碰面，理清前因后果。同时，住建、质检等

单位介入，对房屋受损情况进行鉴定，明

确小区房屋受损与新建楼房两者存在必

然联系。但是，双方对赔偿数额的意见分

歧太大，并且开发商负责人经常变动，调

解工作多次陷入僵局。

李明多次召集双方做思想工作，依据

房屋质量鉴定结果，努力缩小双方的争议

点。经过耐心劝说，双方在多次拉锯后终

于就赔偿金额一事达成一致。一起即将

恶化的纠纷耗时两三个月，最终得到圆满

解决。

司法调解有“窍门”
“最重要的是公平公正和双方的信任”

消防安全疏散演练进校园

莘塍街道人大工委助力养老服务业有效提升

莘塍执法中队
“拧紧”燃气安全阀

医务人员为残疾人送义诊

越剧节目走进直洛文化礼堂

穿红衣服的为李明穿红衣服的为李明

陈剑云陈剑云

莘塍一中消防演练莘塍一中消防演练


