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“产品+服务”双轮驱动
瑞安工行解决小微企业融资难点痛点

本版文字 季磊磊

“这放贷速度太快了，当天申请当天

放贷，真是解决了我们急需资金的大难

题。”经营百货生意的陈先生夫妇对工行

瑞安支行的信贷业务服务赞不绝口。

据了解，陈先生夫妇从事百货生

意，前不久将生意从瑞安向河北省扩

张。外地经营场所选定，还未正式走上

轨道，夫妻俩需要待在河北等经营稳定

才回瑞。由于路途遥远，回瑞融资贷款

成了件难事。不料，工行“e抵快贷”业

务解了夫妻俩燃眉之急。在工行工作

人员的协助下，夫妻俩远程提前备好所

需资料，工作人员上门实地拍摄抵押

物，夫妻俩只需回一趟瑞安签字后当天

贷款就下来了。

“过去办理同样的贷款业务，从资

料提交到最终贷款发放最少需要一周

时间，且贷款利率比基准上浮不少，时

间长、成本高是困扰中小微企业的难

题。”工行瑞安支行相关人士表示，通过

“e抵快贷”，符合条件的企业主可直接

通过工商银行手机银行自主填写贷款

申请信息，上传房产、营业执照、身份证

等资料，实现线上评估、瞬时审批，充分

体现了“智能化”和“线上化”的特点。

在融资期限上，“e抵快贷”循环融资期

限最长可达10年，贷款额度最高500

万元，充分体现了“一次申请，长期使

用”的特点。

去年10月，工行温州分行以普惠

利率政策为契机，针对个体经营户、

小微业主打造了“瓯易贷”普惠金融

品牌，计划在品牌项下积极向省行寻

求政策支持，真正做到精准服务区域

小微经济。“e抵快贷”是“瓯易贷”普

惠金融品牌项下新推的一款拳头产

品。

2019年，工商银行瑞安支行先后

采取以下多项举措，改变以往传统贷款

“资料多、流程长”等问题。一方面，积

极向上级行争取更多的审批权限和优

惠政策，经省行同意在瑞安支行设立小

微金融业务中心，为瑞安地区小微客户

信贷业务提供一站式服务，1000万元

以内抵押方式小微贷款瑞安支行享有

审批权限，大大提高了审批时效。另一

方面，继去年瑞安支行晋升为瑞安不动

产抵押登记“延伸服务”首批受理点支

行，响应瑞安市政府“最多跑一次”改

革，让数据代替人来跑，进一步提升服

务实体经济的工作效率。数据显示，线

下业务流程能够从原先20余天压缩到

10天以内。再加上“无还本续贷”业

务，大大减轻了企业在流程所产生的经

营成本。

瑞安农商银行1月理财产品继续

认购，5万元起购，预期年化收益率

3.4%起。据了解，该理财产品可通过

网点柜面、网上银行、手机银行、自助终

端等四个渠道进行购买。

网点柜面渠道：个人客户首次申请
购买个人理财产品，需带上本人的身份

证及借记卡，在该行工作人员的指导下

填写风险能力测评表后，根据个人风险

承受能力选择相应产品并在阅知《产品

说明书》后提交购买。

网上银行渠道：首次购买者，在该
行任一网点进行风险能力测评后，登录

个人网上银行→进入主页面“投资理

财”菜单→点击“产品超市”选项→选择

相应理财产品→阅知《产品说明书》→

点击“购买”→输入申购金额→确认申

购信息→交易成功。

手机银行渠道：登入手机银行界
面→理财产品→理财交易→产品购买

→阅读完《风险提示书》和《产品说

明书》，在前面打钩，输入购买金额，

确认→输入交易密码及短信验证码，

确认→购买成功。

自助终端渠道：到任一网点自助终端
点击基金理财→理财产品购买→选择产

品→输入金额购买→确认→购买成功。

瑞安农商银行1月理财产品继续认购
5万元起购，预期年化收益率3.4%起

（温馨提示：理财非存款，投资需谨慎！）

瑞安农商银行1月理财产品详情

理财产品全称

丰收•财富2020年第
003期

丰收•财富2020年第
004期

丰收•财富2020年第
005期

丰收•财富2020年第
006期

丰收•财富2020年第
007期

筹集期

2020.1.7-2020.1.9

2020.1.10-2020.1.14

2020.1.14-2020.1.16

2020.1.16-2020.1.20

2020.1.20-2020.1.22

期限（天）

122

93

119

181

152

产品
到期日

2020年5月11日

2020年4月17日

2020年5月15日

2020年7月20日

2020年6月23日

预期年化收益率
5-50万
(不含）

3.5%

3.4%

3.5%

3.7%

3.6%

50万
（含）以上

3.6%

3.5%

3.6%

3.8%

3.7%

理财信息登记系统登
记编码

C1124020000002

C1124020000003

C1124020000004

C1124020000005

C1124020000006

如今，手机互联网的触角已经伸向

我们生活的角角落落，包括起床时间、

日常轨迹、习惯偏好、收货地址等信息，

个人隐私“无处不在”。但不少人缺乏

安全意识，对于个人隐私信息保护不

周，例如快递盒上的个人信息随意处

理，很容易被他人窃取。

轻信“客服”电话，陷入连环骗局

近期一起网络诈骗新闻，引起不少

人注意。喜欢网购的张女士在网上买

了一个婴儿用品，刚签收就有“客服”给

她打电话，说商品质量有问题，要给她

退款赔偿。因为“客服”说出了张女士

网购的商品型号、订单号、收款地址和

电话，张女士便没有怀疑对方身份，互

加了微信。结果，“客服”以退不了款为

理由，索要手机验证码。没过多久，“客

服”再次打来电话说退款退多了。张女

士一查，发现自己账户确实多出一笔

钱，于是将钱退回。可没过多久，张女

士账户上又多出了1万多元，她又将钱

退给了对方。不久之后，张女士收到一

条短信，惊出一身冷汗。短信上说，张

女士刚刚在网贷平台上成功办理了一

笔贷款，她这才明白，账户里多出来的

钱，是对方以张女士的名义在网贷公司

借的钱。

虽然相关金融机构经常在各种媒

体上进行金融防诈骗宣传，但还是有个

别抱侥幸心理的人上当受骗。在日常

生活中，只要我们进行购物、支付、定位

等行为，个人信息都会在互联网上留下

痕迹。而这些个人隐私也会被不法分

子盗去使用，甚至被明码标价，在黑市

上贩卖。被公开的可能不只是姓名、电

话，还有身份证号、户籍、家庭住址，以

及购物信息和订单号、物流信息。所

以，有时候陷入骗局的原因，不仅是因

为贪婪，还有骗子利用了人们在互联网

泄露的隐私。

商家主动联系你，说商品质量有问

题，给你双倍退款，这无疑是天上掉馅

饼。这类电话，很多人接到过，但会到

网购平台跟商家再次核实的人却很少，

骗子正是抓住了这部分人“贪小便宜”

的心理。因此不管有人说你消费异常，

还是资产被冻结，只要跟你索要验证

码，十有八九就是骗局。官方平台是绝

对不会用手机给消费者打电话，也不会

用微信或者QQ沟通。有时候，即便是

朋友来向你要验证码，也要警惕，有可

能是对方的社交账号被盗了。

随着网络技术的不断发展，除了个

人信息的泄露，现在还有新的高科技的

金融诈骗，比如微信转发合成语音、电

话提取合成声音、AI换脸视频通话等，

诈骗手法早已通过各种形式组合包装，

让人不知不觉落入骗局，可谓防不胜

防。不过，不管骗术如何升级，市民只

要牢记“不轻信”“保护个人隐私”，就可

有效防范金融诈骗。

骗术升级，防骗意识更要升级


