
别样“候车”不寂寞
如今，虽然不少新居民选择比较舒

适的高铁、动车、飞机，或者开私家车回

家，但还有些人因行李多、老家偏远，结

伴就近选择乘坐大巴车。

春运第一天上午8时许，在位于塘

下的市第三运输公司，老家在贵州的钱

先生和其他乘客一样，拖着行李，有序

地刷脸进站候车。还不到上车时间，钱

先生就对着手机自拍，玩起了抖音，唱

着贵州方言歌曲，赢得旁边老乡们的连

连喝彩。

同样来自贵州的王老幺，回家行李

并不多，随身背着苗族特有乐器——笙

箫。在大伙的鼓励下，王老幺现场吹起

了笙箫，悠扬美妙的声音，引来众人停

留观看。

“吹的是我们苗族在节日庆祝时的

曲目，只要一吹这首曲子，大家都会围

着唱歌跳舞。”王老幺说，笙箫是自己网

购的，他刚学会吹奏，这次特地买了两

支回老家练习。

据统计，春运首日，市三运公司共

发班车22车次，运送旅客916人次，预

计春运期间将发送旅客1.8万至2万人

次。

路的那头便是家
为什么过年要回家？来自湖南张

家界的贺良云道出了众多返乡人的心

声：“不图什么，就是趁着过年放假回家

看一下小孩、老人。”

肩上扛着大包、手上提着小包，一

只手拉着行李箱、后背还背着双肩包

⋯⋯春运第一天，旅客们大多带着满满

当当的行李，虽然行李笨重又携带不

便，但他们不愿放弃这些“甜蜜的负

担”。

这趟回家，在市客运中心站候车的

贺良云与妻子早早做了分工：妻子负责

行李箱，虽然行李箱又大又重，但有轮

子，妻子拉着省力；自己负责防水桶，这

个蓝色的大防水桶是他叫老乡从工地

上专门找回来的，如今塞了近20公斤

的衣物。

“都不是新衣服，新衣服都在行李

箱里装着呢！”原来，他们把自己穿的衣

服装到防水桶，给家人们的新衣都折叠

好，装在行李箱。贺良云在瑞安工作10

年，每到过年才回家一趟，今年厂里放

假早，一放假就赶紧上街买了给家人的

新衣。

虽然汽车12时才发车，准备回河

南南阳老家的程相栓夫妻俩9时多就

到了市客运中心站。“我们在乐清工作，

一大早就从居住地出发了，车不等人，

一定要早点到。”程相栓说。

他们的行李里，除了一行李箱的

衣物，其余全是“土特产”。番薯干、手

工年糕⋯⋯全是温州本土种植、生产

加工的。“这些好吃的，老家都没有，带

回去给家人尝一尝。”程相栓说，他们

每年回家都会带些“土特产”，前两年

就带过鳗鱼干、鱿鱼干等海鲜干货。

温馨服务温暖回家路
“用身份证就能取票。”来自贵州遵

义的李显敏一来到市客运中心站的自

助取票机前，工作人员就上前提醒、帮

助她取票。

李显敏来我市并不久，这次是为了

接腿部受伤的丈夫回家。看到李显敏

背着大包，她丈夫拄着两根拐杖，正准

备上自动扶梯前往候车厅，穿着制服的

保安赶紧上前，说道：“你们乘扶梯不方

便，我带你们去坐电梯。”

“我们开展了‘温馨服务，情满旅

途’活动，长途线、短途线、出租车线等

生产单位参与竞赛，形成良好的春运

服务氛围。”市交通运输集团有限公司

副总经理张存国说，他们不仅安排了

工作人员引导旅客，还准备了开水、茶

叶等供旅客取用。

据悉，今年春运市客运中心站将

人工售票窗口从2个增至3个，自助售

票机从2台增至4台，并准备了58辆

旅游车作为应急车辆，此外将视客流

量增加检票口，保障旅客顺利安全回

家。

我市众多志愿者也参与到了春运

服务中。春运第一天，2020年瑞安青

年志愿者服务春运“暖冬行动”在瑞安

动车站启动，该行动今年已是第5个年

头。

据悉，在春运期间，“暖冬行动”将

依托市客运中心站、动车站等重要场

所，从春运旅客普遍性需求出发，围绕

秩序维护、咨询引导、便民利民、帮扶重

点旅客、应急救援等方面集中开展志愿

服务。

“今年还在车站内增加了给旅客送

春联活动、‘最多跑一次’宣传等。”团市

委副书记宋家斌介绍，我市志愿服务事

业不断发展壮大，去年成功入列全省青

年志愿者服务社区专项行动首批试点

县（市、区）。目前全市共有1059支志

愿者队伍（组织），注册志愿者37万余

人。

市爱心阳光社会工作服务中心近

年来都有参加春运“暖冬行动”。负责

人潘建欧介绍，在春运期间，每天会有

两班志愿者到动车站开展志愿服务，从

7时到17时，志愿者主要在进站口帮助

旅客提行李，在扶梯位置负责扶梯安

全。

市爱心顺风车志愿者协会开展的

第9届“温暖回家路”也在进行中。负

责人叶毅介绍，他们通过市新居民服

务中心与企业对接，点对点到企业接

送返乡新居民，还在市客运中心站开

展搬运行李等志愿服务。此外，从除

夕到初七，他们还会持续开展“春风行

动”，在路上开展应急救援活动。

“春雷”行动护航路上安全
随着春运的开启，我市道路运输市

场专项整治“春雷”行动也随之启动。

在安阳街道十八家附近，执法人

员发现一群旅客携带行李在路边等

待。经了解，因没有直达目的地的班

车，又买不到车票，旅客聚集在此，执

法人员立即劝导他们前往正规车站乘

车。在塘下，执法人员发现一辆由阜

阳开往瑞安的长途客车上，有20余名

乘客未持有正规票据，存在站外揽客

现象，立即对其立案查处。在瑞祥新

区，执法人员巡逻时发现一个非法售

票广告牌，立即将其拆除⋯⋯仅春运

第一天，我市运管部门共出动执法人

员145人次、车辆24辆，检查43车次，

查处站外组客5起，取缔非法站场、非

法售票点1个。

在“春雷”行动中，市运管部门将

继续组织执法力量，加大执法力度，

建立一线执法人员24小时不间断轮

流巡查值班制度与有关职能部门的联

动执法机制，通过整治客运站场、客

运经营行为，客运车辆经营行为，出

租车经营行为，货运站、货运车辆经

营行为，督促道路运输企业安全主体

责任落实情况等，保障春节道路运输

市场秩序。

运管部门还为回家过年的旅客们

准备了“福袋”，里面有春联和“福”字

帖，执法人员走进各个候车厅，为旅客

送上新年祝福的同时，提醒大家要到正

规客运站坐车，平安回家。

本报讯（记者蔡玲玲通讯员陈洋洋）春运大潮已
经开启，回家的路上，天气如何？是返乡人员关心的

问题。2020年1月9日开始，市气象台开启了“专题

气象服务”，每天一期滚动播报瑞安及全省、全国的最

新天气消息。相信这样贴心的服务，可以在寒冷的天

气里给返乡的路增添几分暖意。

根据市气象台最新预测，本周我市天气晴雨相

间，周二至周五，受弱冷空气影响，我市出现弱降水过

程。市区周二，多云，8至16℃；周三，多云，中午起转

阴有小雨，7至13℃；周四，阴有小雨，夜里转阴到多

云，8至13℃。

据“专题气象服务”报道，本周，我省有两次弱冷

空气影响过程，分别出现在16日夜里到17日和19日

前后。15至16日，我省自西向东，先后有一次降水过

程，其中16日浙中北地区局部中雨。16日夜里到17

日有弱冷空气南下，我省局部有时有小雨并渐止转阴

天。18日我省天气转好，早晨气温低，除沿海地区外，

其他大部分地区最低温度1至3℃，有霜；山区零到零

下2℃，有薄冰。18日夜里到19日前期受暖湿气流和

冷空气先后影响，我省还有一次弱降水过程，19日后

期雨渐止转阴到多云，沿海海面19日有8级偏北大

风。

到目前为止，我市的天气还不算特别冷。接下来

的天气，我市是不是一如既往地“温暖”？根据目前对

冷空气活动的分析，市气象台表示，“1月上旬中期至

后期冷空气中等偏强、1月中旬中期较弱、1月下旬前

期至中期较弱、1月下旬后期至2月上旬前期较弱。”

或许，我们要度过一个温暖的春节了。

本报讯（通讯员林云记者欧苗苗）日前，市语
文学会举行九届会员大会，我市100多位语文教师、

语言文字工作者齐聚一堂，总结过去，寄语将来。

语文学会自1979年成立至今已有40年，期间，

通过开展各种学术交流、编辑出版、普及教育、举办

讲座等活动，推动语文规范，提升城市精神。

2019年，该会在语文、语言学领域开拓、创新，

务实工作，举行温州市“社会一角”瑞安赛区作文大

赛、西部山区中考语文研讨会、作家琦君故里文化之

旅、与省写作学会合作举办论文评选、开展“孙诒让

父子教育思想的传承”讲座⋯⋯在繁荣学术、促进语

言学与汉语研究，构架学术交流桥梁、促进年轻教师

成长等方面，发挥积极的作用。
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春运来了，相关部门、志愿者纷纷行动

让“回家的路”温暖前行
■记者黄君君杨微微通讯员金林微
戴荣荣江伟光/文记者孙凛通讯员李军/图

春运来了，年也就近了。1月

10日，为期40天的2020年春运

开启。今年春运为近8年来最早。

春运前几天，我市各大汽车站、瑞

安动车站均迎来了较大客流，大家

踏上回家路，只为与家人团圆。而

有了平安，才有团圆，我市相关部

门、志愿者队伍也纷纷行动起来，

为春运护航。

市气象台开启“专题气象服务”

今年春节预计
天气“暖暖的”

市语文学会举行
九届会员大会

看看天气
RUI BAO

温暖回家路

贵州的王老幺现场吹起了笙箫贵州的王老幺现场吹起了笙箫青年志愿者服务春运青年志愿者服务春运““暖冬行动暖冬行动””启动启动

春节将至，为营造祥和喜庆的节日氖围，1月12日风
荷社区文化家园开展“砚笔辞旧岁‘福’气送万家”迎新春
活动，为居民写春联，向居民送祝福。

（记者庄颖昶）

送春联 迎新春

回乡新居民收到福袋回乡新居民收到福袋
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