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瑞安农行开展
节前突发事件应急演练

本版文字 季磊磊

为扎实做好春节期间的安全生产

经营，近日，瑞安农行组织辖属多家营

业网点开展节前突发事件应急演练。

1月17日，农行瑞安万松支行已结

束了当天的营业，一场防暴力抢劫应急

处置预案演练正在紧张进行。由农行

员工扮演的“歹徒”手持凶器突然靠近

营业窗口，挟持正在办理业务的“群

众”，企图实施“暴力抢劫”。处在防弹

玻璃保护内的一名工作人员与“歹徒”

巧妙周旋，另一名便躲到隐秘处报警。

大堂经理和保卫人员则及时疏散厅堂

内“客户”，保护人员安全。演练过程

中，各员工熟练掌握应急预案中的岗位

角色，处置情况沉着冷静，动作操作规

范，使“歹徒”的抢劫无法得逞。厅堂内

报警声起，“歹徒”仓皇逃跑。保卫人员

继续记录“歹徒”逃跑方向及有关同伙、

交通工具等情况，并详细上报案情。随

后，该行还进行了防火演练。专业人员

向员工讲解火灾从发现到扩大、从灭火

到逃生、从报警到自救等各环节细节，

并现场演示灭火器使用方法。

春节临近，瑞安农行除了及时开展

防火防暴预案演练外，还精心模拟实际

工作中遇到的寻衅滋事、客户突发疾病

等突发场景。此次通过各个场景的逼

真演练，使员工熟知各个突发事件的具

体处理流程，进一步增强风险预警和案

件防范意识，确保平安经营。

自2020年1月19日起，征信中心

将面向社会公众和金融机构提供二代

格式信用报告查询服务。央行征信中

心有关负责人同时表示，二代格式信用

报告进一步丰富了个人和企业的信用

信息，信息更新效率提高，建议个人和

企业及时关注自身信用状况变化，切勿

过度负债，按时足额还款，维护良好信

用记录。

为什么建设二代征信系统?

据央行征信中心有关负责人介

绍，央行征信中心负责建设、运行和维

护的全国集中统一的企业和个人征信

系统（即金融信用信息基础数据库），

是国家金融基础设施的重要组成部

分。一代征信系统于2006年正式运

行，截至 2019 年底，征信系统收录

10.2亿自然人、2834.1万户企业和其

他组织的信息，规模已位居世界前列;

个人和企业征信系统分别接入机构

3737家和3613家，基本覆盖各类正规

放贷机构；2019年，个人和企业征信

系统累计查询量分别为24亿次和1.1

亿次，日均查询量分别为657万次和

29.6万次。

二代格式信用报告中
有哪些新增数据?

增加展示“共同借款”、“个人为企

业提供担保”等信息。

据央行征信中心有关负责人介绍，

二代格式信用报告新增了相关数据项

格式，主要包括：个人增加“共同借款”、

“循环贷款”、“信用卡大额专项分期”、

“授信协议信息”等信息；企业增加“循

环透支”、“企业为个人提供担保”、“逾

期总额、本金和月数等逾期指标”等信

息。按照二代征信系统功能分步实施

的工作部署，上述新增数据项有待于下

一步二代格式数据报送功能上线后，金

融机构开始按照二代格式报送数据时

才会展示。

还有部分数据是新增展示。个人

信息增加展示“个人为企业提供担保”、

“就业状况”、“国籍”、“联系电话”等，直

观展示个人“5年还款记录”；企业信息

增加展示“上级机构”、“企业规模”、“所

属行业”等。

“共同借款”信息是否会随借款主

体变更而更新?

若共同借款协议解除，系统会根据

报送更新信息

一周前，二代征信系统即将上新的

消息传出后，最牵动市场神经的就在于

新增采集“共同借款”信息。不少业内

人士分析称，增加“共同借款”信息采集

内容，将体现夫妻双方的负债情况，对

“假离婚买房”等投机行为形成打击。

但不少网友提出，如果是真离婚再购房

是否受影响？

央行征信中心有关负责人明确，

“共同借款”是指一笔贷款由两个或两

个以上借款人共同承担连带偿还责任

的借款，征信中心在二代格式信用报告

中设计展示“共同借款”信息，是为了更

全面反映企业和个人状况。

“2020年1月19日上线的二代格

式信用报告中尚未展示个人‘共同借

款’信息，待下一步金融机构开始采用

二代格式报送数据后，这类信息才开

始展示。”该负责人透露，且如后续借

款主体发生变更，征信系统将按照金

融机构报送的信息，及时更新信息，客

观记录实际情况。例如，如果发生后

续共同借款协议解除，金融机构向征

信系统报送更新信息后，不再承担还

款责任借款人的信用报告中将不再展

示这笔贷款信息。

新版征信报告将还款记录
延长至5年

据了解，新版征信的信息更新更及

时，各机构需要在采集时点T+1向征

信中心报送数据，以前可能需要1个月

甚至更久才能更新征信数据，但以后想

利用这段时间差去申请贷款将行不通。

分期贷款也会明确体现。此前，车

位贷、装修贷等实质为大额信用卡分期，

但在旧版征信报告中无法被识别出来。

新版征信报告将体现分期时间和分期金

额，个人需要控制好自己的负债比。

还款记录保存期延长至5年。旧版

征信报告主要记录近二年的还款情况，

只有逾期、呆账等不良信息才会自中止

之日起保留5年，新版征信报告将还款

记录延长至5年。同时增加展示“已销

户贷记卡近5年还款记录”，如果想通过

还清欠款后销户的方式得到一份“干净”

的征信报告，5年内都会行不通。

个人信息收集更加全面翔实。在

新版征信报告中，将完整展示个人学历

信息、就业情况、电子邮箱信息、通讯地

址、户籍地址、所有个人手机号，配偶信

息也会较完整体现。此外，新版征信报

告还将纳入更多公共机构信息，比如自

来水业务缴费情况、欠税、民事裁决、强

制执行、行政处罚、低保救助、执业资格

和行政奖励等。为他人提供担保也会

上征信报告。

二代征信系统上线，有啥变化？

你装ETC了吗？央行、银保监会

近日公布《关于金融服务支持收费公路

制度改革的指导意见》（以下简称《意

见》），其中的“ETC欠费超30日将上报

个人征信”引发热议，甚至一度登上微

博热搜榜。

为提升高速收费的效率，今年 5

月，国务院办公厅印发《深化收费公路

制度改革取消高速公路省界收费站实

施方案》，加快取消全国高速公路省界

收费站，实现ETC快捷收费。为防范

用户恶意拖欠行为，《意见》指出，ETC

欠费超30日将上报个人征信。

具体内容为：支持商业银行、非银

行支付机构在取得信息主体授权和履

行告知义务的前提下，将自通行交费交

易日起超过30日仍拖欠未付款的用户

信息提交金融信用信息基础数据库，信

息保存期限按《征信业管理条例》相关

规定执行。

现如今，个人征信正变得越来越重

要，在日常生活中的使用也越来越广泛。

一旦个人征信受损，会带来很多不便。

相关银行工作人员表示，ETC用

户都绑定了信用卡或是借记卡，ETC

扣款后产生的信用卡账单逾期，或是

ETC扣款时借记卡余额不足，产生的

欠费未及时补上，都属于ETC欠费。

据悉，ETC扣款并不是实时结算，

而是先通行后扣款。我省采用“T+3”

的模式，省内走高速通常是3天内扣

款，省外通行费用则在30天内结算。

如果不想个人征信受影响，ETC用户

应及时关注账户资金变动，以免余额不

足或账单逾期。

银行工作人员还建议，如果担心不

能及时掌握账户资金变动情况，可开通

短信提醒，或关注银行官网微信公众号

并绑定银行卡。

ETC车主请注意

欠费超30天后果很严重


