
在街上看到“脏乱差”情况怎么办？

立即掏出手机拍张照片并上报。日前，安

阳街道发动党员干部、居民、志愿者等开

展环境卫生“随手拍”活动，助力环境卫生

整治。

从3月底以来，华瑞社区党总支书记

陈晓静与9个网格长一道，每天都在社区

内巡查，发现路旁垃圾堆未处理、垃圾桶

未及时清运、路面清扫不及时等问题，第

一时间拍下图片，通过微信群上传，通知

环境卫生负责人迅速整治，并通过微信群

通报整改情况，形成“脏乱差”情况从发

现、反映到解决的快速处置流程。

“这种方式鼓励社区干部在日常生活

中发现各种不良卫生习惯，也号召居民参

与进来，动动手指就能为家园环境卫生贡

献一份力量。”陈晓静说。

据悉，目前安阳街道辖区范围内已有

300多人参与“随手拍”活动，一批“脏乱

差”点被清理，环境面貌整体得到显著提

升。

近日，综合行政执法安阳中队执法人

员发现文定路与瑞枫大道交叉口北 500

米山脚处存在大量建筑垃圾（渣土）倾倒

现象，现场查获2辆重型自卸货车。执法

人员立即上报现场情况，启动立案程序，

通知相关责任人到达现场，发放《责令（限

期）改正通知书》，要求限期整改。

在具体调查中，执法人员发现渣土是

由浙江某建设集团有限公司委托我市一

渣土运输有限公司运输处置，但是该渣土

运输有限公司并不具备建筑垃圾运输资

质。在案件办理过程中，该建设集团有限

公司并未在限期内清理体量巨大的渣土，

严重影响了当地生态环境。根据相关规

定，市综合行政执法局最终给予该建设集

团有限公司行政处罚10万元，并在“微网

格曝光台”曝光相关案件处置结果，提高

群众自律与守法意识。

截至目前，综合行政执法安阳中队共

出动执法人员180多人次，查获随意倾倒

建筑垃圾行为 13起，有效处置建筑垃圾

50多处，清理建筑垃圾60多吨，对随意倾

倒、堆放装修垃圾的业主采取强制措施5

起，立案查处13起。

这是该街道落实严管举措不断提升

城市“颜值”的缩影。今年，该街道立足长

效机制，成立环境卫生工作专项整治小组

并设立日常巡查小组，各成员单位按照责

任分工，各司其职，采用滚动摸排、联合执

法、动态检查等方式，形成强有力的整治

氛围和强大的震慑力，集中治理辖区“脏

乱差”问题，全面实施环境卫生综合治理，

进一步提升了城市形象。
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【至美安阳】

首推房屋装修承诺制，“随手拍”举报“脏乱差”

安阳街道环境整治出实招显成效
■记者 苏梦璐

建筑垃圾随意乱倒，违规装修、管道私搭乱接等野蛮装修现象

屡见不鲜，成了影响市容市貌的“疤点”。针对这一问题，安阳街道

率全市之先，推出房屋装修承诺制，给装修立下“规矩”，让野蛮装修

无处遁形。

与此同时，该街道还利用“随手拍”“曝光台”等方式，发动广大

居民共同监督、维护环境卫生，提升街道整体形象。

一系列环境提升举措，换来的是群众环境卫生意识提升和整体

环境明显改善。

【江南新区】

“自从社区和装修户试行签订承诺书

后，小区里建筑垃圾随意堆放的现象明显

少了。”日前，家住安阳街道进源社区的居

民吴女士乐呵呵地说。

记者了解到，安阳街道居住人口多，环

境卫生治理压力相对较大。今年3月底，

该街道从规范房屋装修和建筑垃圾处置入

手，率全市之先推出房屋装修承诺制，在辖

区内16个社区全面推广，要求业主在房屋

装修前必须签署相关协议。房屋装修承诺

制实施半个多月，取得了良好的效果。

4月14日上午，进源社区工作人员来

到安康路377弄一位装修户家中，向业主

廖乾道讲解装修注意事项，并与其现场签

订房屋装修承诺书。承诺书规定，装修户

在装修过程中不改造、混接各类管道，不破

坏承重结构，不乱搭乱建，装修垃圾做到日

清日运等。社区工作人员还将这份承诺书

张贴在房屋门口，公示承诺事项，让居民和

社区网格员共同监督。

据悉，这幢4层楼房子建成时间较久，

存在电线老化、雨污管道未分离等情况，因

此今年廖乾道准备翻修房子。

“承诺书详细明确规定装修时的禁止

事项，让我们清楚装修时的注意事项。比

如，承诺书规定装修完毕后必须在24小时

内请专人将建筑垃圾清运到指定地点，我

们在签订承诺书前必须联系好垃圾清运

人，每天的建筑垃圾都要装袋处理，日产日

清，由指定人员运往指定地点。”廖乾道说，

虽然这么做比较麻烦，但减少了对社区环

境的影响，感觉还是蛮值得。

据了解，进源社区共有居民 3500 多

户，其中有物业管理的仅3个小区，90%以

上的小区是没有物业管理的开放式小区。

长期以来，店铺、住房装修的时候，建筑垃

圾乱堆放、不按时清理，违规装修、管道私

搭乱接等野蛮装修现象屡禁不止，给社区

管理带来一定难度。房屋装修承诺制的推

出，一定意义上将单方的管理变成相互信

任的沟通，以人性化方式变被动管理为主

动管理。

进源社区居委会主任沈德舟表示，装

修户主在签订承诺书后，社区会安排人员

定期巡查，如果发现不到位的地方，会及时

通知户主整改，对于拒不整改者，社区将上

报综合行政执法安阳中队，勒令其停止装

修。同时推出了有奖举报机制，该社区

100多名微网格长以及邻居等根据承诺书

内容开展实时监督，居民若发现违反承诺

者，可以第一时间拍照上传至微信群。

首推房屋装修承诺制，给装修“立规矩”

“严举措+广监督”，多措并举提升“颜值”

进源社区工作人员跟廖乾道进源社区工作人员跟廖乾道（（左左））签订装修承诺书签订装修承诺书

华瑞社区华瑞社区““随手拍随手拍””活动活动

随着疫情防控不断推进，企业复工复产

提上日程。侨贸小镇全面落细落实中央、省、

市关于疫情防控的各项决策部署，坚持一手

抓疫情防控，一手抓复工复产，积极支持侨企

复工复产，着眼企业实际需求，帮助企业快速

恢复生产状态，做到防疫情、促发展两不误。

侨贸小镇第一时间成立复工复产工作专

班，实行党委书记主抓、分管领导负责、具体工作

人员办理模式，定人定岗定责。同时，及时召开

复工复产专题会议，议定助力侨资企业复工复

产工作方案，详细部署企业生产和重点项目复

工复产，按照“风险可控、分类指导、有序推进”的

原则，全力推进侨贸小镇企业有序复工复产。

同时，侨贸小镇“线上+线下”双管齐下：

线上，建立服务侨企复工复产微信群，邀请侨

企负责人和市经信局、人力社保局、商务局、

市场监管局等部门负责人进群，搭建互动平

台，推送复工政策，为企业答疑解惑，掌握复

工进展；线下，实地走访侨企，收集53家侨企

关于疫情防控、企业用工、运输物流、产业链

等8个方面共计55个问题，并出谋划策。

侨贸小镇积极督促相关职能部门加快

落实支持侨企应对疫情的各项政策，跟踪解

决企业问题，如对于企业碰到的用工荒问题，

提请市委协调组织10支队伍20辆大巴奔赴

贵州、江西、安徽等地，帮企业接回新、老员

工；对企业复工所需防疫物资紧缺问题，侨商

协会侨贸小镇分会积极动员巴西侨领叶挺

华等海外侨胞，定向捐赠侨企5.15万只口

罩，全力保障侨企平稳复产。

以侨助防疫，以侨助复工

侨贸小镇：当好侨胞防疫抗疫的“摆渡人”
■记者 林瑞蓉 通讯员 余翔

瑞安侨贸小镇以海外 16万侨胞、2100 多名侨领的资本、人

才、品牌和渠道优势为依托，是全省唯一以“侨”字为主题的特

色小镇。它的独特定位吸引了众多侨商在此落户，目前小镇入

驻侨资企业和总部回归企业 58家。

新冠肺炎疫情突发，主打侨贸经济的侨贸小镇充分发挥侨贸

资源，以“侨”为桥，架起海内外

侨胞的“连心桥”“捐赠桥”，携

手共抗疫情。

侨贸小镇自然少不了为侨服务的组织

机构。市侨商协会侨贸小镇分会、侨贸小镇

侨（留）联会、侨务工作站，这些平时联系和

团结侨贸小镇侨商侨胞，通过为侨服务“全

球通”平台，促进侨胞、侨企交流、合作，在战

疫时期成了一盏盏明灯，指引着侨胞抗击疫

情，为家乡助力。

侨商协会侨贸小镇分会、侨贸小镇侨

（留）联会、侨务工作站时刻保持敏锐嗅觉，紧

密关注瑞安的疫情发展。得知我市防疫物

资需求量大，国内“一罩难求”，侨商协会侨贸

小镇分会第一时间联系了数名海外瑞籍侨

团会长，同时组建“瑞安侨界防疫物资捐赠微

信群”，迅速向协会会员、海外侨胞发出防疫

物资捐赠倡议书，请求海外侨团发挥力量寻

找、购买防疫物资。随着倡议书的传播扩散，

来自罗马尼亚等22个国家和地区的130多

名海外瑞籍侨胞响应入群，积极从全球各地

采购、运送物资支援我市疫情防控。

怎么样才能以最快的速度把物资送到

瑞安？有的华侨选择通过国际快递直接寄

往国内，有的则借助从事物流行业的侨商会

员，收集国外零散防疫物资，统一空运回

国。一些物流公司因航班飞机仓位不足无

法邮寄，不少华侨纷纷选择在机场寻找回

瑞、回温甚至回国旅客，用“人肉”带回的方

式将物资送到瑞安⋯⋯海外侨胞“花式”运

送防疫物资的消息层出不穷。

据统计，截至2月18日，我市共收到海

外华侨捐赠的口罩172.8万只、防护服2.6

万套、手套16.7万双、体温枪1600把等，发

动3万多名侨胞捐赠抢运防疫物资上千万

元，为瑞安“战”疫提供了强大的物资保障。

此外，针对疫情期间侨胞的“办事难”问

题，谋划已久的侨贸小镇“全球通”平台派上

了用场，解除侨胞们抗击疫情的后顾之忧。

据悉，侨贸小镇“全球通”平台利用远程视

频、人脸识别、电子签名等技术，通过与海外

联络站的网络连线进行网上远程办事服务，

从而实现跨境办理。目前，“全球通”平台国

内外联络点已涵盖法国、阿联酋、南非等5

个国家，共设10个联络点（含国内新疆、昆

明2个点），可办理户籍证明、不动产登记等

98个事项，让华侨疫情期间不用回国，就能

办成事。

新冠肺炎疫情暴发以来，世界各地的瑞籍

同胞四处奔走采购防疫物资，以实际行动支援

家乡“战”疫，展现了拳拳爱国爱乡情怀。随着

国内疫情平稳、国外疫情蔓延，无数华人华侨

再次互帮互助，共渡难关。

徐丽旅居希腊20多年，是希腊华侨华人

妇女会（以下简称“妇女会”）会长，也是侨贸小

镇跨境电商园入驻企业市海侨汇进出口有限

公司顾问。为帮助会员做好安全防护措施，她

组织妇女会在“三八”妇女节为国内外会员准

备防疫礼物：每位会员50只医用口罩。

家乡有难时驰援相助，同胞有难时携手共

度，这是海内外瑞安人团结一心共克时艰的真

实写照。侨商协会侨贸小镇分会根据形势变

化，通过各种渠道向意大利、日本、韩国、美国等

疫情严重国家的瑞籍侨胞传授国内抗疫经验

和个人防护经验，呼吁他们停止向家乡捐赠防

疫物资，已经采购尚未运出的防疫物资留作自

用，并按照当地法律法规积极开展疫情防控。

同时，通过“瑞安侨界防疫物资筹备捐赠

群”，组织疫情尚未蔓延国家的瑞籍侨胞积极

寻找、采购可靠的防疫物资，支援意大利等疫

情严重国家侨胞。百余名瑞籍侨胞立即行动，

阿联酋瑞安商会暨同乡会会长李多、意大利

（中国）商会会长胡爱芬等侨胞及侨团第一时

间紧急筹备6万多只医用口罩，寄往意大利瑞

籍侨团。

与此同时，侨贸小镇侨（留）联会第一时间

发放“两书一信”，向海外侨胞送上来自家乡的

关怀与慰问，并重点宣传疫情防控知识，为海

外侨胞提供国内防疫经验，提高侨界群众的自

我防护能力。同时，全面开展侨情调查工作，

掌握华侨的思想动态、防疫措施落实、工作生

活情况等，进一步了解华侨回国返乡计划。此

外，侨贸小镇侨（留）联会慰问了侨贸小镇的境

外华侨华人的老弱病残及特困家属，详细了解

每户侨胞家属在生活中存在的困难，给每户发

放慰问金以及50个口罩、20包中成药，鼓励他

们树立战胜困难的信心。

以三大侨务组织为平台 掀起海外侨胞捐赠热潮

以侨助侨 海内外侨胞携手互助

侨胞捐赠物资 助力侨企复工复产

侨胞捐赠的物资

侨胞往瑞安转运防疫物资

今日江南
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