
本报讯（记者 蔡玲玲）“地面上都是
油污。人走在上面，感觉鞋底黏黏的，太

脏了。”4月13日，市民徐小姐向本报反

映，市区万松路1号某餐饮店边上的骑行

车道上有一大片油污，影响市容市貌。

记者在现场看到，被污染的路段长约

几十米，路面上有排水沟和窨井盖。附近

的绿化带也沾满污渍，油污气味难闻。附

近居民推测，有人将油污泼倒进排水沟，

造成路面污染。

随后，记者联系了市综合行政执法局

玉海综合行政执法中队。办公室工作人

员小彭告诉记者，他们已经接到投诉，目

前已介入调查。

“有居民怀疑是旁边一家中式快餐店

倒的。我们查看了这家餐饮店的《城镇污

水排入排水管网许可证》，他们有自己的隔

油池，可以直接排污水，按理说他们不会把

污水倒进路面的排水沟。”小彭说，工作人

员正在调取该路段的监控，“如果找到了责

任人和证据，我们将对此立案，责任人要受

到处罚。”目前，该中队已联系了一家环卫

公司清洁该路段。

据了解，根据《浙江省城市道路管理

办法》规定，在城市道路上排放污、废水，

倾倒垃圾及其他废弃物的，由市政工程主

管部门或者其他部门责令停止违法行为，

限期改正，并可处以500元以上20000元

以下的罚款；造成损失的，应当依法承担

赔偿责任。
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市民若有咨询、建议或投诉，可登录
瑞网议事厅，可@瑞网议事厅新浪微博。

本报讯（记者 杨微微）“12345，有事
找政府”，对瑞安市民来说，政务服务热线

12345，搭建起了与政府、部门沟通的桥

梁。日前，记者从市信访局政务服务热线

中心获悉，目前我市已开通12345热线落

地 号 码 0577-65712345。 该 号 码 与

12345同线连接，适合瑞安区域外的群众

拨打，海外华侨拨打该电话时，前面要再

加“0086”。瑞安市域内拨打12345号码

保持不变。

市信访局政务服务热线中心主任李

淼介绍，落地号码 0577-65712345 中，

“0577”是温州区号，“657”是瑞安电信固

话号码段开头之一，方便大家记住。此

前，我市的12345也有落地号码，但号码

不容易记。有了这个落地号码，可避免出

现瑞安区域以外人员，包括海外华侨拨打

瑞安12345热线，却打进温州市12345热

线的困扰，做到“本地事情本地咨询、本市

问题本市解决”。

据了解，今年疫情初发时，12345政

务服务热线电话受理量激增，从正月初二

（1月26日）起，话务员返岗加班，最高峰

时18名话务员同时接线，以确保群众来

电畅通。复工复产后，来电咨询主要集中

在外地来瑞是否需要隔离、政策有何变化

等。

“目前咨询最多的是疫情期间出现的

一些问题，比如武汉人员回瑞安工作，是

否需要隔离、是否需要做核酸检测等。如

果没有这个落地号码，他们会拨打到温州

的热线，工作人员要先问对方想咨询哪里

的政策，了解情况后再转达给咨询者。”李

淼介绍，群众拨打12345政务服务热线咨

询，只要工作人员能解答的，均会快速答

复；如不能当场解答，工作人员会转给相

关部门，由他们作出答复。

据统计，1月23日至4月初，瑞安市

12345政务服务热线共受理来电64003

个，比去年同期增长117.47%，累计直接

答复群众来电54339件。其中涉及疫情

的31070个，主要包括疫情管控举报、消

费维权、医疗机制、交通出行、教育相关问

题、企业复工、湖北籍人员返瑞、健康码、

疫情防控建议等。

本报讯（通讯员 陈桂芬）日前，市外
国语学校等10所义务教育阶段学校更

名。更名后九年一贯制1所，初中2所，小

学5所，校区2个。

市教育局相关人士表示，这次校名更

改后，学校校名与城乡区域功能相适应，

校名与办学类型相一致，有利于推进我

市城乡义务教育一体化改革发展。

今年1月24日是农历除夕，桐浦镇

某村两名从武汉回来的村民被确诊为新

冠肺炎感染者。疫情就是警情，防控就

是命令，作为公安民警责无旁贷，林棋辉

将妻子和年幼的女儿送去妻子娘家，又

将身患重症的父亲托付给了弟弟照料，

自己赶赴疫情防控的第一线。

在防疫前期物资短缺、被感染风险大

的情况下，林棋辉义无反顾在两名确诊病

患家中开展现场管控和转移、隔离工作。

当时需要隔离观察的人员众多，有老人也

有小孩，其中不少人有抵触情绪。一位确

诊患者的家属不愿意被隔离，甚至激动地

摘下口罩。林棋辉耐心安抚，积极宣讲政

策，最终促使家属主动到隔离点接受隔离

观察。边上群众问：“你就不怕被感染

吗？”林棋辉笑着说：“当然也怕，但危险时

刻，警察不能退！”

社区走访、人员登记、卡点盘查、隔离

区值守⋯⋯林棋辉连续在班在岗45天，

每天工作18个小时，几乎走遍辖区每个

村居角落。身处繁忙的战“疫”一线，他不

能见女儿一面，也不能陪伴父亲去上海做

手术，只能把这份愧疚深深埋在心里。

春暖花开，“温州后花园”的桐浦又迎

来了走出家门前来踏春的游客。“园丁”林

棋辉说，在这里工作了10年，在这么多人

的守护下，今年的春天特别美丽。

本报讯（记者 蔡玲玲 通讯员 潘雯
菁）阳光明媚，春色也愈加烂漫。4月中

旬，春天的气温从寒凉到舒适，渐渐升高，

预计周五白天最高气温可达29℃左右。

不过，这样的升温节奏，并不意味着我们

即将走进夏天，“每逢周末就下雨，气温满

减打折扣”的魔咒又要上线了。受暖湿气

流和弱冷空气的共同影响，周末起要开始

变天，下周雨水将明显增多。有阳光的日

子，我们且过且珍惜。

根据市气象台最新预测，周末先晴后

雨，下周最高气温相比本周将明显下降。市

区周五，晴到少云，夜里多云，14至29℃；周

六，多云，夜里多云到阴局部有阵雨，16至

24℃；周日，多云到阴有时有阵雨，16至

25℃；下周一，阴有阵雨，17至21℃。

这段时间，昼夜温差依然比较大，

大家要注意适时增减衣物，不要嫌麻

烦，毕竟春天就是个长短厚薄同台的乱

穿衣时节。
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警星闪耀
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看看天气
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社区民警林棋辉：

驻守“温州后花园”的园丁
■记者钱枫枫

桐浦镇位于瑞安中部，境内

有被誉为“浙南小西湖”的桐溪水

库和曾入选“中国十大最美油菜

花海”的万亩油菜花田，环境优美

再加上与温州瓯海区毗邻，享有

“温州都市后花园”的美誉。

在这个“后花园”里，有一位

被人熟知的特殊“园丁”，他叫林

棋辉，今年40岁，是陶山派出所

民警。和群众打交道，他总是面

带笑容，让人感到真诚、踏实。作

为扎根桐浦工作10年的社区民

警，他没有惊天动地的英雄之举，

却用自己的勤勉耕耘维护着辖区

的和谐与平安。

12345热线开通落地号码0577-65712345

瑞安区域外人员可直接拨打

现校名
瑞安市外国语学校

瑞安市锦湖第一中学

瑞安市东山小学

瑞安市江南实验学校

瑞安市马屿镇第一中学

瑞安市高楼镇宁益学校

瑞安市高楼镇枫岭学校

瑞安市林川镇林溪学校

瑞安市林川镇金川学校
瑞安市林川镇溪坦学校

更改后校名
瑞安市外国语小学

瑞安市锦湖中学

瑞安市毓蒙小学

瑞安市江南实验小学

瑞安市马屿镇中学

瑞安市高楼镇宁益小学

瑞安市高楼镇枫岭小学

瑞安市林川镇学校

瑞安市林川镇学校金川校区
瑞安市林川镇学校溪坦校区

备注

同挂“瑞安市东山小学”校牌

九年一贯制

小学
小学

我市10所义务教育学校更名

瑞安市义务教育阶段部分学校校名更改名单

周五最高气温直逼30℃
双休日阳光余额不足，下周起雨水增多

万松路上的这片油污影响市容
玉海综合行政执法中队已介入调查

做群众工作有“心法”

2005年，林棋辉通过考试进入泰顺县

公安局，随后成为一名社区民警。作为在

泰顺当警察的瑞安人，他说，“异地从警”最

难的就是与当地群众的沟通。比如，说话

口音不同就容易让人有隔阂。因此，他格

外注重沟通方式，以自己的真诚换得群众

信任。在泰顺5年的社区工作经历，也让他

更懂得在社区做群众工作一定要“将心比

心、换位思考”。

2010年，林棋辉调到了瑞安市公安

局，被分配到陶山派出所，继续自己社区民

警的“老本行”，成为驻桐浦的社区民警。

在桐浦，有一个从泰顺迁徙过来的移

民村。2018年3月，陶山派出所接到市民

王先生报警，其位于移民村的住宅被两名

老人非法侵占，赖着就是不走。林棋辉经

过多次走访，终于摸清了事情的原委。原

来，这两名老人都是泰顺移民，他们的儿

子因赌博欠了许多债，于是房子被法院拍

卖了，被王先生买下，不过一直空着没有

入住。没想到，无家可归的两名老人又偷

偷搬进“老房子”，怎么劝都不走。

林棋辉多次上门讲道理说法律，甚至

从泰顺请来他们的亲戚帮忙相劝。在他

来来回回、不厌其烦地努力协调下，两名

老人终于搬离，另行租房，折腾了大半年

的纠纷终于化解。林棋辉说：“只有站在

对方角度思考，才能把事情解决好。”

将心比心，站在群众立场，从群众角

度出发，林棋辉工作多年成功化解了诸多

矛盾、纠纷，他也因此多次被评为“优秀社

区民警”。去年，他代表瑞安参加温州全

市公安机关“片警群英汇”活动，所提炼的

“五字方针”工作法（建、排、化、稳、打），被

作为新时代社区民警风采经验受到宣传

推广。

打造基层警务室“桐浦”品牌

2015年，温州全市公安机关大力加强

基层警务室创建工作，林棋辉作为主要负

责人，着手创建桐浦警务室。为了突出警

务室的教育功能，陶山派出所率先提出打

造“体验型”品牌警务室的理念，在硬件配

置上，将传统刻板的图文展示，升级到更

为直观生动的体验环节，火灾逃生、灭火

演示、电动车防盗、高台逃生等寓教于乐

的体验式设施让人耳目一新。作为主要

创建人和预警防范宣讲人，林棋辉积极组

织开展警营开放活动，带领村民、学校师

生、企业员工示范体验，以生动活泼的方

式普及安全防范知识，提升辖区群众心防

意识。作为瑞安首家“心防体验室”，桐浦

警务室连续两年被评为温州市级品牌警

务室。

警务室也成为增进了警民关系的纽

带，辖区群众遇到什么事，首先就会想到

找林棋辉咨询或求助。2016年4月，桐浦

辖区一银行网点工作人员向林棋辉求助，

称一位老人带着20万元现金，要把钱存入

陌生账户，任凭银行员工如何劝阻都听不

进，还急着要去另一家银行汇款。林棋辉

赶到后得知，老人接到了一个自称是广州

法院打来的电话，说他儿子在广州洗黑钱

被抓了，要求家人立即向安全账户上存

钱，否则将不能取保候审。老人多次拨打

儿子的电话不通便信以为真，急着到银行

存钱。林棋辉耐心劝说这是一个典型诈

骗行为。当老人最终与儿子通上电话后

才恍然大悟，他紧紧握着林棋辉的手热泪

盈眶。

近年来，随着基层警务的不断发展，

桐浦警务室也在不断适应新形势升级改

版，林棋辉也期盼着打造中的桐浦警务室

“2.0”版本能更好地为群众服务。

战“疫”一线，警察不退

根据《中华人民共和国地方各级人民代表大会和地方各级人民政府组织法》第二十七条规定和张

蕙娜的书面辞职请求，经会议审议决定：接受张蕙娜辞去瑞安市人民政府副市长职务，报瑞安市人民

代表大会备案。

瑞安市人大常委会
2020年4月16日

瑞安市人大常委会
关于接受张蕙娜辞去瑞安市人民政府
副市长职务的决定

（2020年4月16日瑞安市第十六届人民代表大会常务委员会第三十次会议通过）

市人民法院：
经2020年4月16日瑞安市第十六届人民代表大会常务委员会第三十次会议通过：

任命马庆可为瑞安市人民法院副院长、审判委员会委员、审判员；

免去吴荣者的瑞安市人民法院副院长、审判委员会委员职务。

瑞安市人大常委会
2020年4月16日

瑞安市人大常委会
关于马庆可等职务任免的通知
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