
打造全新集聚平台
深耕文创设计领域

喜文化馆一炮而红
文创项目接踵而至
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眼下一些不法分子盯上了老年人群

体，专门“坑老”，利用老年人孤独感强、心理

防线较弱的特点，精心设计各种手段，引诱

老年消费者投入钱财，使其遭受损失，有的

甚至被骗光养老钱。

“自己的孩子都没这么贴心，他们怎么

会是骗子？”老年人群体相对来说信息闭塞，

易轻信别人，特别是独居老人，心灵得不到

寄托。因此这类老人往往是虚假保健品推

销员的目标客户，为获取老人的信任，他们

大打温情牌。有的会去老人家里，做一些服

务性的事，有的会通过和老人认干爸干妈的

方式套近乎，逐渐建立老人们的依赖感和信

任，让老人们心甘情愿自掏腰包。

“都说这是祛病强身的灵药，不买是傻

瓜！”不少诈骗团伙在骗取老人的信任后，开

始对老人进行推销洗脑：不断鼓吹药品奇

效，甚至开宣讲会，邀请“专家”讲解药品成

分，夸大产品效果，并进行虚假的客户使用

效果宣传，鼓动老人高价购买。

“买保健品还能享受高利回报，何乐而

不为？”有些诈骗公司宣称甚至提出只要客

户在该公司投资，便可得到免费的保健品及

享受每月的“高额基金利息”，或称购买保健

品可获赠股票，并许以高利回报。

“别以为我老了就什么都不懂，我还不糊

涂！”因为平时子女们平日工作繁忙，可能顾不

上老人的生活和健康，再加上诈骗分子对老人

不断吹“耳边风”，不少老人面对子女的劝解依

旧是一意孤行，购买自认为“健康”的保健品。

瑞安农商银行提醒广大市民，平时多关

心老人的生活问题，多宣传安全教育，让他

们对常见的诈骗手段有所了解，有所防范。

应给予老人更多关心和陪伴，弥补老人心灵

的空缺，不让诈骗分子有机可乘。给老人的

手机设置安装欺诈拦截软件，减少老人收到

欺诈、推销电话和短信的概率，从而减少老

人被骗几率。 （通讯员季磊磊）

日前，瑞安农商银行高楼支行开展

端午走访活动，该支行客户经理梁世武

带上端午节慰问礼品来到了曹大伯家

里，曹大伯的子女因疫情一直滞留在意

大利，端午只能只身一人在家。一进

门，梁世武看见曹大伯吃着冷饭冷菜，

他说道：“曹大伯，过两天，我给你送台

微波炉。这样你热饭热菜方便点。”

近日，梁世武带着微波炉来到曹大

伯家，经过拆箱、安装、试机，使用教学

等，曹大伯在边上又楞又喜。这是曹大

伯家里除了冰箱和电视之外的第三件

“大”电器。

据了解，瑞安农商银行高楼支行一

直在不断拓展本地华侨客户家人的关

怀措施，从机场、动车站的接送到常规

健康监测及反馈，以及节假日、生日走

访等为代表的十大便民服务和个性化

服务。不仅如此，高楼支行的客户经理

也常常在支行配额之外，自掏腰包给支

行客户购买保暖内衣、水果、冬装、小家

电等。在疫情期间，老人采购口罩不方

便，便通过自己的渠道采购口罩送上

门。

除此之外，瑞安农商银行高楼支行

用心对待每一位客户，披心相付，不问

得失，逐渐建立超脱金钱之外的鱼水之

情。在困难的时期，互相帮扶；在美好

的季节，共享喜悦。欧美地区的华侨个

人存款是高楼支行重要来源，但受欧美

地区疫情的影响，该支行的个人存款收

到了较大影响，很多客户都在逐渐减少

存款，但高楼支行对于这部分老客户，

并未因短期内存款下降而放松维护，反

而是增加了走访频次。通过丰收互联、

贷款展期、浙里贷业务不断为旅欧客户

提供远程金融服务。

（通讯员林晓敏）

瑞安农商银行与辖内华侨

披心相付共待疫散
防范金融诈骗

瑞安农商银行给老年人提个醒
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去年，陈亮创办了协易文创共享办公空

间（以下简称协易）。这是基于融社的长续

营运而全新打造出的精英设计师集聚平台。

“融社属于开放空间，设计师在自己的

工位上创作设计，而协易是私人空间+共享

空间的融合，既给了设计师们独立创作的空

间，又为设计师们提供了进行头脑风暴的公

共空间，以寻找商务契机。”陈亮说。

目前，协易已经开辟了近50个独立工

作间提供给各类设计创作人员。成立短短

一年多时间里，协易就获得了温州市级众创

空间荣誉。陈亮表示，协易将为实现区域市

场和长三角地区文创创业的人才、资源、资

金等方面交互融通提供典型样本平台，致力

成为区域市场文创产业生态链体系构建的

探路者。

在陈亮看来，温州的文化底蕴和时代趋

势赋予了文创产业很大的想象空间，而温州

的文创产业才处于起步阶段。未来，陈亮将

和团队继续布局深耕文创设计领域，并结合

趋势来细分打造一个个选品平台，通过对

接、整合资源，为区域城市创作出更加优秀

的文创项目。

融社平台：区域文创产业探路者
■记者潘敏洁/文 王鹏洲/图

近日，记者走进位于东山街道的协易文创共享办公空间，一种轻松

惬意的新生代办公氛围扑面而来。这是基于融社设计交互平台长续运

营而全新打造出的精英设计师集聚平台。

2016年，融社设计交互平台（以下简称融社）项目荣获瑞安市首届

创新创业大赛三等奖。在平台发起人、温州易品智和文化创意有限公

司创始人陈亮的带领下，短短几年间融社成长迅速，创作出瑞安喜文化

馆、温州文化礼堂展示设计馆、曹村东岙文化礼堂、玉海缥缃艺术广场

等一个个自带文化IP特质的文创设计项目，现已成为温州极具规模的

创意设计众创空间之一。

RUI BAO

创新创业 项目回顾

五年前，在陈亮经营的“栖云里”生

活空间里，他和多名本土设计业者筹谋

着打造一个集空间、品牌等多个领域设

计师的交互平台。“当时在瑞安的传统

设计公司，尤其是装饰类设计公司为争

取客源往往打价格战，致使设计师的价

值无法获得等价回报。”陈亮说，而他们

想通过打造这样的平台，以实现创意设

计师的价值最大化。

2015年 11月，陈亮等6位发起人

在瑞安日报电商文创园租下一幢厂房

的两层空间，一楼作为设计师交流空

间，同时用于举办设计沙龙、培训学习

等；二楼则是联合办公空间。就此，一

个集品牌、空间、陈设、新媒体等设计产

业链的复合型设计交互平台——融社

设计交互平台诞生了。

“融社不再实行传统单一的雇佣

制，而是导入新型合作人制度，所有的

设计方案收益归设计师所有。”陈亮表

示，设计师每年只需支付一定的办公空

间或卡位费用就能成为他们中的一员，

设计师上班时间自己决定，可以承揽业

务并独立完成，“融社”的业务资源也会

分享给设计师。

经过发展，融社设计师队伍已从初

期的40余人增加到目前的100多人，形

成了为客户提供产业园区、共享办公空

间、展馆展厅等多个类型的整合设计服

务体系，是目前温州体量最大的设计师

平台之一。眼下，平台业务辐射至杭

州、宁波、宁德等地区。

在陈亮看来，融社和瑞报电商文创

园的关系是相辅相成的。“文创园给我

们创造了充分的发展环境，还帮助对接

各项资源政策。”他说，入驻到园区后，

他们参与设计了园区的二次提升和改

造工程，在提升文创氛围和基调的同

时，融社自身也和园区融为一体。

2016温州国际时尚文化创意产业博览

会上，瑞安喜文化馆以“喜文化”为主题，展现

了传统文化和现代科技的交融，惊艳了人们

的眼球。而这正是入驻融社的“易品智和”一

手操刀设计制作。

这个项目让融社和陈亮的文创团队一炮

而红，也由此探索出本土文创产业全新的一

条路子。此后，“易品智和”陆续接到了“云江

寻味”、“瑞安家味”、温州文化礼堂展示设计

馆、2019温州国际时尚文博会分会场等多个

主题展馆项目，以及浙江大学温州研究院展

馆、曹村东岙文化礼堂、玉海缥缃艺术广场等

诸多复合型文创项目，并交出了漂亮的答卷。

其中仅2019年温州文博会，“易品智和”

就承揽了包含瑞安分会场在内的10个展馆的

设计布展工作。“当时我们设计团队忙得连轴

转，在短短一个月时间里出色地完成了展馆

设计与落地呈现。”陈亮说，今年温州文博会

他们又将负责设计多个县市展馆，最终成品

令人翘首以待。

成品的背后有着怎样的创作历程？陈

亮以曹村东岙文化礼堂的文创设计项目举

例。“从采集素材到筛选，到构思设计，再到

落地实施，我们团队通过平台协作仅用了2

个月的时间，就圆满完成了东岙文化礼堂的

整体空间与展陈设计、文创设计等多项工

作。”陈亮强调道，其中素材的采集至关重

要，它是文创作品能讲好故事的首要基础。

为了深入了解曹村、读懂东岙，陈亮团队

多次走访东岙村，更是邀请村里的老人们讲

述村庄过往。“一些老者回忆往昔，热泪盈眶，

令我们十分感慨，同时也给设计创作带来了

灵感和启发。”陈亮说。

入驻文创园创办融社
整合文创设计产业链
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