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本报讯（记者 潘虹 通讯员 戴小娜）10月
28日，2020年瑞安市职业技能大赛闭幕。经

过1个多月的激烈角逐，16项赛事评选出一、

二、三等奖共331名。

此次技能大赛共有2340名选手报名参

加，涉及机械、鞋类、眼镜、建筑、服务、餐饮等

16 个技能竞赛项目，其中，保育员、育婴员、茶

艺师、眼镜验光员、鞋类设计师、制鞋工、劳动

关系协调员这 7 个项目为今年新增的竞赛项

目，也是我市产业发展亟需的岗位。

据统计，通过此次大赛共有141人取得高

级专项能力证书，1616人取得高级工职业资

格证书，28人取得技师职业资格证书。评选

出的331名一、二、三等奖获得者中，42人被

授予“瑞安市技术能手”、46人被授予“瑞安市

职业技能带头人”、22人被授予“瑞安市青年

岗位能手”、18人被授予“巾帼技能标兵”荣誉

称号。

近年来，我市大力实施技能素质提升工程，

把加强新时代产业工人队伍建设作为实施工业

强市、人才强市、创新强市的重要支撑和有力抓

手，并将建设高素质职工队伍纳入全市经济社

会发展规划。此次大赛展现了我市广大产业工

人娴熟精湛的操作技能，检验了当前技能人才

的技术水平和精神风貌，体现了我市在重视人

才、培养人才、选拔人才方面取得的工作成果。

本报讯（记者 陈成成 通讯员 周超君）情
系计生特殊家庭，社会关爱温暖人心。连日

来，市计生协为计生特殊家庭开展了一系列

暖心活动，让他们感受到党和政府的关心、社

会的关爱。

10月23日，“金秋送暖香飘十月”计生特

殊家庭集体交流联谊活动在玉海街道殿巷社

区开展，温州市心理咨询师协会瑞安分会志愿

者陪同计生特殊对象制作了手工香薰，并为他

们开展了身心健康知识讲座，为到场的20位计

生特殊对象送上重阳节慰问品。同日，一场主

题为“健康关爱伴你行”的活动在陶山镇龟岩

村文化礼堂进行，爱心公益志愿者为到场的老

人免费理发、发放老花眼镜。现场还开展了健

康讲座、健康体检、健康咨询、太极拳表演，发

放健康宣传资料等活动，受到老人的欢迎。

金秋送暖活动期间，市计生协共为68户

计生特殊家庭送上价值1.36万元的月饼、大

米等节日慰问品和生活必需品。市计生协为

84户计生特殊家庭开展“圆梦微心愿”活动，

送上保暖毛毯等价值1.68万元的微心愿礼

物，并为另28户计生特殊家庭（计生困难对

象）送上2万元慰问金。同时，各乡镇卫生院

（街道社区卫生服务中心）与全市计生特殊对

象开展了家庭医生签约，全方位保障他们的

身心健康。

计生特殊家庭是计划生育政策实施过程中

的特殊群体，多年来，市计生协将关爱计生特殊

家庭工作落到实处，每逢春节、中秋、重阳等传

统节日，都会开展对计生特殊家庭的走访慰问

活动，对困难计生特殊家庭进行精准帮扶，力所

能及地帮助解决一些实际问题，推动常态化扶

助关怀制度落地。据悉，市计生协将积极创新

多元化服务方式，探索构建立体的经济救助、心

理慰藉、社会帮扶、健康服务等服务体系，让计

生特殊家庭真正感受到社会大家庭的温暖。

本报讯（通讯员潘旭莹记者金汝）出租
房、合用场所的房东、租客私下送来红包、礼

品，怎么办？莘塍街道消防管理员陈剑云遇到

这个事情时，他做出的选择是——断然拒绝。

近期，该街道消防站对莘塍东街的消防隐

患开展集中整治。10月27日，陈剑云在检查中

发现，一家店铺的物理隔断不完全、消防器材不

齐全，遂要求店主整改。为方便店主咨询整改

意见，他留下了私人手机号码。让他意外的是，

没过多久，店主发来1000元微信转账红包，还

说这笔钱是之前向陈剑云借的，现在还回去。

陈剑云与该店主没有经济往来，知道店主发来

微信转账的意图，遂第一时间退还了这笔钱，并

将此事告知街道消防站站长毛传恺。随后，他

一如既往耐心地指导店主整改消防隐患。

“莘塍东街作为莘塍的商业中心，商铺林

立，沿街店面的消防安全尤为重要，为了保护

租客和房东的生命和财产安全，合用场所消

防隐患必须整改到位。”据毛传恺介绍，如果

整改需要更多时限或者找不到施工人员，消

防站会酌情采取人性化措施，但是房东或租

客试图用送礼的方式逃避整改，是绝对行不

通的。

据了解，这不是陈剑云第一次拒收礼

品。在担任消防管理员期间，他曾多次拒绝

房东或租客送来的香烟、红包、现金等。

上望街道企业、人口众多，与之对

应的是矛盾纠纷易发。近年来，该街

道高度重视乡贤工作，坚持“凝聚乡贤

力量，服务乡村振兴”，利用自身资源，

充分发挥乡贤优势，并于今年1月成

立上望街道新乡贤联谊会，充分发挥

乡贤调解作用推动基层矛盾纠纷化

解，得到干部、群众一致好评。除了纠

纷调解和事团外，该委员会内还成立

了建言献策智囊团、经济发展助力团、

公益慈善志愿团、乡风文明督导团

等。目前，该新乡贤联谊会内共有301

位成员，主要由党政军干部、技术类人

才及专业学者、企业家以及精英人士

组成。

自街道新乡贤联谊会成立以来，

街道党工委积极探索，发展、凝聚乡贤

反哺家乡，在招商引资、慈善公益、乡

村振兴、乡村治理等方面，乡贤均做出

了重要贡献。尤其是今年抗击疫情期

间，许多乡贤以捐资捐物的方式助力

家乡疫情防控，尽显社会责任担当。

据统计，抗击疫情期间，该街道新乡贤

共计捐资捐物近112万元。

下步，该街道将继续深入挖掘上

望内外乡贤潜力，进一步发挥广大乡

贤在引资引智、公益慈善、乡村振兴等

方面的重要作用，着力把“乡贤资源”

打造成上望发展的重要助力，为上望

建设添砖加瓦；并借上望212亩时尚

轻工小微园开工建设之“东风”，加快

打造乡贤实践基地，强化乡贤联络联

谊，切实提升理念、创新举措、加大力

度，努力使上望街道新乡贤统战工作

再上新台阶。

祥和上望
RUI BAO

乡贤化纠纷 和谐进万家

上望街道“新乡贤”
尽显责任担当

■记者 吴戌慧

“真没想到今天能当场拿到这笔赔偿金，多亏了蔡老师耐心细致的调解。”日前，上望街道某企业员工董

某握着调解员蔡国龙的手激动地说。当天，他与该企业负责人何某共同来到“老蔡”的调解室，双方就这起

提供劳务者受害责任纠纷案件达成和解协议，何某现场支付了23万元赔偿金。据悉，这是由上望街道新乡

贤联谊会纠纷调解和事团近日调解的一起矛盾纠纷。

“金牌”调解员出手
劳务纠纷达成和解协议

董某来自重庆，在上望街道某企

业从事装车工作。今年6月，董某在

装车过程中不慎从车上摔落，经医院

检查伤势较为严重，腰椎、尾椎等多处

骨折，住院治疗25天。住院期间，董

某的医疗费、护理费等共计8.8万元均

由其所在企业负责人何某全部支付。

经认定，董某伤势构成七级工伤，要求

何某按七级工伤标准进行赔偿。由于

董某已在该企业工作十余年，双方感

情较为深厚，达成了出院后的初步赔

偿意向，但赔偿方式、赔偿金额等具体

事宜未能达成一致。思来想去，两人

找到了在市社会矛盾纠纷调处化解中

心工作的调解员蔡国龙，寻求帮助。

蔡国龙得知情况后，第一时间介

入，通过向双方了解情况后立即组织

双方进行调解。他像往常一样“望、

闻、问、切”，了解双方诉求，仔细倾听

并作记录，用“第三人”的角度与双方

摆事实、讲道理，以丰富的调解经验将

矛盾纠纷化解得清晰明了，使得当事

人互相退让，最终化干戈为玉帛。此

次，蔡国龙根据提供劳务者受害责任

纠纷的赔偿标准，计算得出企业负责

人何某需支付的各项赔偿金额总计23

万元，在“老蔡”坚持不懈的调解下，董

某表示同意。并于10月22日，双方在

司法局工作人员见证下签订调解协议

书，握手言和。

“要调解，找老蔡⋯⋯”在上望街

道，“金牌”调解员蔡国龙知名度很高，

无论是姻姻家庭、邻里矛盾纠纷，还是

民间借贷、物业服务合同、宅基地等纠

纷，都能看见老蔡忙于调解的身影。

从事调解工作25年来，他成功调解了

千余件纠纷。据统计，今年以来，经他

成功调解的各类矛盾纠纷案件就达

260多起。

蔡国龙今年 68 岁，上望北隅村

人，退休后仍然每天坚持在工作岗位

上。他不仅是瑞安市人民调解委员会

驻法院调解室（诉调中心调解室）主

任，瑞安市人民调解员协会常务副会

长，也是上望街道新乡贤联谊会纠纷

调解和事团的副组长。凭借在基层工

作21年的经历，蔡国龙在上望群众心

中威望很高。“村里‘搞不定’的矛盾纠

纷，找我们的‘和事佬’蔡老师准没

错。”上望街道统战委员梁海华说。

凝聚乡贤力量
服务乡村振兴
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