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近日，浙江省消保委发文称，有消费者反映，在使用“顺丰速运+”微信公众号寄快递时，发现顺丰公
司提供了一项名称为“签收确认”的收费增值服务，收费金额为1元，购买该项增值服务后，收件人需凭顺
丰发送的签收码或本人身份证后6位数字签收快递，消费者
认为顺丰提供该项增值服务的行为侵害了其合法权益。

（陶小莫画）

当前，教育“双减”政策成为社会

热议的话题。“双减”是指减轻义务教

育阶段学生过重作业负担和校外培训

负担，“双减”政策落地已有月余，社会

各界特别是广大学生、教师及家长无

不拍手叫好。

但是，问题也随之而来。有人调

侃，“双减”过后，“拼爹”时代到来了，这

个“拼爹”，拼的就是家庭教育。家庭教

育是否“缺位”？应当如何“补课”？

家庭教育是人生的起跑线。笔者

认为，“双减”之下，家长应主动配合好

学校和老师的工作，时刻关注孩子在校

的学习生活情况，主动与老师沟通，做

好家庭与学校良性互动，这样会对孩子

的教育起到事半功倍的效果。反之，如

果对孩子的学习和生活撒手不管、听之

任之，就很难培养出优秀的孩子。

“自律者出众，懒散者出局”。家长

需要严格要求孩子，培养孩子的自主学

习能力，培养孩子的自律性，让孩子学

会时间管理，掌握更多学习方法和技

巧，最终赢得精彩的人生。如瑞安“牛

爸”、广东碧桂园学校总校长陈钱林先

生，就是家庭教育的专家，他的子女均

是世界名校博士，其中儿子陈杲14岁

考入中科大少年班，现为中国科学技术

大学几何与物理研究中心的特任教授、

知名数学家，女儿陈杳16岁经层层选拔

考入南科大首届教改实验班，其“自主化

学习”的成功经验被广为传颂。

“望子成龙”“望女成凤”是人之常

情，然而期望值过高，相互攀比、盲目跟

风，督促孩子学这学那，把双休日和寒

暑假都排得满满的，反而给了孩子过重

的负担，这与“双减”的初衷背道而驰。

因此，必须为孩子正确定位，合理安排

作息时间。所谓“地低为海”，定位低，

才能让孩子在走出人生每一步时，发现

自己都在增值；定位过高，往往拔苗助

长，在教育效果上南辕北辙。

同样，学习、生活环境的优劣，对

孩子的一生起着至关重要的作用，“孟

母三迁”可以造就像孟子那样的圣人，

由此可见一斑。“天将降大任于斯人

也，必先苦其心志、劳其筋骨、饿其体

肤、空乏其身，行拂乱其所为……”多

带孩子到山区去、到条件艰苦的地方

去，让孩子多锻炼，既可培养孩子的吃

苦耐劳精神，又可锻炼孩子的体质。

同时，要培养孩子的独立能力、合作精

神和集体观念，促使孩子在家庭教育

中得到全面健康发展。

笔者认为，家庭是孩子第一所学

校，家长是孩子第一任老师，家庭教育

成功了，让孩子全面健康发展就变得

事半功倍。

中秋佳节即将来临，千千万万的家庭

赏明月吃月饼，看中秋晚会，讲嫦娥奔月

故事，谈中国探月壮举……作为中华民族

的传统节日，千百年来，文人墨客通过诗

文表达对家庭团聚、民族团结、国家统一

的祈盼。如李白的“举头望明月,低头思故

乡”，杜甫的“露从今夜白，月是故乡明”，

张九龄的“海上生明月，天涯共此时”，苏

轼的“但愿人长久，千里共婵娟”……他们

无不在中秋节表达了思乡团圆之情，表达

了对国家统一的美好祝愿，具有浓浓的家

国情怀。

无国无以为家，无家不能成国。《孟

子》有曰：“天下之本在国，国之本在家，家

之本在身。”《大学》有曰：“修身齐家治国

平天下。”国与家是密不可分的。习近平

总书记曾指出：“家庭是社会的基本细胞，

是人生的第一所学校。不论时代发生多

大变化，不论生活格局发生多大变化，我

们都要重视家庭建设，注重家教、注重家

风。”家永远是最强大的“地心引力”。只

有家和谐了，才凝聚起全社会的正能量。

国是家的延伸，习近平总书记曾指出：

“爱国，是人世间最深层、最持久的情感，

是一个人立德之源、立功之本。”司马迁有

“常思奋不顾身，而询国家之急”，陆游有

“一身报国有万死，双鬓向人无再青”，文

天祥有“人生自古谁无死，留取丹心照汗

青”，顾炎武有“天下兴亡，匹夫有责”。无

数解放军官兵冒酷暑、战严寒戍守边疆，

保家卫国；无数白衣天使，逆行出征、披荆

斩棘，守护万家灯火。他们不忘初心，牢

记使命，践行为人民服务的宗旨。

即将迎来中秋节，月明如盘，月色如

华，暗月如歌，华夏儿女不分地域、不分民

族，共庆中秋、共享中秋。

日前，我市召开全市教育工作座

谈会，市委书记麻胜聪要求抓紧抓实

抓好“双减”工作，全力办好人民满意

的教育（详见本报 8月 25日头版报

道）。

百年大计，教育为本。教育的公

平性关系国家长远发展、社会公平正

义。因此，中小学有偿补课问题看似

事小，实际却是影响教育公平的大

事。因为有偿补课会让教育资源向富

者倾斜，进而让富者愈富、穷者愈穷，

导致社会阶层固化。作为社会主义国

家，教育是体现社会属性的公共产品，

不应该被资本过度介入。面对这个问

题，有关部门应该加强治理，决不能让

良心行业变成逐利产业。

事实上，禁止有偿补课，教育部门

早有明文规定。2015 年 7 月，教育部

就出台《严禁中小学校和在职中小学

教师有偿补课的规定》，划出 6 条“红

线”。各地纷纷出台了相应的行为规

范，明令禁止相关行为。但为何仍屡

禁不止？

依笔者看，主要有以下两方面原

因：第一，以往杜绝有偿补课没有从遏

制教育市场化的根本出发，处理力度不

够，处理方式往往只是查处关停教辅机

构、让公立学校的教师停职或撤职，但

风声过后他们依然可以“东山再起”。

第二，以往只是禁止有偿补课，却

没有出台配套举措优化学校教育资源

的提供和分配。原先国家开展多轮课

程改革和减负工作，希望通过减少学

习内容、课程设置，让学生减轻负担。

但由于配套工作没有做好，考试还得

考，升学压力仍在。与此同时，个别被

金钱冲昏头脑而道德低下的教师，竟

“课上不讲课下讲”“校内不教校外

教”。望子成龙的家长们只能求助于

课外辅导班，校外培训的产业也迅速

火起来，“一对一”学科培训、“地上转

地下”等情况愈演愈烈。如果不能让

学校增加教育资源，如增加教学内容、

丰富课程类型、补充课后托管安排等，

那么有偿补课与不规范的校外培训就

很难真正杜绝。

由此，笔者认为要整治有偿补课与

校外培训必须打出组合拳。如面对家

长和孩子们期望获得更好教育的期待，

首先要强化学校育人的主阵地作用，提

高校内教学质量，加大优质教育资源供

给，促进教育资源均衡分配，增强课后

服务供给以及科学合理安排时间，让学

生在校内课上“吃饱”“吃好”，让他们减

少对校外培训的过度依赖。要加大力

度查处有偿补课与校外培训，如对屡查

屡犯者撤销其教师资格证，列入“黑名

单”，实行从业限制；严禁校外培训机构

聘用在职教师，一经发现吊销办学许可

证等，直接切断他们的经济链条等。对

于包庇、纵容在职教师有偿补课的官

员，纪检监察部门要加强执纪监督，予

以查处，还教育生态一个风清气正。

决不能让良心行业变成逐利产业
■孙德胜

“双减”之下，家庭教育当如何“补课”
■林南斌
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无国无以为家，无家不能成国
■陈桂芬

增值服务还是乱收费？


