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今年2月，虹北锦园小区成立我市

首个住宅小区妇联组织，30名小区妇

女代表参加了第一次妇女代表大会，并

选举产生小区妇联第一届执委会委员

和主席、副主席。小区妇联成立后，深

入实施市妇联组织助力垃圾分类“十百

千万”行动计划，做好垃圾分类知识宣

传，提高家庭成员垃圾分类意识，改善

城乡人居环境。

推进基层治理，需要提升社会统筹

能力，有序引导各类社会组织参与，着

力构建多元主体治理格局，不断增强基

层治理的合力。在虹北锦园小区，社

区、社会组织、业主志愿者参与小区治

理的“身影”随处可见。他们从居民关

心的问题切入，多方联动解决痛点难点

问题，让居民的获得感不断攀升。

近年来，小区党员志愿服务队活跃

在疫情防控、垃圾分类、“脏乱”治理的

前沿，通过党员主动亮身份、践承诺、做

表率，引导小区业主参与小区治理，形

成了“党组织就在身边，党员就是家人”

的“零距离”新型党群关系。小区开设

党员服务热线、党建驿站、党群之家等，

推出红色代办清单服务，发挥小区党员

干部思想引导、心理疏导、政策咨询和

专业调解能力等优势，做到矛盾纠纷不

出小区、便民服务沉在小区。党员发挥

先锋模范作用，带动居民参与小区事

务，率全市各地之先成立小区妇联、乡

贤会，实现群团共建、干群齐心，先后成

功治理小区入口荒地、A幢平台乱点，

打造G层功能室等。

今年，锦湖街道根据辖区特点，率

先在虹北锦园小区推进“共享社·幸福
里”党建品牌创建，充分展示街道在党

建引领下城乡融合发展、推进社区治

理、改进民生福祉、打造红色物业等方

面的成果成效。

党建引领美好生活。“我们将继续

打造一批有特色、有亮点的‘招牌’活

动，进一步增强基层党组织的影响力，

让群众收获实实在在的幸福感和获得

感。”锦湖街道相关负责人表示。

创新治理路径 共建共治共享

锦湖街道探索基层治理
打造红色“共享社·幸福里”

■记者 陈成成

生活垃圾分类、邻里纠纷调解、应急救援服务⋯⋯这些都与居民生

活息息相关，直接影响到居民的生活质量。为解决居民“家门口最后一

米”难题，积极探索基层治理模式，近年来，锦湖街道坚持党建引领，创新

探索基层治理新路径，选取试点小区打造“共享社·幸福里”，实现小区共
建共治共享，提升居民的幸福指数。

牢固树立党建引领基层治理的理

念，更好地满足群众对美好生活的新期

盼。锦湖街道党工委坚持把小区作为增

强居民获得感、幸福感、安全感的基本单

元，在河埭桥社区虹北锦园小区率先开

展小区党建工作，扎实推进瓯江红“共享

社·幸福里”阵地建设，着力打造共建共
治共享有效衔接的小区治理新格局。

虹北锦园小区紧邻G15沈海高速公

路瑞安出入口，现有住户 378 户，党员

183名。今年8月，虹北锦园小区组建实

体党支部，河埭桥社区党委下派优秀干

部担任小区支部书记，遴选小区中能力

突出、热心负责的在职党员担任党支部

党建顾问，同时完善在职党员社区报到

常态化机制，把党的组织建在小区，实现

小区183名党员在家门口亮相。

该小区建立了以党支部领导、业委

会执行、物业公司服务、群团组织参与、

在职党员协助的“五方联动”机制，凝聚

党员志愿者、业主代表、妇女群团、乡贤

智库等力量参与小区服务治理，实现人

员“入群”、力量“入网”、服务“入心”，激

发多元共治活力。小区发挥党员先锋模

范作用，设立垃圾分类岗、便民服务岗、环

境治理岗、兴趣辅导岗等6大项岗位，183

名党员进岗履责，服务居民350多人次，

领办小区服务36件，解决顽固问题3个。

为激活基层党组织“神经末梢”，小

区党支部在街道党工委的指导下，全面

推行“党支部先议+三公开”工作机制，

明确由党员群众建议、党组织提议、各方

代表共同商议、全体业主决议的议事流

程，推行现场办公、征求意见、结果公示

的“线上线下”全过程公示；首创财务、政

务、重大事务议事过程“三公开”制度，实

现小区全体业主对小区各项事务的“全

过程”监督，居民可对业主委员会、物业

公司履职情况进行定期评价，确保健康

化发展、阳光化运行。同时，小区打造区

域化党建共同体，实行党建联动，建立社

区、小区两级“第一书记”周联席会议制

度，共商共解小区党建和治理难题，切实

将党建触角延伸到居民家门口，党群、干

群关系形成良性互动，基层党组织的群

众基础不断增强。

每到休息日，虹北锦园百姓健身房

里总是热火朝天：室内乒乓球馆、多功能

舞蹈房和户外器械健身区等5个配套运

动场所里聚集了一批居民。为了满足更

多居民的健身需求，健身房里还配置了

踏步机、健身球等各类健身器材。“健身

房建在居民的‘家门口’，我们想锻炼随

时可以去，大大提高了幸福指数！”虹北

锦园业主李女士说。

据悉，虹北锦园百姓健身房位于小

区文化活动中心，总建筑面积1100多平

方米。过去，这里是一片闲置地，堆放着

杂物，影响小区面貌。小区业主提出利

用空地修建健身房的想法，并不断召集

周边住户商量，共同制定建设方案，获得

一致通过。最终，小区业主出资45万

元，于2018年建成百姓健身房并投入使

用，并被列入温州市一类百姓健身房。

在健身房筹划、建设过程中，小区

住户积极参与，因此十分爱惜健身房

里的设备。为确保健身房高效运转，

长期发挥作用，业主委员会成立虹北

好生活俱乐部和百姓健身房基金，委

托第三方机构运营俱乐部，同时组建

俱乐部微信群，邀请体育社会指导员、

健身教练和专业人士入群，参与日常

管理或提供科学健身服务。业主委员

会相关负责人说，百姓健身房吸引了

越来越多的住户前来锻炼，2020年服

务超5000人次。

这是锦湖街道改善居民生活质

量、培育居民自治意识、提升居民自治

能力的一个缩影。该街道始终坚持以

居民为中心的发展思想，充分发挥居

民自治组织和群众骨干作用，将原有

的“自上而下”管理格局改为“自下而

上”的治理格局。

“从‘管理’到‘治理’，一字之差，体

现的是理念和方式之变。”锦湖街道相

关负责人表示。在日常治理中，小区党

支部坚持党的群众路线，问需问计问效

于民，以社区居民共同关心的社区公共

问题为切入点，引导居民积极协商、凝

聚共识，形成居民良性参与社区治理的

有效路径，有效将矛盾和问题化解在社

区，提升居民对社区的认同感、归属感。

近年来，虹北锦园小区整合共享小

区社区用房、物业用房等资源，利用小

区G层架空层场地建成面积约2300平

方米的功能区域，精心设置儿童游乐、

长者娱乐、图书借阅、物品共享、健康诊

疗等十大功能场景。同时，在小区公共

区域打造红色驿站，推出图书漂流、玩

具漂流、小家电漂流、雨伞漂流等10个

主题，让家中闲置物品在全小区流通起

来；设置共享工具柜，在全小区征集便

民工具，目前已有扳手、老虎钳、测电笔

等17种百余件工具入驻共享柜，促进

各种共享服务落地，在润物细无声的服

务中提高居民幸福感和获得感。

以党建为引领
不断夯实基层治理基础不断夯实基层治理基础

以居民为中心
自下而上凝聚自治力量自下而上凝聚自治力量

多元共治
切实提升群众获得感

小区居民参加急救培训

小区居民在百姓健身房锻炼身体小区居民在百姓健身房锻炼身体

志愿者慰问老党员志愿者慰问老党员

百年风华正青春百年风华正青春幸福征程再启航幸福征程再启航
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“讲文明 树新风”公益广告
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