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反电信诈骗是门技术活，犯罪分子根

据不同的人群采取不同的手段，张立挺深

知这一点。要想最大限度地远离电信诈骗

的侵害,就要努力形成“全警、全员、全民”

的反诈防骗格局。

为此，张立挺狠下功夫，针对不同的人

群制定了不同的宣传策略，目标是“深入人

心”。针对出租房、企业、单位等不同场所

和人群，锦湖街道反电信诈骗工作小组进

行专项宣传，从层出不穷的老年人养老金

诈骗，到当前中青年的网络贷款、网络赌

博、刷单、裸聊等新型诈骗，他们对人群进

行清晰划分，根据不同的场所传递不同的

反诈骗知识点。

张立挺说：“作为反诈宣传员，我们不

能将反诈当作一个基础的宣传工作，必须

根据骗子的手段不断探索，不断突破，对企

业、对家庭、对我们服务的每一位人民负

责，为他们提供实质性帮助。当然，我们更

多的是希望骗子看到我们的反诈成效，不

再犯罪，从而达到诈骗与反诈骗数量的双

向减少。”

“反诈宣传不是简单地摆摊子、发传

单，而是要借助一切可以借助的力量与渠

道，让老百姓入脑入心。”张立挺坦言，反诈

是一条充满荆棘、斗智斗勇的曲折之路，但

只要“反诈之火”一直燃烧着，迟早能形成

燎原之势，从而形成“全民反诈”的格局，实

现“瑞安无诈”。

■记者 陈成成 通讯员 王华婷

“临近年关，更要注意保护个人隐私，不要相信高利诱惑，不要

轻信打款转账，在遇到电信诈骗时不理睬、不贪心，并及时报警

⋯⋯”临近年关，为减少辖区电信诈骗案件的发生，提高居民的安全

防范意识，锦湖街道反电信诈骗工作小组通过多种形式，向辖区居

民普及相关知识。

每场反电信诈骗宣传活动都少不了反电信诈骗宣传员的参与

与付出，锦湖街道办事处综治办主任张立挺就是其中一员。针对辖

区特点，他多次指导开展反诈集中宣传活动，提升群众反诈意识和

能力，预防和减少电信诈骗案件的发生，守护居民“钱袋子”。

筑牢反诈“防火墙” 守护居民“钱袋子”

张立挺：做一名“走心”的反诈宣传员

锦湖街道地处我市城郊接合部，

社情民意较为复杂。2021 年，锦湖

街道电信诈骗案件多发，最高时约占

辖区刑事发案量的三成。

如何才能提升辖区群众识骗防

骗意识？作为街道综治办主任，张立

挺一直在思索这个问题。

在日常工作中，张立挺与街道反

电信诈骗工作小组成员一起逐案梳

理辖区电诈警情，认真研究发案规

律。最终，他们确立了“宣传跟着警

情走”的思路：哪里发案多，哪里就有

宣传。他们采取“进区入户讲、摆摊

设点宣、进厂入企教、进园入校带、借

力媒体播”等多种形式，在辖区开展

全方位、立体化的反诈防骗宣传。

锦湖街道共有规模以上企业 21

家，张立挺带着网格员一家一家上门

走访。刚开始，他们在上下班人流集

中时段宣传讲解。更多的时候，反诈

宣传员主动放弃休息时间与企业负

责人沟通，让他们协调工人工作时

间，邀请辖区民警为工人开设讲座，

分析真实案例，深入细致地剖析电诈

作案手法，向工人传授识骗防骗知识

和技巧。

2021 年 10 月，在街道紧抓疫情

防控工作的时候，张立挺又迸出了个

新想法：防疫、反诈是不是可以同时

进行呢？很快，锦湖街道办事处率全

市之先，设置了“防骗‘在线疫苗’接

种点”。他们在辖区内的疫苗接种点

和医疗场所建设反诈宣传阵地，以

“两种疫苗，一同接种”的理念，重点

针对接种人员易遭遇电信诈骗、新生

儿父母易遭遇的谎称母婴用品质量

问题而引发的网购退款类诈骗，切实

提升防骗宣传精准性。

在张立挺的带领下，锦湖街道反

电信诈骗工作小组全力守护人民群

众“钱袋子”，赢得辖区居民的一片赞

扬。

破解电信诈骗宣传难题
守护辖区居民“钱袋子”

单一的宣传活动影响面有限，为了让辖

区群众都能接触到反诈宣传，了解反诈常

识，张立挺提出了进一步丰富反诈宣传形式

的想法，让反诈知识融入日常生活。他指导

街道反电信诈骗工作小组积极编纂《锦言警

语——反诈宣传》，并做成每日一图，每天发

布在街道 621 个微网格群里。生动的图文、

典型的案例，让辖区居民进一步了解电信诈

骗的形式与危害，让居民足不出户就能了解

电信诈骗案例，知晓各种诈骗手段，提高防

骗警惕性，增强居民抵制电信诈骗的“免疫

力”。

2021 年 10 月，锦湖街道在虹桥北路沿

河的步行街，放置了一排反诈警示标语宣传

栏，内容涉及各个领域的反诈知识，这些“土

味”又“扎心”的宣传标语朗朗上口，不仅简

单易懂，也增强了市民的代入感，效果良好。

与此同时，张立挺积极开展国家反诈中

心 App 和“温州防诈骗”微信公众号的推广

工作。他主动对接辖区幼儿园、中小学、卫

生院、基层站所、银行、快递公司等单位，将

反诈宣传单和国家反诈中心 App 推广下载

二维码贴至服务台面，利用群众等候办理业

务的时间，由专人负责引导群众安装注册，

进一步筑牢全民反诈“防火墙”。

截至2021年年底，锦湖街道国家反诈中

心App第一阶段的任务超额完成，总下载数

量达至 6538 人，覆盖辖区 6000 多户家庭。

第二阶段率全市之先完成安装量，推广安装

人数成功破万。

融反诈知识于生活 反电诈宣传深入人心

与时俱进不遗余力 构建多元反诈宣传体系

锦湖街道反诈宣传员在疫苗接种点宣传反诈知识锦湖街道反诈宣传员在疫苗接种点宣传反诈知识 张立挺指导市民下载国家反诈张立挺指导市民下载国家反诈AppApp

杨作雨（1920-1999），著名诗人，笔

名洛雨，早年参与上海孤岛文学运动，晚年

筹建民进瑞安组织，是瑞安文化史和统战

史上都值得记取一笔的重要人物。但是，

由于诗人 1937 年离乡直到 1979 年回家，

这40多年的人生轨迹都在外地，随着时间

流逝，这段历史也逐渐模糊。本着不被历

史湮灭的初衷，笔者尝试着寻访诗人的故

踪，探访他的成长道路。

一
玉海街道大沙堤如今是瑞安有名的网

红打卡地。它南通解放路，北接忠义街，青

石板铺就的路面蜿蜒几百米，两侧是鳞次

栉比的店铺，大沙堤和道院前街的拐角处，

有一间两层楼的老房子，虽然外立面经过

修整，但是掩不住房子已经很有些年头

了。这里就是杨作雨的老宅，是他小时候

成长的地方，也是他晚年的寓所。

1920 年，杨作雨出生于书香世家，爷

爷杨世环是瑞安清末维新派重要人物之

一。20 世纪 30 年代，杨作雨入读瑞安中

学初中部，遇到了影响人生的好友孙经

达。抗战爆发后，他们办起了信风刊物，在

学生群体中开展抗日救亡宣传，不久，引起

了国民党当局的注意。1938年，被勒令退

学的杨作雨随父去上海学做生意，而孙经

达留在瑞安从事地下工作，1941 年，由于

叛徒的出卖，孙经达不幸被捕，在狱中受尽

折磨，牺牲时年仅20岁。这件事情对杨作

雨的人生产生了重要影响，他对国民党反

动统治表示强烈不满，并坚定了对中国共

产党的信仰。

二
初到上海，杨作雨加入了同人性质的

诗歌团体行列社，结识了文学界前辈巴金、

柯灵、锡金等人，开始进步文艺创作。

从 20 世纪 30 年代末到 50 年代初，杨

作雨一直活跃在上海文坛，创作了大量诗

歌。根据晚年在瑞安民进入会申请书记

载，他先后在《浅草》《草原》《大公报·文艺》

等不下10种报刊杂志上发表诗歌，集结出

版的诗集有《壁字》《灿烂的明天》。在瑞安

市档案局和温州市图书馆等处，笔者在当

年的期刊上看到了诗人发表的一些文字。

《壁字》和《演戏》是杨作雨的早期成名

作。最初发表在柯灵主编的《正言报·草

原》和锡金主编的《上海诗歌丛刊》，1995

年杨作雨将之重新发表在《瑞安文史资料

第十三辑》。这两首诗以诗人早年参加抗

日救亡宣传的经历为素材，生动描绘了抗

日救亡宣传的场景。《壁字》中“我”是一个

携带“一支大毛笔”和“一壶血红颜色水”的

年轻人，在壁墙书写大字报，壁墙从“拒绝”

“沉默”到“接受”“不再沉默”，并主动“无声

向你说话”：“敌人自海外来，想在飞云江上

捕鱼，想在大罗山畔为家⋯⋯啊，敌人自海

外来，你有什么主张。”诗歌以拟人化的手

法、故事性的描述，揭示了抗日宣传中广大

民众从无知到觉醒的过程。《演戏》则是用

戏剧唤醒群众的故事。太阳落山了，抗日

宣传队敲起黄铜锣，招呼民众去戏台看

戏。人群潮水一般涌来，条件简陋的宣传

队缺少道具，于是帽子、外套、纱马褂、来福

枪纷纷从台下递上来。戏台上演着《放下

你的鞭子》《夜之歌》，戏台下人们群情激

愤，流下了眼泪。

杨作雨自称是现实主义者，他的诗歌

充满了对祖国的深情、对帝国主义的痛恨

和对贫苦大众的深切同情。在所见不多的

文字中，笔者发现，故乡是他非常喜欢用的

意象。除了成名作，他还以故乡为题创作

了《哀故乡》组诗。《哀故乡》发表于《文艺春

秋》1947 年第四卷第二期，后被臧克家选

入《中国四十年代诗选》。全诗由《市景》

《访问》《季候病》《债债》四篇组成，诗人描

述在破败没落的故乡，人们正在经历着苦

难。特别是《债债》中，大户、小户、家家户

户债台高筑，穷人甚至“卖田典屋”，但是哪

来的债？诗歌四段，每段都以“债、债，哪来

的债”开头，随着悲愤的质问，情感步步递

进，逐步揭示出“千捐万税”“豪敛强征”的

背后是国民党当局的腐败统治。

三
在温州市图书馆的地方文献室，笔者

找到了几本出版于 1950 年的《人民诗歌》

杂志。这是建国初期由上海诗歌工作者联

谊会和南京诗歌工作者联谊会共同创办的

杂志，在当时产生了广泛的影响力。

当时杨作雨担任《人民诗歌》的编辑。

他感动于新生政权的成立，在举国上下洋

溢着兴奋昂扬情绪的氛围中，一心想创造

服务人民的诗歌语言，“今天我们人民革命

斗争的生活内容是无比地丰富⋯⋯为了表

现今天的新民主主义社会的现实，必须有

一定的新形式来表现”。

为此，杨作雨经常参加诗联组织的采

风、走访等活动，深入农村、深入工矿，去挖

掘新时代的新气象、新风尚。这一时期，他

写了大量的诗歌评论，提出自己的见解，还

创作实验性的诗歌如《粉碎它！武装日本

的阴谋》等作品。

杨作雨在创作中非常强调诗歌的音乐

性，他创作了很多歌曲，还多次参加诗联组

织的朗诵活动，与同乡黄宗英等人一起到

学校、工厂和各种群众性的集会中进行朗

诵与辅导。为了培养更多的工农诗歌作

者，杨作雨等人在教授诗歌写作的同时，还

在《人民诗歌》上开辟“工人诗选”“战士诗

选”“镇压反革命特辑”“评诗特辑”“上海红

五月工人文学创作竞赛得奖作品”专辑，发

表学员们的诗作，并配以点评，从而加强对

工农作者的培养。

这是一段激情燃烧的岁月，杨作雨作

为一名专职的文艺干部，在专业上不断做

出成绩，历任上海文联及作家协会创作组

干事、组长、室主任及研究员。在思想上和

行动上也努力向党组织靠拢，他多次递交

入党申请书，一心想加入中国共产党。

四
早在抗战后期，随着国民党的节节败

退，上海滩人心惶惶，不少人劝他离开上

海，但是杨作雨始终不为所动，他坚信中国

共产党，并热切期盼新中国的到来，他在上

海法租界屠宰场找了一个文书会计工作，

并一直等到 1949 年解放军进城。在解放

军接收屠宰场时，他交上了自己做得清清

楚楚的账本。

年轻时的杨作雨将加入中国共产党视

为人生理想，但是因种种原因，愿望终究没

有实现。1957年，杨作雨主动向党组织要

求去北大荒劳动，并在那里待了整整 22

年，直到1979年落实政策回到瑞安。“没有

学习，只是劳动，只是应付各种琐事。”

杨作雨并没有耽于这段苦难经历。

1988年，民进温州市委会想在瑞安成立民

进瑞安组织。时任副主委马允伦带着杨作

雨挚友、时任民进温州市委会主委马骅的

亲笔信，多次到大沙堤拜访，请杨作雨出面

筹建，杨作雨难却盛情，终究同意。他与彭

文席、张翊中、郑建国、许希濂、施巨欢等人

一起创立了民进瑞安基层组织。加入民进

后，杨作雨先后担任支部主委，总支第一、

第 二 届 主 委 。 连 任 三 届 政 协 委 员 ，在

1990-1997 年两届政协会议上，提交提案

29 份，并多次上台做大会发言，他“用诗人

的睿智眼光关注着瑞安的各项事业”，特别

在瑞安文化建设上，他提交《关于恢复孙诒

让故居原貌》《继续支持高则诚故居建立》

《加强保护话桑楼》等三件提案，都在当年

引起了极大的反响。党委政府高度重视，

尽管碰到各种压力，但最终使得这三处文

化地标建筑得以保存，成为如今瑞安历史

文化名城的名片和瑞安人的重要网红打卡

地。

诗人杨作雨的家国情怀
■吴益敏

杨作雨的老宅杨作雨先生跟杨作雨先生跟《《小花朵小花朵》》的读者交流的读者交流

四十年代的《文艺春秋》上发表了很多杨
作雨的诗歌

《粉碎它！武装日本的阴谋》发表在这一
期的《人民诗歌》上


