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新纪元鞋业：

好产品才能让企业走好走远

本报讯（记者 苏盈盈 通讯员 应梦
星）4月27日上午，市市场监管局联合民

进瑞安市文化卫生支部、修正药业集团、

温州市修正堂药品零售连锁有限公司来

到市疫情防控应急物资保障中心，为坚

守在疫情防控一线的核酸采样人员送去

12900份防暑用品，希望参与核酸采样的

“大白”们在即将到来的高温天做好防暑

工作。

市市场监管局药监分局副局长郑俊

芳说，当前疫情形势依然比较复杂，核酸

采样人员坚守抗疫一线，非常辛苦，尤其

是立夏将至，天气渐热，他们全身“武装”

得密不透风，在高温环境下工作特别容

易中暑。为此，该局联合药业企业等单

位捐赠仁丹、藿香正气丸、风油精、清凉

油等防暑物资，希望能在高温天为他们

送上一份清凉。

“我们企业也希望能为一线抗疫人

员做一些力所能及的事，感谢他们为保

障大家平安负重前行。”修正药业浙江省

温南分公司副总经理徐鸿燕说。

据了解，该批捐赠的防暑物资将按

照各地核酸采样人数比例进行分配。当

前该中心医用防护服、面罩、口罩等疫情

防控物资储备充足，下一步也将配置一

批防暑物资，为抗疫一线人员提供健康

保障。

本报讯（记者金汝）“报告组长，防疫物
资全部发放完毕！”4月26日下午，莘塍街道

开展“党群连心·分组包户”疫情防控演练，
进一步提升基层党组织疫情防控组织力，全

面提升应急处置能力。

演练活动模拟农场经合社一小区出现

新冠肺炎阳性病例。当日14时30分，演练

活动启动，党员干部、微网格员、志愿者、退

役军人等各方力量迅速响应，现场成立物资

分配组、动员协调组、秩序维护组、重点人群

关爱组和共享兴趣组共5支防疫队伍，大家

各司其职，做好物资接收分配、落实卡口执

勤值守、重点人员转运、红色代办服务等工

作。

“此次‘党群连心·分组包户’疫情防控
演练，是对社区防疫工作进行查漏补缺的好

机会，进一步增强了社区整体执行力、组织

力，确保各类力量高效集结、迅速投入。”农

场经合社党支部书记张爱国说。

村社是社会治理的基本单元，是疫情防

控的重要阵地，该街道以“党群连心·分组包
户”工作为抓手，结合瓯江红“共享社·幸福

里”建设，集成力量细分为5个功能组，突出

党建引领，强化平战转换能力，畅通指令执

行、单元封控、核酸采样、物资保障、服务群

众的“最后一米”，确保动时有人、封时有物、

测时有序，实现家家有人联，户户有人管。

本报讯（记者 张洵煜 通讯员 郑思
思）“杏里村社杏线一带农田乱搭建。”4

月25日上午9时许，云周街道办事处副

主任林胜超的手机“飞项”小程序上收到

一条环境整治的“问题单”。他点进去仔

细查看照片、了解问题、确定具体位置

后，立即“派单”给该村党支部书记、驻村

干部和街道农办，要求尽快处理并实时

跟进整改进度。

让环境整治问题通过小程序进行

“派单”和“接单”，从发现问题到解决，全

流程实行闭环管理，是云周街道针对全

域环境整治推出的创新之举。

4月中旬，该街道成立人居环境巡查

领导小组及工作专班，将环境监督的触

角前移，采取专项巡查、日常包片巡查相

结合的方式发现环境问题。工作专班主

要负责下辖13个村社全域范围的专项巡

查，每月随机抽查其中2个村社的人居环

境，并对整治落实不到位的进行督查通

报。工作专班下设常态化巡查队伍，巡

查队伍由环卫所、综合行政执法中队、

“一把扫帚”管理团队等多部门10多个人

组成，每个工作日需至少保持半个工作

日，对全域四个巡查片区的环境卫生进

行日常巡查，发现问题需第一时间上传

“飞项”小程序，由分管领导“派单”给相

关村社及部门站所责任人，进行“接单”

处理。

“以前发现环境卫生问题，主要通过

拍照发相关工作群的方式督促整改。这

样的方式仅关注在发现问题上，后续的

处理进度时常跟不上，最后导致环境问

题不了了之，无法从根本上解决。”林胜

超说。为此，在全面推广“随手拍”小程

序上报环境乱点的基础上，该街道升级

启用“飞项”小程序，通过“巡查+派单”模

式，对环境乱点的处置全过程进行实时

追踪、闭环管理，要求限期解决，有效提

升环境卫生整治成效。

如何保障环境整治“巡查+派单”制

的高效运作？根据辖区环境的实际情

况，该街道“量身定制”八美八化巡查评

分细则，对环境卫生问题从发现到解决

的全过程中的每个阶段进行考核评分，

根据分值予以奖励。

据了解，细则将环境问题分为三类，

每类问题都有具体的类型条目，如一类

问题包括新建违章、倾倒渣土、河道排污

口等严重乱点问题；二类问题包括偷倒工

业垃圾、建筑垃圾等；三类问题包括垃圾

分类不到位、农田乱搭建乱圈养等。每类

问题都附有相应的处置方式、要求以及考

核评价。“考核评价主要分为调查报告和

跟踪处置，两个步骤分差很大。”林胜超介

绍，跟踪处置的考核分值远高于调查报

告，目的是激励巡查队伍能更重视环境问

题的解决，而不仅是浮于发现问题这一层

面。

另外，针对辖区工业垃圾多清运难

的问题，近日，该街道陆续拆除20个工业

垃圾集中收集点，改为“上门”清运工业

垃圾，减轻了企业垃圾运输负担，降低企

业清运费用，有效改善辖区环境面貌，提

升人居环境品质。

从发现问题到解决问题，全程闭环管理

云周街道创新实行
环境整治“巡查+派单”制

家家有人联，户户有人管

莘塍街道：“党群连心·分组包户”筑起防疫屏障

“你们辛苦了，请照顾好自己！”

天气渐热
爱心防暑用品守护“大白”

本报讯（记者 苏盈盈 通讯员 郑蓓
蕾）日前，温州市市场监管局组织专家来

瑞开展温州市服务业标准化试点项目验

收工作，对浙江鸿良环境工程股份有限

公司（以下简称“鸿良公司”）承担的城镇

道路清扫保洁服务标准化试点项目进行

考核评估。专家组通过听取汇报、审查

文件、检查现场、询问访谈和综合评议等

方式，最终评定该项目完成试点总体要

求和目标，高分通过验收，我市新增一个

温州市服务业标准化试点项目。目前，

我市共有温州市服务业标准化试点项目

10个。

据了解，在市市场监管局等多个部

门的帮助指导下，鸿良公司对各项规章

制度进行全面梳理，按照“简化、统一、协

调、优化”的标准化原则，修订、完善工作

制度，根据 GB/T 24421《服务业组织标

准化工作指南》、CJJ/T 126-2008《城市

道路清扫保洁质量与评价标准》等相关

标准以及公司服务和管理需要，建立起

由服务通用基础标准体系、服务保障标

准体系、服务提供标准体系三大体系组

成的城镇道路清扫保洁服务标准体系，

新编制 50项企业标准，纳入该体系的国

家标准有 81 项，行业标准有 27 项，合

计 158 项，建立健全涵盖城镇道路清扫

保洁服务管理的每一个环节和流程的标

准，不留标准“盲点”。

鸿良公司董事长曾凤英介绍：“开展

标准试点工作后，有效控制了运营成本，

保洁成效明显提升，得到了业主单位的

认可，服务范围进一步扩大。”

建设、实施标准化体系，其目的是提

升企业的社会效益和经济效益。近年

来，市市场监管局高度重视标准化在组

织生产、经营管理和服务、促进转型升

级、引领创新驱动等方面的引领和支撑

作用，深入实施“标准化+战略”模式，广

泛发动企事业单位积极争取标准化试点

项目。在试点建设过程中，市场监管部

门主动指导、帮助各申报单位准备材料，

解决技术问题，并多次邀请温州市市场

监管局标准化处领导和温州市标准化科

学研究院专家到试点单位指导。

目前，全市共有省级标准化试点示

范项目10项，温州市级标准化试点项目

25项，瑞安市级标准化试点项目23项。

下一步，该局将持续精心规划、精准

培育，引导企业开展标准化试点示范工

作，通过实施标准化生产或服务，不断规

范生产经营活动，提高生产效率和服务

水平，同时加快技术创新成果的落地见

效，不断助推产业的高质量发展。

本报讯（记者 陈丹丹 通讯员 童锦
琼 黄海瑜）订单量与去年同期持平，产

值却实现了百分之三四十的增长——

作为瑞安制鞋行业的老牌企业，位于

云周街道杏洋村的浙江新纪元鞋业有

限公司（以下简称“新纪元鞋业”）今年

一季度的表现不俗。“随着技术的成

熟，我们产品的附加值提高了，取得了

一定的竞争优势。”新纪元鞋业董事长

杨修解释道。

新纪元鞋业成立于1999年，主要

生产童鞋以及成人休闲鞋、运动鞋、时

尚鞋等。经过20多年的发展，企业拥

有了自主品牌，产品也“扬帆出海”，畅

销美国、加拿大、澳大利亚、日本、韩国

等 20多个国家和地区。生意好的时

候，一年有 700 多万双鞋子从这里发

往全国和世界各地。

“我们始终在做一件事，就是做好

每一双鞋，让我们的产品遍布世界每

一个角落。”与鞋子打了 20多年的交

道，杨修始终相信一个道理：只有好产

品才能让企业走好走远。

那么，好产品是如何“炼成”的？

在不少人的眼里，瑞安鞋风靡国内外

市场，主要依靠“低价”博得市场。对

此，杨修并不完全认可：“这两年，我们

的产品能吸引到大量国内外客商，更

多的是凭借出色的产品设计开发能

力。”

为了打开市场，杨修要求企业团

队保持敏锐的市场嗅觉，不断提升开

发新款式的能力，“以前往往一年就只

有两三个款式，而现在，一年需要开发

两三百个款式，才能满足客户的需

求。尤其是这几年，国外客户对产品

设计的要求越来越高，想要抓住订单，

在开发设计上就必须要有自己的亮

点。同时还要讲究效率，有时候一款

鞋，一天之内就能出样。”

品牌也是企业“走出去”的利器。

杨修认为，想要得到市场认可，不能单

靠打价格战取胜，有响亮的品牌，才是

企业走好走远不可或缺的利器，也是

企业转型升级的支撑点。

近年来，新纪元鞋业自主品牌“贝

贝”发展迅猛。“想要打造品牌优势，定

位要明确，不能以低价来争夺市场，而

是需要靠质量和卖相。我们的品牌就

是在质量、款式、颜色、宣传上，一点一

点打响知名度的。”杨修说。

接下来的几个月是制鞋行业的传

统淡季，加上疫情的影响，鞋企如临大

考。面对困境，新纪元鞋业的做法是

——调整心态，走出舒适区。“有句俗话

叫‘晴天修伞，雨天补鞋’，疫情带来的

危机不仅是一个洗牌的过程，同时也是

团队迭代和优化的好时机。所以，接下

来我们会专注选将练兵，确保团队在关

键时刻拉得出、用得上。”杨修说。

谈及接下来的规划，杨修坦言，未

来还是要坚持以高附加值拳头产品开

拓新兴市场，把拓展销售渠道作为发

力点，坚持外销内销并行，两条腿走

路，让企业发展更加稳健。

158项服务标准做好市容环卫保洁

我市新增一个温州市服务业标准化试点项目
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