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本报讯（通讯员 韩林鹤 记者 欧苗苗）日前，市医疗保障

局党委书记、局长池益华做客《作风建设·局长在线》。在直

播过程中，市民就医疗保障政策、定点医疗机构违规行为、医

保经办服务等参与现场讨论。针对听众打进的热线、网友在

微信公众平台上的留言等，池益华也予以答疑解惑。当天，

市人大代表陈晓静、市民监督员董一慧参与直播。

一市民问：近两年温州在推广“温州益康保”，温州益

康保跟市面上保险公司卖的商业保险有什么区别？

池益华答复：投保条件不同。温州益康保不设年龄、

职业、健康状况、既往病史等投保限制条件，只要有意愿即

可参保。也就是说，只要是医保的参保人，不管之前有没

有病史、年纪有多大，都可以参保。而市面上大家普遍看

到的商业保险，往往对投保人的年龄，尤其是健康状况有

一定要求，如果投保人的健康情况不符合保险公司的规

定，可能出现拒保或提高保费的现象。

保险性质不同。温州益康保是由政府主导的、公益

性、普惠性的补充医疗保险，目前通过统一招投标方式交

由保险公司承办。它所筹措的保费最多8%用于承办公司

的运营成本，其余 92%以上全部用于理赔，如果参保率不

高，就有可能面临亏损的风险。而市面上的商业保险产品

都具有营利性，以追求经济效益为主要目的。

报销便捷性不同。益康保已经实现省内就医医保一

站式刷卡，省外就医可以拿到各医保窗口先报销医保部

分，再到政务服务中心“益康保专窗”或者人保公司报销，

报销流程比其他商保产品都要方便。

一市民问：在医保家庭共济中，孩子投保城乡医保，如

果家长绑定家庭共济，就医时扣缴费用的顺序是怎样的？

池益华答复：家庭共济就是参加瑞安市职工医保，而

且个人历年结余资金充裕的参保人员（也称为授权人），可

授权已参加浙江省基本医疗保险的配偶、父母、子女（被授

权人）共济使用个人账户历年结余资金，被授权人应该是

正常参保缴费人员，确保医保待遇能正常支付。

举例说明：职工参保人吴女士个人历年账户有结余，

她授权了自己参保城乡医保的孩子进行家庭共济备案，那

孩子在市内定点医药机构进行门诊就医或买药时，会先根

据孩子的城乡医保待遇进行报销支付，剩余按规定由个人

承担的自理、自付、自费相关治疗费用，再从授权人吴女士

的个人历年账户结余资金中划扣。

目前办理家庭共济很方便，可以通过线上“浙里办”申请，

也可携带授权人与被授权人的身份证件或户口簿原件至线下

医保经办机构（医保中心、基层经办点、农商行医保网点）申请。

一市民问：城乡医保参保是市民关心的话题。2022年

没参保的 2023 年如果想参保，应该怎么做？有部分市民

反映城乡医保缴费金额一年比一年高，这是什么原因？

池益华答复：2023 年新增参保对象，也就是 2022 年

没参保的人员，可以通过 3 种方式办理参保登记：“浙里

办”App、所属村（社区）或者农商银行各网点，参保登记后

再缴费。具体操作流程和缴费方式，可以关注“瑞安市医

疗保障局”微信公众号查看。

至于城乡医保的缴费金额问题，瑞安市 2023 年城乡

医保的缴费金额是 1590 元/人，其中个人缴费是 530 元/

人，政府补助部分达1060元/人。

关于缴费金额上涨的问题，着重解答一下，目前医保已由

温州市级统筹，需要实现筹资水平、待遇标准温州全市统一。

今年3月份开始，城乡医保的待遇已经温州全市统一了，也就

是说，瑞安的城乡参保人去温州附一医等医院就诊住院的待

遇，跟温州市区城乡参保人的待遇是一样的，那相对的筹资水

平也是温州全市统一了。温州市区目前城乡缴费金额是1740

元，其中个人缴费580元，根据温州市级统筹的要求，到2024

年筹资水平需要达到市区水平，而瑞安原先的缴费水平是偏低

的，所以需逐年过渡以达到与温州市区统一，明年的缴费会再

调整。

设计师就是画图匠？
其实身怀“十八般武艺”

近日，在安阳街道某小区的一间

新房里，油漆师傅刚结束天花板的涂

刷，吴俊余逐处仔细检查，提出补漆

建议，并拍照发微信给业主，汇报最

新的装修进程。

“设计师更像是一个总导演，全

面统筹整个项目的进行，并且深度参

与其中。”吴俊余说，项目从开始到落

地的每个环节，设计师都不会缺席。

这也就意味着除了做好设计之外，设

计师还要会沟通、懂施工、把握细节、

掌握预算管理等多种技能。

在前期沟通阶段，吴俊余要详细

了解业主需求，比如家庭人口、生活

习惯、兴趣爱好等，提供合理化的建

议。在签订设计合同后，他会提供量

房、方案推敲、图纸设计、预算评估等

多种设计服务。在后期进入装修阶

段时，他会隔天跑一次工地，了解施

工进程，向工程人员详细介绍设计理

念、表达效果，从旁协助管理施工。

他也会陪业主跑装修市场帮助选购

材料、家具、软装。

画图其实并不简单
实践场所不局限于图纸

白天跑工地，逛材料市场，晚上

画图，这是吴俊余的工作常态。旁人

眼里的“画图很简单”其实一点也不

简单。每一张图纸都包含大量的专

业信息。绘制平面方案需要前期资

料收集、草图模型方案推敲、CAD 平

面图绘制、调整修改细节，最后才能

定稿出图。而平面图只是项目图纸

中的一部分，设计师通常要制作能够

展示落地成果的效果图，来进行风格

定向以及色彩、材料的分析。这些看

似简单的图纸背后，都有着深层次的

设计思考，耗费大量时间和心血，展

现了设计师专业水准。

有不少人以为，设计师穿着光鲜

坐在窗明几净的工作室，只要动动鼠

标，画几张图就能轻松挣大钱。其

实，那些不能被图纸完全展现出的专

业能力和服务，才能真正区分职业设

计师和普通画图师。设计师的工作

场景，不仅局限于图纸，还有工地、集

市、材料市场⋯⋯

“别看我现在穿着整洁，晚上进

家门前，要先在门口拍完身上的灰，

立刻把外套丢进洗衣机。”吴俊余

说，设计师对形象要求挺高，整洁有

品位，给业主的第一印象很重要。

但他们往往见完业主就要跑好几个

工地，回到家总是灰头土脸，身上沾

满了灰尘。

打造一个温馨的家
期盼看到业主幸福笑容

吴俊余大学就读影视动画专业，

曾在上海、杭州从事设计工作，收到

志同道合同行的邀请，5 年前，他回到

瑞安加入一间空间设计工作室，成为

合伙人兼设计师。

“买套房真的不容易，不能糟蹋

了，一定要做良心设计。”抱着这样纯

粹的想法，吴俊余开启了室内设计师

之路。

有些业主觉得，家就是吃饭睡

觉的地方。吴俊余认为，家是一个

温馨的环境，柔和的灯光，轻松的氛

围，智能化的空间，让业主回到家就

能得到放松，愉悦心情，消除疲惫。

有些客户预算有限，他就会合理地

给出建议。也有不少业主谈设计师

推荐的产品色变，会防着他们，总觉

得会有额外的支出，宁可自己跑去

看材料、选产品，抛弃设计师的建

议。为了打消业主顾虑，他会用心

去分析和介绍各类产品的优缺点，

提供建议性的方案。

吴俊余的设计并不是一帆风顺，

也会遇到设计瓶颈和辛酸。抓不住

业主的需求，达不到业主想要的，这

是他最被动最苦恼的，他能做的就是

花更多时间去和业主沟通。

“当看到业主走进新家脸上洋

溢着幸福的笑容时，当业主在朋友

圈晒新家照片得到朋友赞美时，之

前 所 有 的 疲 惫 都 随 之 烟 消 云 散

了。”吴俊余说。

本报讯（记者 孙文静）“毫不犹豫

跳下去救人，是真英雄”“要申报见义

勇为”⋯⋯11 月 27 日 9 时许，一条跳

河救人的短视频出现在抖音平台，网

友纷纷为视频里跳水救人的大哥和

伸出援手的环卫工人点赞。一位蛋

糕店老板留言，救人英雄生日那天可

以免费送双层水果蛋糕。

拍摄视频的毛先生家住塘下镇

上马社区德胜楼，据他介绍，事情发

生在当天上午 9 时 23 分。当时，他正

在自家 5 楼的阳台收衣服，突然听见

外面一阵嘈杂的呼喊声，定睛一看，

河里有一名黑衣人一沉一浮在拼命

挣扎，岸边数名男子飞奔而来。

危急时刻，只见一名男子利落地

将手机丢在地上，翻越栏杆，纵身一

跃跳入河里，向落水者游去，很快就

将对方带至岸边。此时，岸上一名身

穿橙红色制服的环卫工人也闻声赶

来伸出扫帚搭救。救人男子用力托

举落水者，让其紧抓扫帚一头。岸边

的群众也纷纷伸出援手，合力将落水

者拉了上来。

落水者是一名女子，见她平安

后，救人男子默默离开。随后，鲍田

派出所民警和120救护车也赶到。目

前，落水女子已无大碍。

毛先生用手机拍下了这段 50 多

秒的救人视频。他说：“我希望将这

美好的瞬间记录下来，发布到平台

上，让更多的人感受到正能量。”

随后，瑞安新闻客户端发布了这

条消息，并寻找救人者。通过多方寻

找，跳河救人男子和环卫工人先后被

找到了。

跳河救人男子叫陈光跑，今年 59

岁，是一名货车司机，高楼人，十多年

前搬来塘下。

陈光跑说，那天早上他和往常一

样，与一同开货车的朋友在上马生态

公园晨练。突然，他听到远处有朋友

喊：“有人掉河里了，快去救人！”

陈光跑扭头一看，身后不远处的

河里有人在扑腾，落水位置与他仅有

二三十米。他立刻冲了出去，掏出手

机丢在地上，翻过栏杆一跃跳下了

河，游向落水女子。“当时女子距离岸

边三四米，水深一米多，很快就拉回

来了。如果再游出去一点，那水可就

深了。”电话里的陈光跑笑声爽朗。

当被问及救人不留名时，他不好意思

地说：“从水里上来以后，风吹过来人

冻得发抖啊，确认女子没事后，我第

一时间回家换衣服了。”

当看到网友夸他为“平民英雄”

时，陈光跑直说怪难为情的：“看到有

人掉河里了，会游泳就下去救了，谈

不上英雄。”

视频中，伸出扫帚搭救的环卫工

人 叫 武 兴 超 ，今 年 62 岁 ，安 徽 人 。

2018年他来到塘下，目前是浙江省舒

环环境工程有限公司的环卫工，负责

上马生态公园周边的卫生打扫。

事发当时，武兴超正在公园桥上

打扫，突然听到有人喊“有人掉河里

了，快去救人”。他转身一看，发现河

里有人，立刻丢下簸箕，拿着扫帚跑

了过去，还一边喊人找长棍子。

“我当时穿着雨鞋，跑不快，一个

穿着球鞋的男子从我身边跑过去，第

一时间跳下去救人。”武兴超见状，立

刻跟过去，在岸边伸出扫帚递过去，

让落水女子抓住一头。跳河救人的

陈光跑在河里用力托举，武兴超用力

往上拉，加上赶来的群众合力，终于

将女子救起。

武兴超是一名退伍军人，当过坦

克兵。他说：“拿枪能立功，拿扫帚也

能救人。”

这 不 是 武 兴 超 第 一 次 伸 出 援

手。2020年夏天的午后，在上马生态

公园一侧的桥上，有一辆轿车翻车，

四轮朝天，女驾驶员被困车内。正在

附近打扫的武兴超见状，跑到隔壁小

区喊人来帮忙，一起合力将女驾驶员

拉出了驾驶室。

做设计＝画图？NO！

室内设计师，用有限空间做无限设计

塘下一女子落水被救起

救人视频刷屏，为英雄点赞！
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■记者 孙文静

今年 35 岁的吴俊余是瑞安一间空间设计工作室的室内设计

师。初见他，微卷的短发，戴着黑框眼镜，黑色针织衫搭白色 T 恤，

简洁利落，说话不急不缓，眼神柔和，传达出一种信得过、靠得住的

淡定。

“做设计不就是画几张图吗？找些样本参考下就行，有什么难

的。”这是吴俊余从业后最常听到的话，从起初的尽力解释到如今的

一笑置之，他坚信，日久见人心，用实力说话。


